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مقدمه
تامین منابع انس��انی م��ورد نیاز مراکز بهداش��تی درمانی 
بخش��ی اساس��ی از خدمات بهداشتی اس��ت و در حال حاضر 
یک اولویت تحقیقاتی ملی و جهانی به‌ش��مار می‌رود. دستیابی 
به اطلاعات دقیق از وضعیت دانش‌آموختگان برای مس��ئولان 
دانش��گاه‌ها و وزارت متبوع به‌منظ��ور تدوین اصولی برنامه‌های 

آموزش��ی و بازنگری در ظرفیت‌های آموزش��ی در سطح ملی و 
منطقه‌ای بس��یار مؤثر خواهد بود. بنابراین دانش��گاه‌های علوم 
پزش��کی با بهره‌گیری از ای��ن داده‌ها و پایش میزان اش��تغال 
دانش‌آموختگان می‌توانند برای استفاده بهینه از توانمندی‌های 

پزشکان در توسعه سلامت در جامعه برنامه‌ریزی کنند]2.1[.
گسترش دانشگاه‌ها در سال‌های اخیر باعث افزایش تعداد 

وضعیت اشتغال و رضایتمندی دانش‌آموختگان رشته پزشکی
 دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز 1391-95

چکیده
مقدمه: بررس��ی وضعیت اش��تغال دانش‌آموختگان می‌تواند به بهبود کیفی آموزش کمک کند. این مطالعه با هدف بررسی 

وضعیت شغلی و رضایتمندی دانش‌آموختگان رشته پزشکی دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز انجام شد.
روش کار: این مطالعه مقطعی در دانش‌آموختگان پزش��کی عمومی در خلال سال‌های 95-1391 انجام شد. ابزار گردآوری 
داده‌ها پرسشنامه محقق‌ساخته بود که روایی و پایایی آن تأیید شده بود. اطلاعات از طریق تماس تلفنی با دانش‌آموختگان 

جمع‌آوری شد. تجزیه و تحلیل داده ها با استفاده از نرم افزار SPSS-18 و آزمون مجذور کای صورت پذیرفت.
یافته ها: دو س��وم )66/7درصد( نمونه‌ها زن و یک س��وم)33درصد( مرد با میانگین سنی 1/8 ± 32/2 سال بودند. یافته‌ها 
نش��ان داد که 42/4درصد از فارغ‌التحصیلان پزش��کی در یکی از سازمان‌های دولتی یا خصوصی اشتغال دارند، 13/1 درصد 
بیکار و 39/4 درصد برای ادامه تحصیل در دوره دستیاری پذیرفته شده بودند. 5/1 درصد نیز به خارج از کشور عزیمت کرده 
بودند. اکثریت )84درصد( دانش‌آموختگان از اش��تغال در حرفه پزشکی رضایت داشتند و ارزیابی 94/6 درصد آنان ازکیفیت 
آموزش دانشگاه در حد متوسط و خوب بود. آزمون مجذور کای نشان داد که از نظر میزان بیکاری بین دانش‌آموختگان زن 
و مرد تفاوت معنادار آماری وجود ندارد )p=0/10( اما میزان قبولی دانش‌آموختگان زن در آزمون دستیاری به طور معناداری 

 .)p=0/015( بالاتر از مردان بود
نتیجه‌گیری: دانش‌آموختگان رش��ته پزشکی از نظر اشتغال، ادامه تحصیل و قبولی در آزمون دستیاری در شرایط مناسبی 

قرار داشتند. اکثریت دانش‌آموختگان از اشتغال در حرفه پزشکی و کیفیت آموزش دانشگاه رضایت داشتند. 
واژگان کلیدی: وضعیت اشتغال، رضایتمندی، دانش‌آموختگان، رشته پزشکی

مقاله پژوهشی

سید سعید سیدیان1، عبدالحسین شکورنیا2*، مجتبی اورکی کوه شور3، موسی شریفات4
1- استادیار، فوق تخصص گوارش، مرکز تحقیقات گوارش، واحد توسعه تحقیقات بالینی بیمارستان امام خمینی )ره(، دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز، اهواز، ایران.

2- استادیار، کارشناس ارشد ایمنی شناسی، دانشکده ی پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز، اهواز، ایران. 
3 - مربی، کارشناس ارشد سلولی و ملکولی، دانشکده ی پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز، اهواز، ایران. 

4- کارشناس، گروه ایمنی شناسی، دانشکده ی پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز، اهواز، ایران. 

shakurnia@yahoo.com 09163132602 : نویسنده مسئول: اهواز، دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور، دانشکده پزشکی. تلفن*

تاریخ دریافت: 1399/12/10                          تاریخ پذیرش: 1400/01/21       

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

ak
im

.tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

3-
20

 ]
 

                             1 / 10

https://hakim.tums.ac.ir/article-1-2072-en.html


|  فصلنامه تحقیقات نظام سلامت حکیم  |

426

دانش‌آموختگان در بیشتر رشته‌ها از جمله پزشکی شده است. 
از آنج��ا كه بخش مهمی از س��رمایه‌های مل��ی صرف آموزش 
عالی می‌ش��ود، انتظار می‌رود دانش‌آموختگان دانشگاه‌ها پس 
از فراغ��ت از تحصیل س��ریعاً ج��ذب بازار کار ش��وند. از طرف 
دیگر باتوجه به هزینه سنگین آموزش پزشکی و مدت طولانی 
تحصیل در این رش��ته، واضح است که درصورت به کار گرفته 
نش��دن دانش‌آموختگان این رش��ته در فعالیت‌ه��ای حرفه‌ای 
مقادیر هنگفتی از س��رمایه‌های ملی کش��ور بی‌حاصل خواهد 

ماند]3.4[.
اطلاع��ات و داده‌ه��ای دقیق به عنوان یک��ی از مولفه‌های 
اصلی توس��عه قلمداد می‌ش��ود، زیرا اس��اس سیاس��ت‌گذاری، 
برنامه‌ریزی و مدیریت در هر کش��وری آمار و اطلاعات اس��ت. 
بنابراین شناس��ایی وضعیت اشتغال، ش��اغل نبودن و علل آن 
می‌تواند داده‌های مفیدی در ارتباط با نقش حرفه‌ای و عملکرد 
دانش‌آموختگان در اختیار مس��ئولان قرار دهد. باوجود برخی 
مش��كلات در زمینه اشتغال پزشكان در كشور، مطالعات انجام 
ش��ده در این زمینه محدود و نتایج حاصله ناكافی است و آمار 
منتش��ر شده رسمی درخصوص نرخ اشتغال و بیكاری پزشكان 
موج��ود نیس��ت. با این وج��ود مطالعات مح��دود قبلی حاكی 
اس��ت كه 70 ال��ی 75 درصد پزش��كان در بخش‌های درمانی، 
8 الی 17 درصد در مش��اغل آموزش��ی -پژوهشی دانشگاهی و 
حدود 13 درصد به مش��اغل غیر پزش��كی مشغول هستند]5, 
6[. در مطالع��ه دیگری جوادی و همكاران گزارش کرده‌اند که 
48درصد از دانش‌آموخت��گان در بخش‌های دولتی، 35 درصد 
در بخش خصوصی و حدود 3 درصد به مش��اغل غیرپزش��کی 
اشتغال داش��ته‌اند]7[. بنا بر آمار منتشر شده سازمان مدیریت 
و برنامه‌ریزی كش��ور، نرخ بیكاری پزش��كان در س��ال 1384 
حدود 12 درصد گزارش ش��ده اس��ت]3[. اع�الم آمار متفاوت 
درمورد تعداد پزش��كان موجود و یا نرخ بیكاری از سوی مراجع 
مختلف نشانگر این واقعیت است كه اطلاعات ما در حال حاضر 
درخصوص مش��اغل پزشكان عمومی فارغ‌التحصیل در كشور و 

روند تغییرات آن نسبتاً محدود است.
براساس آمارهای اعلام شده سرانه پزشک به بیمار در ایران 
بین ۱.۷ تا ۱.۹ در هر ۱۰۰۰ بیمار است که با استاندارد جهانی 

که بین 2 تا 3 است، مطابقت دارد. در حال حاضر حدود ۱۵۰ 
هزار پزش��ک عمومی و متخصص فعال و ۵۵ هزار دانش��جوی 
پزش��کی در حال تحصیل در کش��ور وجود دارد که تا 7 س��ال 
دیگر با فارغ‌التحصیل ش��دن دانش��جویان فعلی بیش از ۲۰۰ 
هزار پزشک عمومی و متخصص فعال در کشور خواهیم داشت.  
زمانی که پزشک زیاد باشد و نتواند در شهر مورد نظرش درآمد 
خوبی داشته باش��د، در مکان دیگر شغل پزشکی خود را ادامه 
می‌دهد که بر این اس��اس می‌توان گفت مش��کل کنونی ما کم 
بودن پزشک نیس��ت بلکه علت توسعه نیافتن مناطق است که 
پزش��ک را از رفتن خود و خانواده‌اش ب��ه این مناطق منصرف 
می‌کن��د. به همین دلیل ما در آینده پزش��ک بیکار در کش��ور 
بس��یار خواهیم داش��ت همان‌گونه که اکنون پزشکان بیکاری 
داریم که مش��غول به کار نیس��تند و ترجی��ح داده‌اند به جای 
پرداختن به کار پزشکی در مشاغل غیر مرتبط فعال شوند]8[.

باتوجه به نبود مس��تندات درباره اشتغال پزشکانی که در 
س��ال‌های اخیر از دانشگاه‌های مختلف فارغ‌التحصیل شده‌اند و 
ضرورت آگاهی از رضایتمندی آنان از موقعیت‌های شغلی خود، 
لزوم انجام مطالعات در این زمینه احس��اس می‌شود. با عنایت 
به توضیحات فوق و اهمیت روش��ن ش��دن وضعیت اش��تغال 
دانش‌آموختگان رش��ته پزشكی، بر آن شدیم تا پزشكانی را كه 
در فاصل��ه زمانی س��ال‌های 1391 تا 1395 از دانش��گاه علوم 
پزش��كی جندی ش��اپور اهواز مدرك دکترای پزشکی عمومی 
دریافت کرده‌اند، بررس��ی کنیم و مش��خص ش��ود كه وضعیت 
ش��غلی و همچنین نظرات آنها نس��بت به کیفیت آموزش ارائه 

شده در دانشکده پزشکی چگونه بوده است.

روش کار
این مطالعه توصیفی مقطعی بر روی دانش‌آموختگان رشته 
پزشکی عمومی در دانش��گاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز 
انجام شد. جامعه آماری را كلیه دانش‌آموختگان رشته پزشکی 
در یک دوره 5 س��اله تش��كیل می‌دادند که در فاصله سال‌های 
1391 تا 1395 فارغ‌التحصیل ش��ده بودن��د. به دلیل كوچك 
ب��ودن جامعه آم��اری، كلیه افراد جامع��ه )330 نفر( به عنوان 

نمونه و به صورت سرشماری وارد مطالعه شدند.
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برای جمع‌آوری اطلاعات از پرسش��نامه محقق‌س��اخته 
اس��تفاده ش��د. پرسش��نامه با اس��تفاده از مطالع��ات مرتبط 
قبلی]7.9[، طراحی و روایی آن با اس��تفاده از نظرات اساتید 
تایید و پایایی آن نیز از طریق محاسبه ضریب آلفای کرونباخ 
س��نجیده ش��د )a=0/64(. پرسشنامه مش��تمل بر 21 سؤال 
در 3 قس��مت اطلاعات فردی )7 س��وال(، وضعیت اشتغال و 
ادامه تحصیل) ۸ س��وال( و میزان رضایتمندی از دانش��گاه و 
آموزش‌های دوران تحصیل و تناس��ب آن با نیازهای ش��غلی 
)6 س��وال( بود. در انتهای پرسش��نامه نیز در 2 س��وال باز از 
دانش‌آموختگان خواس��ته ش��ده ب��ود عل��ل رضایتمندی یا 
نارضایتی خود را از کیفیت آموزش دانشگاه به‌ویژه در دروس 
تئوری و کارورزی بیان کنند. به‌منظور س��هولت كار، تقسیم 
اولیه مش��اغل به صورت زیر خلاصه ش��د: بیكار، اش��تغال به 
مش��اغل پزشكی در بخش دولتی، اشتغال به مشاغل پزشكی 
در بخش خصوصی، تحصیل در دوره دس��تیاری، اش��تغال به 
مش��اغل غیرپزش��كی و خروج از كش��ور. برای نمره‌دهی به 
سوالات پرسش��نامه در قسمت کیفیت آموزش دوره پزشکی 
نیز از مقیاس لیکرت 3 گزینه‌ای اس��تفاده شد. پاسخ‌ها به 3 
درجه از 1 تا 3 طبقه‌بندی و دارای امتیاز : کم=1، متوسط=2 

و زیاد=3 بودند.
 در ابت��دا ب��ا مراجعه ب��ه اداره فارغ‌التحصیلان دانش��گاه، 
مش��خصات فردی دانش‌آموختگان رشته پزش��کی نظیر سن، 
جنس، س��ال ورود، س��ال فراغت از تحصیل، معدل كل دوران 
تحصیل، شماره تلفن و آدرس مندرج در پرونده آنان استخراج 
شد. برای دستیابی به دانش‌آموختگان از شماره تلفن‌های درج 
ش��ده در پرونده آنها استفاده شد. طی تماس تلفنی ضمن اخذ 
اطلاع��ات لازم درخص��وص وضعیت اش��تغال و ادامه تحصیل، 
نظرات آنها نس��بت به آموزش در پرسشنامه ثبت می‌شد. برای 
جلب اعتماد مصاحبه‌شوندگان ابتدا اهداف مطالعه برای ایشان 
ش��رح داده شده تا مطمئن شوند كه جمع‌آوری اطلاعات صرفاً 
به خاطر اهداف پژوهش��ی اس��ت و کاملا محرمانه خواهد بود. 
پرسش��نامه‌ها بدون ذکر نام و مش��خصات ف��ردی نمونه‌ها بود 
و مش��ارکت در مطالعه کاملا اختی��اری و داوطلبانه بود، ضمن 
اینکه دانش‌آموختگان در پاسخگویی به سوالات پرسشنامه آزاد 

بودند. 
مهم‌ترین تهدید برای این مطالعه همانند مطالعات مشابه، 
ممکن نبودن دستیابی به نمونه‌ها به دلیل تغییر شماره تماس 
و یا کمب��ود تمایل دانش‌آموختگان ب��ه دادن اطلاعات بود. به 
همین دلیل از تمامی ابزارها برای ردیابی ایشان استفاده شد و 
در بدو مطالعه دستیابی به اطلاعات حداکثری دانش‌آموختگان 
به عنوان حداقل قابل قبول برای پیگیری در نظر گرفته شد. در 
این‌گونه موارد با پرسش از سایر دوستان و همكلاسی‌ها آخرین 

شماره تلفن فرد اخذ و با او تماس تلفنی برقرار شد.
از مجموع 330 نفر دانش‌آموختگان رشته پزشکی دانشگاه، 
198 نفر به تماس تلفنی پاس��خ دادند و پرسشنامه‌ها را به‌طور 
کام��ل تكمیل كردن��د. داده‌های جمع‌آوری ش��ده پس از ثبت 
كامپیوتری با اس��تفاده از نرم‌افزارSPSS -18 بررسی شدند. برای 
داده‌های كمّی از میانگین و انحراف معیار، برای داده‌های كیفی 
از فراوان��ی مطلق و نس��بی و برای مقایس��ه ویژگی‌ها از آزمون 

مجذور كای استفاده شد. 

یافته‌ها
از مجموع 330 نفر دانش‌آموخته مورد بررس��ی )214 زن 
و 116 م��رد(، دسترس��ی ب��ه 198 نف��ر )132 زن و 66 مرد( 
امکان‌پذیر ش��د )میزان پاس��خ‌دهی 60 درصد(. اطلاعات لازم 
طی تم��اس تلفنی از دانش‌آموختگان اخذ و در پرسش��نامه‌ها 
درج شد. دو س��وم )66/7درصد( دانش‌آموختگان مورد بررسی 
م��رد بودند. میانگین س��ن نمونه‌ه��ا 1/8± 32/2 ب��ا حداقل 
29 و حداکث��ر 37 س��ال ب��ود. بیش��ترین میزان مش��ارکت و 
پاس��خگویی به پرسش��نامه‌ها را دانش‌آموختگان س��ال 1394 
با فراوانی 74/2درصد )48/63( و کمترین میزان مش��ارکت را 
دانش‌آموختگان س��ال 1391 با فراوانی 46/5درصد )20/43( 

داشتند )جدول1(.
بیش از یک‌س��وم دانش‌آموختگان )36/4درصد( در مراکز 
دولتی و 6/1درصد در مراکز خصوصی ش��اغل بودند. تعداد 78 
نفر )39/4 درصد( در آزمون دس��تیاری پذیرفته شده و 26 نفر 
)13/1درصد( اعلام کرده‌اند که بیکار هس��تند. حدود 5 درصد 
)10 نفر( از دانش‌آموختگان نیز برای ادامه تحصیل )80درصد( 
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و یا اقامت )20درصد( به خارج از کش��ور مهاجرت کرده بودند 
که مقصد ای��ن گروه ار دانش‌آموختگان به ترتیب کش��ورهای 
آلمان، آمریکا و اس��ترالیا بوده و 50درصد مرد و 50درصد زن 

بودند. 
از مجم��وع 26 نفری که اعلام بیکاری کرده بودند، 21 نفر 
)15/9 درص��د( زن و 5 نفر )7/6 درصد( مرد هس��تند. آزمون 
مجذور کای نشان که بین میزان بیکاری دانش‌آموختگان زن و 

.)p=0/10( مرد تفاوت معنادار آماری وجود ندارد
از مجم��وع 78 نف��ری ک��ه در آزمون دس��تیاری پذیرفته 
ش��ده و به تحصیل در دوره دس��تیاری اش��تغال داشتند، 61 
نف��ر )56/5 درص��د( زن و 17 نفر )35/5 درص��د( مرد بودند. 
مقایس��ه درصد فراوانی پذیرفته‌شدگان در آزمون دستیاری به 
تفکیک جنس نش��ان داد که آمار قبول��ی دانش‌آموختگان زن 
 .)p=0/015( در آزمون دس��تیاری به‌طور معناداری بیشتر بود
لازم به ذکر اس��ت که بالاترین آمار قبولی به ترتیب مربوط به 
دانشگاه‌های علوم پزشکی جندی ش��اپور اهواز )53/8درصد(، 
علوم پزشکی ایران )13/4درصد( و شهید بهشتی )11/8درصد( 
بود. بالاترین اولویت‌های انتخابی و پذیرش دانش‌آموختگان به 
ترتیب در رش��ته‌های رادیولوژی )15/1درصد(، زنان و زایمان 

)13/5درصد( و پاتولوژی )8/7درصد( بوده است. 
در ج��دول 2 می��زان رضایت دانش‌آموخت��گان از فعالیت 

در حرف��ه پزش��کی و همچنین نظرات آنان نس��بت به کیفیت 
آموزش دانشگاه به تفکیک جنس نشان داده شده است. تعداد 
168نف��ر )84درصد( از دانش‌آموخت��گان اعلام کرده‌اند که در 
حد متوس��ط تا زیاد از فعالیت در حرفه پزشکی رضایت دارند. 
تعداد 169 نفر )85درصد( از دانش‌آموختگان اعلام داش��ته‌اند 
که آموزش‌های دوران تحصیل در دانشگاه، نیازهای شغلی آنان 
را برآورده س��اخته است. از دانش‌آموختگان سوال شد که »اگر 
شما مجددا در کنکور سراسری شرکت کنید، آیا دانشگاه علوم 
پزشکی جندی‌شاپور اهواز را برای تحصیل انتخاب می‌کنید؟« 
79 نفر )39/9درصد( پاسخ مثبت دادند، 54 نفر)27/3درصد( 
پاس��خ منفی دادن��د و 54 نفر )27/3درصد( نی��ز اعلام کردند 
»ش��اید« این دانش��گاه را برای تحصیل انتخاب کنند. 11 نفر 

)5/6درصد( نیز به این سوال پاسخ ندادند. 
عل��ل رضایتمندی و نارضایتی دانش‌آموختگان از کیفیت 
آموزش دانش��گاه از پرسشنامه‌ها اس��تخراج و دسته‌بندی شد 
و باتوجه به فراوانی در جدول ش��ماره 3 درج ش��د. همان‌طور 
ک��ه در جدول 3 ملاحظه می‌ش��ود »تعداد کاف��ی بیمار، کار 
عملی زیاد، س��طح آموزش��ی بالا، اس��اتید توانمن��د، آموزش 
خوب و مفید و نظم و انضباط« از مهم‌ترین علل رضایتمندی 
دانش‌آموخت��گان معرفی ش��ده بود. از ط��رف دیگر عواملی از 
قبی��ل »نبودن وقت کافی برای مطالع��ه به دلیل حجم بالای 

 

سال
تعداد پاسخ دهندگان فراوانی دانش آموختگانفراوانی پاسخ دهندگانتعداد دانش موختگان

درسال)%(در کل)%(پسردخترکلپسردخترکل

13914329142013703/1346/5

139270432734201421/2148/5

13936451134336739/1967/2

139463352848291909/1974/2

139590504053341927/2758/9

3302081221981326610060مجموع

جدول 1- توزیع فراوانی دانش‌آموختگان مورد بررسی به تفکیک سال
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بیمار ، نداشتن برنامه آموزشی منظم و سطح آموزشی پایین، 
فقدان آموزش‌های عملی و کاربردی در دوره اینترنی، رعایت 
نش��دن احترام و رفتار نامناسب با دانش��جو و کمبود امکانات 
رفاهی« نی��ز از علل نارضایتی اعلام ش��دند. دانش‌آموختگان 
کیفیت آموزش در بخش‌های کودکان، طب اورژانس را خوب 

و قاب��ل قبول، ام��ا در بخش‌های جراحی و زن��ان و زایمان را 
نامطلوب ارزیابی کردند.

بحث
یكی از مشكلات چنین تحقیقاتی، خارج از دسترس بودن 
كلیه دانش‌آموختگان و یا همكاری نکردن برخی از آنان در ارائه 

زیاد )%( تعدادسوالات
CI 95%

متوسط )%( تعداد
CI 95%

کم )%( تعداد
CI 95%

X2p

1. تا چه اندازه از فعالیت در حرفه پزشکی 
رضایت دارید؟

)34/9(44دختر
26/95 – 34/74

64)50/8(
42/00 – 59/55

18) 14/3(
9/03 – 21/71

1/790/41 )39/3(24پسر
27/74 – 52/11

25)41(
29/27 – 53/79

12)19/7(
11/30 – 31/68

)36/4(68کل
29/78 – 43/56

89)47/6(
40/51 – 54/79

30)16(
11/33 – 22/02

2. آیا آموزش های دوران تحصیل در دانشگاه، 
نیازهای شغلی شما را برآورده ساخته است؟

)24/6(31دختر
17/71 – 33/00

77)61/1(
52/20 – 69/34

18)14/3(
9/03 – 21/71

7/550/023 )42/6(26پسر
30/71 – 55/35

25)41(
29/27 – 53/79

10)16/4(
8/81 – 27/99

)30/5(57کل
24/28 – 37/50

102)54/5(
47/29 – 61/53

28)15(
10/48 – 20/92

3. رضایتمندی شما از آموزش های دوره 
پزشکی عمومی به چه میزان است؟

)21/4(27دختر
14/94 – 29/56

93)73/8(
65/30 – 80/89

6)4/8(
2/02 – 10/38

1/930/38 )29/5(18پسر
19/23 – 42/17

39)63/9(
51/08 – 75/09

4)6/6(
2/26 – 16/26

)24/1(45کل
18/45 – 30/78

132)70/6(
63/65 – 76/74

10)5/3(
2/67 – 9/67

4. رضایتمندی شما از تحصیل در دانشگاه 
علوم پزشکی جندی شاپور اهواز به چه میزان 

است؟

)34/1(43دختر
26/22 – 42/92

75)59/5(
50/59 – 67/85

8)6/3(
3/01 – 12/68

1/820/40 )44/3(27پسر
32/26 – 57/00

31)50/8(
38/31 – 63/19

3)9/4(
1/35 – 14/04

)37/4(70کل
30/72 – 44/58

106)56/7(
49/48 – 63/65

11)5/9(
3/20 – 10/41

5. بطور کلی از عملکرد دانشگاه علوم پزشکی 
جندی شاپور اهواز رضایت دارید؟

)23/8(30دختر
17/01 – 32/15

70)55/6(
46/71 – 64/16

26)20/6(
14/26 – 28/70

1/280/52 )5/29(18پسر
19/23 – 42/17

34)55/7(
43/00 – 67/74

9)14/8(
7/64– 26/16

)25/7(48کل
19/89 – 32/48

104)55/6(
48/39 – 62/59

35)18/7(
13/66 – 24/98

جدول 2- توزیع فراوانی نظرات دانش‌آموختگان نسبت به کیفیت آموزش دانشگاه به تفکیک جنس
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اطلاعات اس��ت كه می‌تواند روی تعمیم‌پذی��ری نتایج مطالعه 
تاثیرگذار باشد. البته در این مطالعه درصد پاسخ‌دهی 60 درصد 
بود که در مقام مقایسه با سایر مطالعات مشابه از جمله بخشی 
)1380( و ج��وادی )1380( که درصد پاس��خ‌دهی را کمتر از 
40 و 25درصد گزارش کرده اند رقم مناس��بی است]7.5[. اما 
از درصد پاس��خ‌دهی مطالعه سنایی‌نس��ب )1390( و دهقانی 

)1389( که80 و 86درصد گزارش شده، کمتر است]9.3[.
در مطالع��ه حاضر 42/5درص��د دانش‌آموختگان در مراکز 
دولتی و یا خصوصی اش��تغال داش��تند و 13/1درصد نیز اعلام 
بی��کاری کردند. البته اکثریت اینها اف��رادی بودند که به دلیل 
آمادگی در آزمون دس��تیاری و ادامه تحصیل مش��غول به کار 
نش��ده بودند و تعدادی نیز خانم‌هایی بودند که خانه‌داری را به 
طبابت ترجیح داده بودند و به حرفه پزش��کی اشتغال نداشتند. 
در مطالعه دهقانی نرخ بیکاری در بین دانش‌آموختگان پزشکی 
حدود 8 درصد گزارش شد که از مطالعه ما کمتر اما رقم قابل 
توجهی اس��ت. برخی کارشناس��ان معتقدند که گرایش شدید 
دانش‌آموختگان پزش��کی به رشته‌های تخصصی بالینی از علل 
اصلی بیکاری آنان در کش��ور اس��ت]3[. نتایج یک بررسی در 
کشور چین )2020( نشان داد که 95/5درصد دانش‌آموختگان 
یک دانش��کده پزش��کی بعد از فارغ‌التحصیلی بلافاصله به کار 
مش��غوال ش��ده‌اند]10[ که از آمار گزارش ش��ده در مطالعات 
داخلی بالاتر اس��ت و نشان‌دهنده جذب بالای دانش‌آموختگان 
پزش��کی در مراکز بهداشت و درمانی آن کش��ور در مقایسه با 

ایران است.
 یک��ی دیگ��ر از یافته‌های مطالع��ه حاضر این اس��ت كه 
ح��دود 5 درص��د از كل دانش‌آموخت��گان م��ورد بررس��ی به 
خ��ارج از کش��ور مهاجرت کرده و زندگی در كش��ورهای دیگر 
را انتخاب كرده بودن��د. در مطالعه دهقانی )1389( نیز میزان 
مهاجرات پزش��کان به خارج از کشور 5 درصد گزارش شده که 
ب��ا یافته‌های این پژوهش همخوانی دارد]3[. آمارهای مش��ابه 
درخصوص پزش��كانی ك��ه به خارج از كش��ور عزیمت کرده‌اند 
بیانگر روند فزاینده مهاجرت پزش��كان به كشورهای دیگر است 
و از دلای��ل این موضوع می‌توان به امکان ادامه تحصیل، پایین 
بودن دس��تمزد پزش��كان و کمبود امكانات رفاهی در مقایسه 

با سایر كش��ورها اش��اره كرد]11[. نتایج یک مطالعه که روی 
دانش‌آموختگان رشته پزشکی در 3 دانشگاه کشور پرو )2018( 
انج��ام گرفت]12[ نش��ان داد که 10 درص��د دانش‌آموختگان 
این دانش��گاه‌ها در کشورهای دیگر شاغل هس��تند که از آمار 
مطالع��ه حاضر بالاتر بوده و بیانگر تفاوت در میزان مهاجرت در 

کشورهای مختلف است.
آم��ار پذیرفته‌ش��دگان در آزمون دس��تیاری از یافته‌های 
مهم این مطالعه اس��ت. قبولی در دوره دستیاری و کمال‌گرایی 
یک��ی از آرمان‌های پزش��کان عمومی و از علل گرایش ش��دید 
دانش‌آموختگان پزش��کی به ادامه تحصی��ل و اخذ تخصص به 
دلی��ل مواجهه عملی با جایگاه اجتماعی و اقتصادی پزش��کان 
متخصص در مقایس��ه با پزشکان عمومی است. در این مطالعه 
39/4درصد دانش‌آموختگان مورد بررس��ی در آزمون تخصصی 
پذیرفته ش��ده و در ح��ال تحصیل در دوره دس��تیاری بودند. 
در مطالع��ه دهقانی )1389( 12/3درصد و در مطالعه بخش��ی 
)1380( 16/6درصد از دانش‌آموختگان رشته پزشكی در یكی 
از رش��ته‌های تخصصی پذیرفته ش��ده بودند]5.3[. در مطالعه 
ج��وادی )1380( نیز 33/5درصد از دانش‌آموختگان در آزمون 
دس��تیاری پذیرفته شده بودند]7[ كه نشانگر گرایش روزافزون 

پزشكان عمومی به طی دوره‌های تخصصی است.
نتای��ج ای��ن مطالع��ه نش��ان داد ک��ه تنه��ا 36/5درصد 
دانش‌آموختگان از فعالیت در حرفه پزشکی رضایت زیاد داشتند 
و رضایتمندی حدود دو سوم )63/5درصد( از دانش‌آموختگان 
در حد متوسط و کم بود. این یافته تا حدودی با نتایج مطالعات 
س��لیمان‌ها ]11[ و ش��اه‌محمدی]13[ ک��ه گ��زارش کرده‌اند 
اکثریت نمونه‌های مورد بررسی از انگیزه‌های حرفه‌ای در شغل 
خود رضایت کمی دارند، همخوانی دارد. بخشی )1380( نیز در 
مطالعه‌ای با عنوان »وضعیت اش��تغال دانش‌آموختگان دانشگاه 
علوم پزش��کی رفس��نجان« نش��ان داد که بی��ش از 50 درصد 
آنان از ش��غل خود ناراضی هس��تند. او تصریح کرده که پایین 
ب��ودن میزان درآمد و ناکافی بودن حقوق به عنوان اولویت اول 
نارضایتی مطرح بوده اس��ت]5[. در مطالعات زیادی انگیزه‌های 
مال��ی از مهم‌تری��ن عل��ل نارضایتی دانش‌آموختگان پزش��کی 
معرفی ش��ده اس��ت]15.14[. هوانگ یان )2020( در بررسی 
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دانش‌آموختگان رش��ته پزشکی دانش��گاه فوجیان در چین در 
یک دوره 5 س��اله گزارش کرده که 40 درصد دانش‌آموختگان 
رضایت ش��غلی متوسط یا کمی داش��تند. دریافت حقوق کم از 
مهم‌ترین علل ناخرس��ندی این گروه از دانش‌آموختگان اعلام 
ش��ده بود]10[. از آنجا ک��ه حقوق مکفی یک��ی از علل اصلی 
رضایتمندی شغلی محسوب می‌ش��ود، انتظار می‌رود با اصلاح 
وضعیت حقوق و دس��تمزد دانش‌آموختگان و ارائه تس��هیلات 
کافی برای رف��ع نیازمندی‌های اولیه زندگی، موجبات انگیزش 
و افزایش کارآیی دانش‌آموختگان در سیستم بهداشت و درمان 

فراهم شود.
باتوجه به جمع‌بندی نظرات دانش‌آموختگان مورد بررسی، 
تنها 15 درصد تناس��ب آموزش‌های دوران تحصیل در دانشگاه 
را با نیازهای ش��غلی خود ضعیف اعلام ک��رده بودند، در حالی 
که 54/5 و 30/5درصد آنها اعتقاد داش��تند که این تناسب به 
ترتیب در حد متوسط یا خوب است. این یافته با نتایج بررسی 
زاهدی )1389( که اثربخشی آموزش پزشکی را در حد متوسط 
گزارش ک��رده تا ح��دودی همخوانی دارد]16[. سنایی‌نس��ب 
)1390( نیز در بررسی روند آموزش و اشتغال فارغ‌التحصیلان 
رش��ته مدیریت خدمات بهداش��تی-درمانی گ��زارش کرده که 
تناس��ب محتوای آموزش‌های ارائه شده در دانشگاه با نیازهای 
ش��غلی دانش‌آموختگان تا حدود زیادی متناسب بوده است. در 
ای��ن مطالع��ه 54/3 و 43/2درصد نمونه‌ها اعتقاد داش��تند که 
این تناس��ب به ترتیب در حد متوس��ط یا خوب است]9[ که تا 

حدودی با یافته‌های مطالعه حاضر همخوانی دارد. 
یکی از دغدغه‌های اصلی دانشجویان پزشکی در دانشگاه‌ها 
پرداختن اس��اتید به مباحث مرتبط با نیازه��ای آینده آنان به 
عنوان یک پزش��ک عمومی اس��ت که لازم اس��ت مورد توجه 
مسئولان آموزش��ی در دانشگاه‌های علوم پزش��کی قرار گیرد. 
نتایج این مطالعه نش��ان داد كه كیفیت آموزش��ی دانش��گاه از 
نظر اکثریت دانش‌آموختگان مورد بررسی مفید و رضایتبخش 
ب��وده و تنه��ا 5/4درصد گفته‌ان��د که رضایت کم��ی دارند. در 
مطالع��ه میرمحمدی )1394( نیز كیفیت آموزش��ی دانش��گاه 
علوم پزش��کی یزد از نظر تعداد زیادی از فارغ‌التحصیلان خوب 
ارزیابی شده]4[ که نشان از موفقیت آموزشی دانشگاه در تربیت 

پزش��كان عمومی دارد. نتایج به دست آمده از یک پژوهش در 
دانش��گاه علوم پزشکی گلستان )1393( که بیان‌کننده نظرات 
ی��ک دوره از فارغ‌التحصیلان دانش��گاه اس��ت، نش��ان داد که 
دانش‌آموختگان از وضعیت موجود آموزش در دانشگاه رضایت 
کام��ل نداش��ته‌اند]17[. در بررس��ی نظ��رات دانش‌آموختگان 
پزش��کی در ارتباط با برنامه‌های درس��ی درکشور پرو )2018( 
گزارش شده که بیش از نیمی از شرکت‌کنندگان اعلام کرده‌اند 
از برنامه درس��ی دوره پزش��کی خ��ود راض��ی نبوده‌اند]12[. 
رضایتمندی و یا نارضایتی در دانشگاه‌های مختلف ممکن است 
دلایل متفاوتی داش��ته باش��د که به‌طور موردی می‌تواند مورد 
بررس��ی قرار گی��رد. در مطالعه حاضر دانش‌آموختگان رش��ته 
پزش��کی عواملی از قبیل سطح آموزش��ی بالا، اساتید با سطح 
علم��ی بالا، بیمار زی��اد و کار عملی زیاد را به عنوان نقاط قوت 
دانشگاه و علت رضایتمندی از دانشگاه معرفی کرده اند. اما در 
مقاب��ل گروه دیگری از دانش‌آموختگان نیز به کاس��تی‌هایی از 
قبی��ل فقدان آموزش‌های عملی و کارب��ردی در دوره اینترنی، 
بی‌توجه��ی به آموزش مه��ارت لازم برای مواجهه ب��ا بیماران 
س��رپایی و اورژانس، حج��م ب��الای کار دردوره اینترنی و نبود 
وقت کافی برای مطالعه، سطح علمی پایین برخی از اتندینگ، 
بی‌توجه��ی ب��ه آموزش دانش��جویان و نبود نظ��ارت علمی در 
دوره اینترنی توس��ط مسئولان بخش‌ها شکایت داشته و وجود 
ای��ن عوامل را از عل��ل نارضایتی خود برش��مرده‌اند. نتایج یک 
مطالعه در دانش��گاه علوم پزش��کی شهرکرد )1388( از کمبود 
آم��وزش مطالب، آن‌گونه که ب��رای برخوردهای حرفه‌ای آینده 
مورد نیاز اس��ت و نی��ز کم‌توجهی به آموزش ارتب��اط با بیمار 
و اورژانس‌های پزشکی ش��کایت داشته‌اند]18[. این شکایت‌ها 
بیانگر دغدغه‌ه��ای دانش‌آموختگان در کس��ب صلاحیت‌های 
بالینی و توانمندی‌های لازم برای حضور در عرصه بهداش��ت و 
درم��ان بیماران در جامعه اس��ت. باتوجه به علل نارضایتی‌های 
دانش‌آموخت��گان توصیه می‌ش��ود که مدی��ران و برنامه‌ریزان 
آموزش��ی دانش��گاه با بازنگری در محتوای و ارائه برنامه درسی 
و اس��تفاده از روش‌های مؤثرتر آموزش��ی و تعامل اس��تادان با 

دانشجویان زمینه اثربخشی آموزش پزشكی را فراهم سازند.
یک��ی از محدودیت‌ها و مش��کلات این مطالعه، نداش��تنِ  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

ak
im

.tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

3-
20

 ]
 

                             7 / 10

https://hakim.tums.ac.ir/article-1-2072-en.html


|  فصلنامه تحقیقات نظام سلامت حکیم  |

432

دسترس��ی آس��ان به دانش‌آموختگان و اخذ اطلاعات از طریق 
تماس‌ه��ای تلفنی بود كه موجب از دس��ت رفت��ن تعدادی از 
نمونه‌ها به سبب پاسخگو نبودن، همكاری نکردن و تغییر شماره 
تماس‌ها و نداش��تن ش��ماره تماس از برخی افراد ش��د. آدرس 
و ش��ماره تلف��ن دانش‌آموختگان ک��ه در اداره فارغ‌التحصیلان 
دانش��گاه موجود اس��ت، متعلق به دوران تحصی��ل و متعلق به 
منزل والدین آنهاس��ت و احتمال تغییر و در نتیجه خارج شدن 
از دسترسی وجود داشت و این موضوع از علل اصلی دسترسی 
نداش��تن به نمونه‌ها و کاهش درصد پاسخ‌دهی است. بنابراین، 
مطالعه از نظر تعمیم پذیری یافته‌ها محدودیت خواهد داشت.

 
نتیجه‌گیری

یافته‌ها نشان داد که 42/4درصد از دانش‌آموختگان مورد 
بررس��ی در یکی از مراکز دولتی یا خصوصی به فعالیت اشتغال 
دارن��د، 39/4درصد در آزمون دس��تیاری پذیرفته ش��ده و به 
تحصیل اش��تغال دارند و 13/1درصد نیز اعلام داش��تند که در 
حال حاضر بیکار هس��تند. اکثریت دانش‌آموختگان اعلام کرده 
اند که از کیفیت آموزش دانش��گاه و اش��تغال به حرفه پزشکی 
رضای��ت دارند. حدود 5 درصد )10 نفر( از دانش‌آموختگان نیز 
ب��رای ادامه تحصیل )80درصد( و یا اقامت)20درصد( به خارج 
از کش��ور مهاجرت ک��رده بودند. در مجم��وع دانش‌آموختگان 
رش��ته پزشکی این دانش��گاه از نظر اش��تغال، ادامه تحصیل و 
قبولی در آزمون دس��تیاری در ش��رایط مناس��بی ق��رار دارند. 
اکثریت دانش‌آموختگان از اش��تغال در حرفه پزشکی و کیفیت 

آموزش رضایت داشتند. 

کاربرد در تصمیم ‌های مرتبط با سیاست گذاری در نظام سلامت
از آنج��ا که یکی از جنبه‌های اساس��ی ارزش��یابی و پایش 
دانش��گاه‌ها و مراکز آموزش عالی پیگیری و ارزشیابی محصول 
ک��ه هم��ان دانش‌آموختگان هس��تند، اس��ت، انتظ��ار می‌رود 
دانش��گاه‌ها با بررس��ی میزان رضایتمندی و وضعیت اش��تغال 
دانش‌آموختگان خود در بازار کار و پیگیری سرنوش��ت ش��غلی 
آنه��ا میزان موفقیت در دس��تیابی به اهداف و رس��الت خود را 
به‌طور مداوم مورد ارزیابی و بازنگری قرار دهند. ضمنا پیشنهاد 

می‌شود برای دستیابی به اطلاعات كامل دانش‌آموختگان رشته 
پزشكی یک بانك اطلاعاتی روزآمد برای استفاده برنامه‌ریزان و 
سیاس��ت‌گذاران عرصه آموزش پزشكی و سلامت ایجاد شود و 
ضمن انجام مطالعات مش��ابه در سایر دانشگاه‌های كشور برای 
حذف اث��ر كم بودن حجم نمونه، اطلاعات كلیه دانش��گاه‌های 
علوم پزشكی در سطح كش��ور در قالب تحلیل‌های متاآنالیزی 

مورد ارزیابی قرار گیرد. 

تشکر و قدردانی
مجوز اجرای مطالعه از کمیته دانش��گاهی/منطقه‌ای اخلاق در 
پژوهش‌های زیست‌پزشکی دانشگاه علوم پزشکی جندی‌شاپور 
اهواز، ب��ا کد اخ�الق IR.AJUMS.REC.1398.222 صادر ش��د. 
نویس��ندگان بر خود لازم می‌دانند از کلیه دانش‌آموختگانی که 
با تکمیل پرسش��نامه در انجام مطالعه ما را یاری کردند، تشکر 

و قدردانی کنند.
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Abs tract

Introduction: Examining the employment s tatus of graduates of universities can help the improvement of quality 
of education. The purpose of this study was to investigate the employment s tatus of medical graduates of Ahvaz 
Jundishapur University of Medical Sciences.
Methods: This cross – sectional study was conducted among the medical graduates between 2012 and 2016. Data 
gathering instrument was a researcher-made questionnaire which validity and reliability had been confirmed. Data 
were collected through telephone-based interview. Data analysis was performed by SPSS-18 software and descrip-
tive statistics and Chi-square tes t.
Results: Two thirds (66.7%) of participants were female and one third (33.3%) were male with a mean age of 
32.2±1.8 years. The results indicated that 42.4% of medical graduated were employed at one of the public or 
private organization, 13.1% were unemployed and 39.4% admitted for continue in residency training. 5.1% had 
also emigrated abroad. The majority (84%) of the graduates were satisfied with their occupation in the medical 
profession and 94.6% evaluated the quality of university education as medium and good. Chi-square test showed 
that there was no statistically significant difference between employment of male and female graduates (p = 0.10). 
The success rate of female graduates in the residency entrance exam was significantly higher than male graduates 
(p = 0.015).
Conclusion: Medical graduates were in good condition in terms of employment, continuing education and passing 
the residency entrance exam. The majority of graduates were satisfied with their occupation in the medical profes-
sion and the quality of university education. 
Keywords: Employment status, Satisfaction, aduates, Medicine
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