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چکیده 
مقدمــه: اســتفاده از گیاهــان دارویــی در درمــان، دارای پیشــینه‌ای طولانــی اســت و امــروزه نیــز گیاهــان دارویــی هم‌چنــان از اهمیــت 
ــه فعالیــت  ــه اســت. باتوجه‌ب ــد؛ بااین‌وجــود، تاکنــون مطالعــه‌ای پیرامــون مشــکلات عطاری‌هــا انجــام نگرفت فوق‌العــاده‌ای برخوردارن
گســترده‌ی عطاری‌هــا در به‌کارگیــری گیاهــان دارویــی به‌منظــور درمــان مشــکلات مربــوط بــه ســامت، مطالعــه‌ی حاضــر بــا هــدف 

بررســی مشــکلات عطاری‌هــای شهرســتان‌های اســتان آذربایجــان غربــی انجــام گرفــت.
ــی- ــا، توصيف ــردآوري داده‌ه ــث روش گ ــردی و از حی ــدف، کارب ــر ه ــي، از نظ ــت، كم ــاظ ماهي ــر به‌لح ــش حاض روش‌کار: پژوه

ــرای  ــود. ب ــی ب ــان غرب ــتان آذربایج ــتان‌های اس ــاری‌ در شهرس ــر 20 عط ــتمل ب ــق مش ــن تحقی ــاری ای ــه‌ی آم پيمايشــي اســت. جامع
ــد. به‌منظــور ســنجش روایــی پرســش‌نامه، از روایــی محتوایــی اســتفاده شــد  ــزار پرســش‌نامه اســتفاده گردی جمــع‌آوری داده‌هــا از اب
ــد.  ــتفاده ش ــزار SPSS نســخه 11/5 اس ــا از نرم‌اف ــل داده‌ه ــور تجزیه‌وتحلی ــد. به‌منظ ــاخ بررســی گردی ــای کرونب ــا آلف ــی آن ب و پایای
ــن  ــا )میانگی ــط عطاری‌ه ــاک توس ــای خطرن ــی داروه ــه‌ی برخ ــی، عرض ــتان آذربایجان‌‌غرب ــاران اس ــدگاه عط ــاس دی ــا: براس یافته‌ه
ــی  ــار 0/96( و عدم‌بررس ــراف معی ــن 4/57 و انح ــا )میانگی ــی در عطاری‌ه ــای تقلب ــه‌ی نمونه‌ه ــار 0/53(، ارای ــراف معی 4/78 و انح
ــا ســوم مشــکلات و چالش‌هــای  ــار 0/88(، به‌ترتیــب رتبه‌هــای اول ت داروهــای دست‌ســاز عطاری‌هــا )میانگیــن 4/31 و انحــراف معی

ــد. ــاص دادن ــود اختص ــا را به‌خ عطاری‌ه
ــت  ــه‌ای اس ــاق حرف ــت اخ ــا، عدم‌رعای ــی عطاری‌ه ــکل اصل ــه مش ــت ک ــه گرف ــه نتیج ــوان این‌گون ــن می‌ت ــری: بنابرای نتیجه‌گی
ــازد. ــر می‌س ــاران را متاث ــغلی عط ــت ش ــده و امنی ــه‌ی مصرف‌کنن ــه ســامت جامع ــن مشــکلی اســت ک ــدت بزرگ‌تری ــه در درازم ک

گل‌واژگان: گیاهان دارویی، عطاری، سلامتی، طب سنتی، درمان

مقدمه
گیاهــان از اهمیــت فوق‌العــاده‌ای در درمــان بیماری‌هــا 
قــرن  داروهــای  محققــان،  به‌طوری‌کــه  برخوردارنــد، 
بیســت‌ویکم را در گیاهــان جســتجو کــرده و معتقدنــد کــه 
می‌باشــند.  گیاهــان  آینــده،  پزشــکی  مشــکلات  حــال 
هم‌اکنــون در بســیاری از کشــورهای صنعتــی، پزشــکان گیاهــان 
دارویــی تجویــز می‌کننــد و ایــن گیاهــان در داروخانه‌هــا و 
فروشــگاه‌ها عرضــه می‌شــود ]1[. افزایــش نیــاز بــه دارو، 
ســازگاری گیاهــان دارویــی بــا بــدن و تاکیــد ســازمان بهداشــت 
ــای  ــا داروه ــیمیایی ب ــای ش ــی داروه ــر جای‌گزین ــی ب جهان
طبیعــی موجــب افزایــش تجویــز و مصــرف ایــن گیاهــان شــده 
ــودن  ــر ب ــه و زمان‌ب ــی، هزین ــوارض جانب ــن، ع ــت. هم‌چنی اس
کشــف و تولیــد داروهــای شــیمیایی، مصــرف گیاهــان دارویــی 

را در صنایــع بهداشــتی و دارویــی افزایــش داده اســت ]2[. 
ــرای تســکین درد  ــر ب ــی توســط بش ــان داروی ــتفاده از گیاه اس
ســابقه‌ای هــزاران ســاله دارد. در ایــران نیــز اســتفاده از گیاهــان 
ــه و  دارویــی ســابقه‌ی درخشــانی دارد ]3-4[. عطــاری‌، داروخان
ــه  ــوده ک ــام ب ــان اس ــه در جه ــده‌های میان ــی‌ س عطر‌فروش
ــه‌ی  ــر پای ــر ب ــود را بیش‌ت ــی خ ــز ارزش داروشناس ــروزه نی ام
داروهــای طــب ســنتی و گیاهــی نگه‌داشــته‌اند. ازآن‌جاکــه 
ــن  ــتند، ای ــژه‌ای هس ــوی( وی ــر )ب ــی دارای عط ــان داروی گیاه
درمان‌گــران  یافته‌انــد.  شــهرت  عطــاری  بــه  داروخانه‌هــا 
انتقال‌دهنــدگان  عطــاران،  به‌خصــوص  و  بومــی  و  محلــی 
ــينه  ــورت سينه‌به‌س ــنتی به‌ص ــب س ــع ط ــم مناب ــش اعظ بخ
ــوع  ــف و توصيه‌هــاي متن هســتند کــه داروهــاي گياهــی مختل
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مجله تحقیقات نظام سلامت حکیم

ــدگان  ــردم و مراجعهك‌نن ــار م ــی را در اختی ــا تكميل ــی و ي درمان
يــا  و  گياهــی  داروهــاي  فروشــگاه‌هاي  قرارمی‌دهنــد. 
عطاري‌هــا در كشــور مــا فعــال بــوده و عطــاران، اقــام 
مختلــف گياهــان دارويــی را بــه بيمــاران و يــا مراجعهك‌ننــدگان 
ــوان يکــی  ــا، عطــاران به‌عن ــد ]5[. در کشــور م عرضــه می‌دارن
ــنتی در  ــب س ــات ط ــده‌ی خدم ــی ارایه‌کنن ــای اصل از گروه‌ه
ــمی  ــکل رس ــه به‌ش ــده‌اند، درحالی‌ک ــناخته ش ــردم ش ــان م می
رابطــه‌ی خاصــی بــا وزارت بهداشــت، درمــان و آموزش پزشــکی 
ــارت وزارت  ــت نظ ــی تح ــروه صنف ــک گ ــا ي ــته و تنه نداش
ــاری،  ــه عط ــتغال ب ــرای اش ــر ب ــتند. درحال‌حاض ــی هس بازرگان
ــرای  ــا شــرايط خــاص، مگــر آن‌چــه ب ــه مــدرک ی ــه هیچ‌گون ب
ــا واحــد تجــاری لازم اســت، نیــازی نيســت.  تاســیس مغــازه ي
ــان  ــه متولي ــه متوج ــن رابط ــه در اي ــئوليتی ک ــم مس علی‌رغ
ــوزش  ــان و آم ــت، درم ــت، وزارت بهداش ــه اس ــامت جامع س
ــت عطــاران  ــزوم عدم‌دخال ــا مطرح‌کــردن صــرف »ل پزشــکی ب
ــن، از  ــه ممک ــاده‌ترين گزين ــاب س ــکی« و انتخ ــور پزش در ام
زيــر بــار مســؤليت شــانه خالــی کــرده اســت. واقعيــت آن اســت 
ــع مشــکلات  ــرای رف کــه بســياری از مــردم کشــور هــر‌روزه ب
ــی را از  ــرده و خدمات ــه ک ــاران مراجع ــه عط ــود ب ــامتی خ س
ــا  ــت عطاري‌ه ــه‌ی وضعي ــذا مطالع ــد، ل ــت می‌کنن ــان درياف آن
ــطح  ــي در س ــان داروي ــع گياه ــي از ارکان توزي ــوان يک به‌عن
ــوردار  ــژه‌اي برخ ــت وي ــي از اهمي ــل مختلف ــه دلاي ــه، بناب جامع
ــون  ــی چ ــه عوامل ــوان ب ــل، مي‌ت ــن دلای ــه‌ی ای ــت. ازجمل اس
ــاآگاه،  ــراد ن ــط اف ــي توس ــان داروي ــرانه‌ی گياه ــز خود‌س تجوي
ارایــه‌‌ی گياهــان دارويــي بــا کيفيــت نامطلــوب، عوامــل 
ــي و  ــان داروي ــا مصــرف گياه ــط ب ــي مرتب ــي و اجتماع فرهنگ
بســياري از عوامــل ديگــر اشــاره کــرد ]6[. از‌طرفــی، از‌آنجاكــه 
ــی در  ــان داروي ــت گياه ــا صنع ــط ب ــاي مرتب ــد فعاليت‌ه برآين
راســتاي حفــظ و ارتقــای ســامت جامعــه قــرار دارد، توجــه بــه 
ــا،  ــود در عطاري‌ه ــی موج ــان داروي ــه‌ی گياه ــت عرض وضعي
مناطــق  و  مصــرف  ميــزان  مختلــف،  گونه‌هــاي  تعييــن 
ــان  ــازار گياه ــل در ب ــن عوام ــوان اصلي‌تري ــده به‌عن عرضهك‌نن
برنامه‌ريــزان  بــراي  خوبــی  راهنمــاي  می‌تواننــد  دارويــی 
و سياســت‌گذاران صنعــت دارويــی كشــور باشــند تــا بــا 
برنامه‌ريــزي علمــی مناســب، شــاهد اصــاح فرهنــگ مصــرف 
ــيم  ــای ســامت باش ــر، ارتق ــه مهم‌ت ــی و از هم ــان داروي گياه
ــن هــزار واحــد عطــاري در كشــور مشــغول فعاليــت  ]4[. چندی
ــن  ــند. اي ــواز می‌باش ــد ج ــا فاق ــياري از آن‌ه ــه بس ــتند ك هس
عطاري‌هــا بــه فــروش، ســاخت و يــا تجويــز گياهــان دارويــی 
ــا در  ــت وســيع عطاري‌ه ــا داروهــاي گياهــی مشــغولند. فعالي ي
زمينــه‌ی تجويــز و فــروش تريكبــات دست‌ســاز، علی‌رغــم 
مــردم،  از ســوي  تقاضــا  وجــود  و  آن  قانونــی  ممنوعيــت 
ــن حيطــه اســت.  چالــش جــدي پيــش روي سياســت‌گذاران اي
ــی  ــاي گياه ــد داروه ــی، تولي ــه طــب گیاه ــی ب ــرد علم رويك‌
زيــر نظــر وزارت بهداشــت و فــروش آن‌هــا بــا مجــوز خــاص، 

تدويــن و اعمــال آیين‌نامــه‌ی نظارتــی، آمــوزش نظام‌منــد 
تمامــی افــرادي كــه بــه هــر نــوع، دســت‌اندركار توليــد، تجويــز 
و يــا فــروش داروهــاي گياهــی هســتند و نیــز آگاه‌ســازي مــردم 
پيش‌نهــاد می‌شــود. به‌عــاوه، امــروزه درمــان بيماري‌هــا 
بيش‌تــر توســط داروهايــی صــورت می‌گيــرد كــه منشــا صنعتــی 
ــع  ــرات قاط ــوند و اث ــه می‌ش ــگاه تهي ــا در آزمايش ــد و تنه دارن
آن‌هــا در درمــان بيماري‌هــا، موجــب توســعه‌ی مصــرف آن‌هــا 
ــن داروهــا  ــا مصــرف اشــتباه اي شــده اســت. باتوجه‌به‌اينك‌ــه ب
ــی و  ــان داروي ــه گياه ــه ب ــد، توج ــدن می‌رس ــه ب ــی ب زيان‌هاي
ــی  ــاد عموم ــده و اعتق ــر ش ــرروز بيش‌ت ــا ه ــاي آن‌ه فرآورده‌ه
پیرامــون اســتفاده از آن‌هــا پيوســته تقويــت می‌گــردد. اســتفاده 
و كاربــرد داروهــاي گياهــی تنهــا بــه كشــورهاي درحال‌توســعه 
نيــز  پيش‌رفتــه  كشــورهاي  در  بلكــه  نــدارد،  اختصــاص 
ــت  ــان، بهداش ــاخت دارو، درم ــر در س ــم و موث ــل مه از عوام
و  مناســب  اقليمــی  شــرايط  به‌علــت  اســت.  ســامت  و 
ــه‌ی  ــی در پهن ــان متنوع ــی خــاص، گياه ــای جغرافياي ویژگی‌ه
ــی مهمــی  ــا خــواص درمان ــر آن‌ه ــه بيش‌ت ــد ك ــران می‌روين اي
دارنــد. لــذا كشــور ایــران بــا ســابقه‌ی درخشــان در طــب ســنتی 
و اســتعداد بالقــوه در پــرورش گونه‌هــاي گياهــی، كيــی از 
ــد و صــادرات گياهــان  ــه، تولي ــراي تهي مناســب‌ترين مناطــق ب
دارويــی اســت و می‌توانــد از طريــق صــادرات غيرنفتــی و 

ــد ]4[. ــی دســت یاب ــاي جهان ــه بازاره ــدار ب ــعه‌ی پاي توس
در ايــران گياهــان دارويــی توســط عطاري‌هــا به‌دســت مــردم 
ــرکت‌های  ــط ش ــدرن، توس ــته‌بندي‌هاي م ــا در بس ــد و ي می‌رس
مختلــف تهيــه و بــدون ذکــر نــام علمــی گيــاه و منشــا تهيــه‌ی 
محصــول، در فروشــگاه‌ها عرضــه می‌گــردد كــه موجــب 
کاهــش ارزش آن‌هــا شــده و هميــن امــر ايراداتــی را بــه طــب 
ــت  ــروري اس ــه، ض ــد. درنتيج ــی وارد می‌کن ــنتی و گياه‌درمان س
ــا  تحقيقــات علمــی پیرامــون گياهــان دارویــی صــورت گيــرد ت
ابهامــات و ايــرادات موجــود برطــرف شــده و اســتفاده از گياهــان 
دارويــی از حالــت ســنتی و قديمــی به‌شــكل تخصصــی و 
ــا  ــط ب ــاي مرتب ــد فعاليت‌ه ــه برآين ــد. ازآن‌جاك ــتاندارد درآي اس
صنعــت گياهــان دارويــی در راســتاي حفــظ و ارتقــای ســامت 
ــن  ــري كلان در اي ــرد و جهت‌گي ــن را‌ه‌ب ــراردارد، تدوي ــه ق جامع
صنعــت ازجملــه ماموريت‌هــاي وزارت بهداشــت، درمــان و 
آموزش‌هــاي پزشــكی اســت و ســاير ســازمان‌هاي دولتــی كــه 
ــد در چارچــوب  ــد، باي به‌نوعــی در صنعــت فــوق مســئوليت دارن
ــد.  ــرد فــوق عمــل نماين ــا راه‌ب ماموريــت ســازمانی هم‌آهنــگ ب
بســته‌بندي  و  بهداشــتی  وضعيــت  بــه  توجــه  هم‌چنيــن، 
گياهــان دارويــی موجــود در عطاري‌هــا، تعييــن گونه‌هــاي 
ــر  ــرد ه ــده و كارب ــزان مصــرف، مناطــق تامينك‌نن ــف، مي مختل
ــرح  ــل مط ــن عوام ــوان اصلی‌تري ــا، به‌عن ــن گونه‌ه ــك از اي ي
ــراي  ــی ب ــاي خوب ــد راهنم ــی می‌توان ــان داروي ــازار گياه در ب
ــد  ــور باش ــی كش ــت داروي ــت‌گذاران صنع ــزان و سياس برنامه‌ري
]4[. بنابرایــن هــدف اصلــی پژوهــش حاضــر، مطالعــه‌ی وضعیت 
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365 معصومه عامریان و همکاران

زمستان 98، دوره بیست‌ودوم، شماره چهارم، پیاپی 87

عطاری‌هــا اســتان آذربایجــان غربــی بــا تاکیــد بــر مشــکلات و 
ــت. ــش‌ رو اس ــای پی چالش‌ه

روش کار
ــدف،  ــر ه ــي از نظ ــت، كم ــاظ ماهي ــر به‌لح ــش حاض پژوه
کاربــردی و از حیــث روش گــردآوري داده‌هــا، توصيفــی-

ــا هــدف مطالعــه‌ی وضعیــت عطاری‌هــای  پيمايشــي اســت و ب
شهرســتان‌های اســتان آذربایجــان غربــی، بــا تاکیــد بــر 
ــه‌ی  ــت. جامع ــام گرف ــش ‌رو انج ــای پی ــکلات و چالش‌ه مش
اســتان  شهرســتان‌های  عطاری‌هــای  از  متشــکل  آمــاری 
ــداد  ــا تع ــان آن‌ه ــه از می ــود ک ــی )n = 60( ب ــان غرب آذربایج
52 عطــاری براســاس جــدول مــورگان به‌عنــوان نمونــه‌ی 
ــه  ــه ب ــا توج ــه ب ــت ک ــدند. لازم‌به‌ذکر‌اس ــاب ش ــاری انتخ آم
ــای  ــا عطاری‌ه ــش، تنه ــی پژوه ــی و مال ــای زمان محدودیت‌ه
ــهر،  ــوس، پیرانش ــده، نال ــاد، نق ــت، مهاب ــتان‌های سردش شهرس
اشــنویه و میرآبــاد )n = 20( مــورد مطالعــه قــرار گرفتنــد. بــرای 
محقق‌ســاخته  پرســش‌نامه‌ی  ابــزار  از  داده‌هــا  جمــع‌آوری 
ــردی- ــای ف ــش ویژگی‌ه ــه دارای دو بخ ــد ک ــتفاده گردی اس

حرفــه‌ای و ســنجش مشــکلات بــا اســتفاده از مقیــاس نمره‌دهی 
لیکــرت1 بــود. مبنــای طراحــی پرســش‌نامه، مصاحبه‌هــای 
ــا برخــی  ــه ب ــود کــه پیــش از انجــام مطالع نیمه‌ســاختارمندی ب
ــنجش  ــرای س ــود. ب ــه ب ــورت گرفت ــا ص ــان عطاری‌ه از صاحب
ــی  ــی اســتفاده شــد. روای ــی محتوای ــی پرســش‌نامه، از روای روای
ــه  ــوع موردمطالع ــن موض ــط متخصصی ــولا توس ــوا، معم محت
ــوای  ــار محت ــن اعتب ــت تعیی ــن رو، جه ــود. از ای ــن می‌ش تعیی
اختیــار  در  پرســش‌نامه‌  حاضــر،  مطالعــه‌ی  در  پرســش‌نامه 
تعــدادی از اعضــای هیــات علمــی دانشــکده‌ی کشــاورزی ســنقر 
قــرار گرفــت و بــا مصاحبــه‌ی حضــوری و دریافــت دیدگاه‌هــای 
ــه اصــاح و رفع‌‌ابهــام از گزینه‌هــا و گویه‌هــا  ایشــان، نســبت ب
ــا  ــی پرســش‌نامه ب ــدام شــد. پایای ــی پرســش‌نامه اق ــز روای و نی
آلفــای کرونبــاخ مــورد بررســی قــرار گرفــت کــه رقــم مناســب 
ــزار  ــا، نرم‌اف ــل داده‌ه ــزار تجزیه‌وتحلی ــد. اب ــت آم 0/74 به‌دس

ــود.  SPSS ب

جدول 1- شهرستان‌های مورد‌مطالعه و تعداد نمونه‌ی انتخاب‌شده در هر 
شهرستان

درصدفراوانینام شهرستان 
525سردشت

420مهاباد
315نقده

210نالوس
315پیرانشهر
210اشنویه
15میرآباد
20100جمع

 طیف لیکرت )1 خیلی‌کم، 2 کم، 3 متوسط، 4 زیاد و 5 خیلی‌زیاد(1

یافته‌ها
جامعــه‌ی  بیش‌تــر  آمــده،  به‌دســت  نتایــج  براســاس 
ــا میانگیــن 37  ــا 54 ســال ب موردمطالعــه در طیــف ســنی 25 ت
ــج،  ــا نتای ــق ب ــد. مطاب ــرد بودن ــا م ــته و 95درصــد آن‌ه قرارداش
ــم،  ــات دیپل ــا دارای تحصی ــان عطاری‌ه ــد از صاحب 42/1درص
10/5درصــد فوق‌دیپلــم و 47/4درصــد، لیســانس و بالاتــر بودنــد 
)جــدول‌2(. ســابقه‌ی کار عطاری‌هــا 2 تــا 27 ســال بــا میانگیــن 
10/8 و انحــراف معیــار 7/87 بــود. انحراف‌معیــار بــالای متغیــر 
ســابقه‌ی کار عطاری‌هــا، پراکندگــی داده‌هــا را نشــان می‌دهــد.
جدول2- توزیع فراوانی جامعه‌ی موردمطالعه بر حسب سن، جنسیت و 

تحصیلات

درصد فراوانی متغیرهای جمعیت‌شناختی
30 6 20-30

سن )سال(
35 7 31-40
15 3 41-50
20 4 50 به بالا
5 1 زن

جنسیت
95 19 مرد
- 0 بی‌سواد

تحصیلات

- 0 ابتدایی
- 0 راهنمایی

42/1 8 دیپلم
10/5 2 فوق‌دیپلم
47/4 10 لیسانس و بالاتر
100 20 جمع

ــرد،  ــتریان م ــا دارای مش ــد از عطاری‌ه ــن، 40 درص هم‌چنی
10درصــد مشــتریان زن، و 50 درصــد، مشــتریان خــود را از 

ــد. ــی نمودن ــر ارزیاب ــیت براب ــث جنس حی
ــن گیاهــان  به‌اســتناد اطلاعــات جمع‌آوری‌شــده، پرمصرف‌تری
ــب آویشــن،  ــه به‌ترتی عرضه‌شــده در عطاری‌هــای اســتان ارومی
دارچیــن، نعنــا، کاســنی، زنجبیــل، چــای ســبز، خاکشــیر، گزنــه، 
پونــه، کاکوتــی، خارشــتر، بابونــه، ختمــی، زوفــا، پنیــرک، 
ــادران،  ــنبلیله، بوم ــه، ش ــاه‌تره، یونج ــطوخدوس، ش ــنی، اس کاس
ــن  ــد، روغ ــن کنج ــرخ، روغ ــک، گل س ــیرین‌بیان، خارخس ش
دارچیــن، گل‌گاوزبــان، چــای کوهــی و هندوانــه ابوجهــل بــوده و 
سردشــت، اشــنویه، مشــهد، ســنندج، ارومیــه، تهــران و مهابــاد، 

ــد. ــان بودن ــن گیاه ــده‌ی ای ــده‌ی تامین‌کنن ــهرهای عم ش
به‌منظــور تحليــل نظــرات جامعــه‌ی موردمطالعــه در خصــوص 
از يــك مقيــاس 34  مشــکلات و چالش‌هــای عطاری‌هــا، 
گويــه‌اي در قالــب طيــف لكيــرت اســتفاده شــد. ســپس بــا توجــه 

به ميانگين نمرات، گويه‌ها اولويت‌بندي شدند )جدول 3(. 
براســاس دیــدگاه عطــاران اســتان آذربایجــان غربــی، عرضه‌ی 
ارایــه‌ی  عطاری‌هــا،  توســط  خطرنــاک  داروهــای  برخــی 
داروهــای  عدم‌بررســی  عطاری‌هــا،  در  تقلبــی  نمونه‌هــای 
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مطالعه‌ی وضعیت عطاری‌های شهرستان‌های آذربایجان غربی...366

مجله تحقیقات نظام سلامت حکیم

ــبت  ــاران نس ــیاری از عط ــی بس ــا و ناآگاه ــاز عطاری‌ه دست‌س
بــه میــزان مناســب و نحــوه‌ی صحیــح مصــرف گیاهــان دارویی، 
ــای  ــکلات و چالش‌ه ــارم مش ــا چه ــای اول ت ــب رتبه‌ه به‌ترتی

ــی از آن  ــج حاک ــد. نتای ــاص دادن ــود اختص ــه خ ــا را ب عطاری‌ه
ــردم  ــوب شــغل عطــاری در نظــر م ــه‌ی نامطل ــه وجه اســت ک

ــود )جــدول 6(.  ــت آخــر ب ــی آن، اولوی ــت تجرب به‌ســبب ماهی
جدول 3- اولويت‌بندي مشکلات و چالش‌های عطاری‌ها برحسب ميانگين

اولویتانحراف‌معیارمیانگینمشکلات و چالش‌ها
4/780/531عرضه‌ی برخی داروهای خطرناک در عطاری‌ها

4/570/962ارایه‌ی نمونه‌های تقلبی در عطاری‌ها

4/310/883عدم‌بررسی داروهای دست‌ساز عطاری‌ها
4/310/823ناآگاهی بسیاری از عطاری‌ها از میزان مناسب و نحوه‌ی صحیح مصرف گیاهان دارویی

4/250/914نابودی تنوع زیستی منطقه
4/101/075عدم‌بررسی داروهای فرآوری‌شده توسط عطاری‌ها و نیز متخصصین

4/050/886کم‌کاری جهاد کشاورزی و منابع طبیعی در تشویق مردم به استفاده از داروهای گیاهی

4/001/417تخلفات گسترده در عطاری‌ها
3/941/138نبود اتحادیه‌ی صنفی مستقل جهت نظارت بر واحدهای عطاری و فروشگاه‌های گیاهان دارویی

3/791/279نبود جواز و پروانه‌ی کسب روی دیوار
کم‌کاری اندیشمندان و پژوهش‌گران این رشته در تشویق و توجیه مردم به استفاده از داروهای 

3/751/0710گیاهی

3/701/2611نامناسب‌بودن فضای فیزیکی عطاری‌ها

3/651/4212بسته‌بندی نامناسب گیاهان دارویی توسط عطاری‌ها )تاریخ تولید و انقضا/نام شرکت/پروانه‌ی تولید(
3/651/1313عدم‌بررسی داروهای عرضه‌شده توسط کارشناسان

3/611/2914بی‌توجهی برنامه‌های تلویزیونی به آشناسازی مردم با گیاهان دارویی و داروهای گیاهی
3/501/2315نبود برخی از گیاهان دارویی در داخل کشور و واردات پرهزینه‌ی آن

عدم‌حضور متخصصین گیاهان دارویی در عطاری‌ها و حتی عدم‌مشورت عطاران با ایشان )ماهیت 
3/501/3916عمدتا تجربی و موروثی این حرفه(

3/401/0417اثرگذاری زمان‌بر داروهای گیاهی
3/351/5618اعتماد زیاد به داروهای شیمیایی و اثرگذاری سریع آن‌ها

3/251/5819عرضه‌ی داروهای گیاهی در داروخانه‌ها
3/251/420عرضه‌ی داروهای گیاهی به‌جای گیاهان دارویی
3/251/3321فرهنگ نادرست مردم نسبت به داروهای گیاهی
3/151/4922بازرسی عطاری‌ها و اجرای قوانین طبق ضوابط

3/101/4823تداخل دارویی برخی از گیاهان دارویی و ایجاد مسمومیت و حتی مرگ
2/951/5024سررسید تاریخ انقضای داروهای گیاهی به‌سبب فروش پایین

2/951/2725بازار فروش ضعیف و ترجیح‌دادن داروهای شیمیایی به گیاهان دارویی
2/851/1826وجهه‌ی نامطلوب شغل عطاری در نظر مردم به سبب ماهیت تجربی آن

ــوزه‌ی کاری  ــا ح ــط ب ــای مرتب ــن متغیره ــی از مهم‌تری برخ
عطاری‌هــا در جــدول 4 نشــان شــده اســت. براســاس نتایــج 
ــوص  ــا در خص ــد عطاری‌ه ــر 80 درص ــده، بالغ‌ب ــت آم به‌دس
ــته و  ــورت داش ــن مش ــا متخصصی ــتریان، ب ــه مش ــه‌ ب توصی
ــرد  ــا در عمل‌ک ــه قطع ــد ک ــره می‌بردن ــی به ــع علم از مناب
ــن،  ــت. هم‌چنی ــذار اس ــیار تاثیرگ ــان بس ــت آن ــز درس و تجوی
95درصــد از عطاری‌هــا اهمیــت زیــادی بــرای ســالم و 
ــود(  ــدون ســم و ک ــد ب ــی )تولی ــان داروی ــودن گیاه ارگانیک‌ب

قایــل بودنــد. یکــی از نــکات مهــم در عرصــه‌ی کاری عطاران 
ــد  ــا 100درص ــه تقریب ــود ک ــی آن ب ــان غرب ــتان آذربایج اس
ــد  ــت می‌دادن ــی اهمی ــودن گیاهــان داروی ــه طبیعی‌ب ایشــان ب
ــان  ــد آن ــر 75درص ــوت، بالغ‌ب ــاط ق ــن نق ــه ای ــه ب ــا توج و ب
ــش  ــد. بی ــز می‌کردن ــی را تجوی ــان داروی ــان گیاه ــا اطمین ب
از 70درصــد عطــاران، تاثیــر تحصیــات بــالا بــر مراجعــه بــه 
عطــاری را تاییــد نمــوده و اعتقــاد ضعیفــی بــه تاثیــر ســن بــر 

ــه عطــاری داشــتند.  ــه ب ــزان مراجع می
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زمستان 98، دوره بیست‌ودوم، شماره چهارم، پیاپی 87

جدول 4- توزیع فراوانی جامعه مورد‌مطالعه در خصوص برخی از متغیرهای مرتبط با کار عطاری‌ها

گزینه‌
خیلی‌زیاد زیادمتوسطکمخیلی‌کم

درصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانی
میزان مشورت با متخصصین و استفاده از منابع علمی 

315/8736/8947/4پیرامون توصیه‌ به مشتریان

اهمیت‌دادن به سالم و ارگانیک‌بودن گیاهان 
15151890دارویی)تولید بدون سم و کود(

3151785اهمیت‌دادن به طبیعی‌بودن محصول
420735945میزان آشنایی با نحوه‌ی نگه‌داری گیاهان دارویی

2101155735میزان آشنایی با ویژگی‌های گیاهان دارویی
15/315/3210/5526/31052/6تجويز مطمئن گياهان دارویی به بيماران

اعتقاد به تاثیر سطح تحصیلات بر میزان مراجعه به 
15/3421/1315/81157/9عطاری و استفاده از گیاهان دارویی

210/515/31052/6421/1210/5اعتقاد به تاثیر سن بر میزان مراجعه به عطاری

بحث 
ــرایط  ــورداری از ش ــبب برخ ــی به‌س ــان غرب ــتان آذربایج اس
اکولوژیــک و آب‌وهوایــی مناســب و هم‌چنیــن پوشــش گیاهــی 
ــان  ــوص گیاه ــان، به‌خص ــواع گیاه ــتگاه ان ــیار‌غنی، خواس بس
ــه،  ــر منطق ــی در ه ــان داروی ــایی گیاه ــت. شناس ــی اس داروی
ــدود 1000  ــت. ح ــت آن‌هاس ــد و کش ــعه‌ی تولی ــای توس راه‌گش
ــن  ــه ای ــد ک ــتان می‌روی ــن اس ــی در ای ــه‌ی گیاه ــا 1200 گون ت
میــزان حــدود 10درصــد از مجمــوع گونه‌هــای گیاهــی کشــور را 
شــامل می‌شــود. درحال‌حاضــر 150 نــوع گیــاه دارویــی در ایــن 
ــوع در گســتره‌ی آن شناســایی  ــش از 700 ن ــد و بی اســتان تولی

ــد ]7[. ــی دارن ــی مختلف شــده کــه کاربردهــای درمان
بهداشــت و ســامت جامعــه، یکــی از مهم‌تریــن شــاخص‌های 
توســعه‌ی یــک کشــور اســت. رســیدن بــه حــد مطلــوب در ایــن 
ــه اســت  ــی کارا و کم‌هزین ــتم درمان ــک سیس ــد ی ــه نیازمن زمین
ــه آن  ــی ارزان ب ــی دست‌رس ــه، توانای ــراد جامع ــی اف ــه تمام ک
ــد  ــی می‌توان ــان داروی ــتفاده از گیاه ــند. رواج اس ــته باش را داش
راه رســیدن بــه ایــن هــدف را هموارتــر نمایــد. امــروزه باوجــود 
تاثیــرات منفــی ناچیــز اســتفاده از گیاهــان دارویــی بــر ســامت 
روحی-روانــی جامعــه، نــرخ تولیــد و درمــان توســط ایــن گیاهان 

ــد ]8[. ــن می‌باش ــان پایی هم‌چن
در کشــور مــا طــی ســال‌های گذشــته، توجــه محافــل 
روش‌هــای  و  گیاهــی  درمان‌هــای  بــه  اجرایــی  و  علمــی 
ــاس  ــت. براس ــه اس ــش یافت ــا افزای ــری آن‌ه ــتاندارد به‌کارگی اس
بررســي‌هاي انجــام شــده، در ايــران عطاري‌هــا مهم‌تريــن 
ــان  ــات گياه ــن خدم ــت گرفت ــردم جه ــه‌ی م ــون مراجع كان
ــاری در  ــد عط ــزار واح ــن ه ــا چندی ــتند ]9[، ام ــي هس داروي
ــواز  ــد ج ــا فاق ــیاری از آن‌ه ــه بس ــد ک ــغول فعالیتن ــور مش کش
می‌باشــند ]10[. مطالعــه‌ی وضعيــت عطاري‌هــا در ســطح 
جامعــه، بنابــه دلايــل مختلــف اجتماعــی، فرهنگــی و اقتصــادی 
ــت  ــان از اهمی ــد. گیاه ــوردار مي‌باش ــژه‌اي برخ ــت وي از اهمي
ــه  ــد، به‌طوری‌ک ــا برخوردارن ــان بیماری‌ه ــاده‌ای در درم فوق‌الع

ــان جســتجو  ــرن بیســت‌ویکم را در گیاه ــای ق ــان، داروه محقق
کــرده و معتقدنــد کــه حــال مشــکلات پزشــکی آینــده، گیاهــان 
ــی  ــان داروی ــه گیاه ــش ب ــش گرای ــم افزای ــند. علی‌رغ می‌باش
ــان  ــن گیاه ــگاه ای ــوز جای ــان، هن ــا در جه ــازار آن‌ه ــق ب و رون
در پیش‌گیــری و درمــان بیماری‌هــا در برخــی از کشــورها 
ــای  ــا داروه ــه ب ــت ]8[. در مقایس ــوب نیس ــران مطل ــه ای از‌جمل
شــیمیایی، گیاهــان دارویــی عــوارض کم‌تــر و در برخــی مــوارد، 
ــد  بدون‌عارضــه هســتند. رواج مصــرف گیاهــان دارویــی می‌توان
ــمانی- ــرات جس ــته و خط ــیمیایی کاس ــای ش ــرف داروه از مص

روانــی ناشــی از مصــرف داروهــای شــیمیایی را در جامعــه کاهش 
دهــد ]11[. وضعیــت تولیــد، عرضــه و مصــرف گیاهــان دارویــی 
در ایــران مطلــوب نیســت. فــرآوری و بســته‌بندی غیربهداشــتی، 
ــا و  ــه از مزای ــن جامع ــی پایی ــنتی، آگاه ــروش س ــع و ف توزی
کاربردهــای بهداشــتی-درمانی گیاهــان دارویــی و علاقــه‌ی 
کــم پزشــکان بــه تجویــز گیاهــان دارویــی ازجملــه ضعف‌هــای 
موجــود در بــازار گیاهــان دارویــی اســت. عدم‌بررســی داروهــای 
مشــکلات  و  خطــرات  می‌توانــد  عطاری‌هــا  دست‌ســاز 
بســیاری را متوجــه مصرف‌کننــدگان ایــن ترکیبــات نمایــد. 
ــر داروهــای گیاهــی موجــود در عطار‌ی‌هــا  درنتیجــه، نظــارت ب
موثــره‌ی  ترکیبــات  درضمــن،  می‌رســد.  به‌نظــر  ضــروری 
ــت و لازم  ــاک اس ــمی و خطرن ــی، س ــان داروی ــی از گیاه برخ
اســت فــرد عرضه‌کننــده ایــن گیاهــان و ترکیبــات ثانویــه آن‌هــا 
ــد.  ــع باش ــا مطل ــی آن‌ه ــوارض احتمال ــناخته، از ع ــا ش را کام
ــد ناشــی  ــا می‌توان ــی در عطاری‌ه ــواد گیاهــی تقلب عرضــه‌ی م
از عدم‌توانایــی فروشــنده یــا تهیه‌کننــده در شناســایی گیــاه 
اصلــی از تقلبــی باشــد. البتــه ایــن احتمــال نیــز وجــود دارد کــه 
گیــاه دارویــی تقلبــی، کامــا آگاهانــه عرضــه شــود. عطاری‌هــا 
محــل فــروش گیاهــان دارویــی بــا بســته‌بندی صحیــح هســتند 
و نبایــد هیچ‌گونــه اطلاعاتــی پیرامــون نحــوه‌ی مصــرف و 
ــاه در اختیــار مصرف‌کننــدگان قــرار دهنــد،  خــواص دارویــی گی
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مجله تحقیقات نظام سلامت حکیم

ــنتی  ــب س ــن ط ــط متخصصی ــد توس ــات بای ــن اطلاع ــه ای بلک
کــه عمومــا پزشــک هســتند ارایــه گــردد؛ درحالی‌کــه متاســفانه 
ــی، نحــوه‌ی  ــاه داروی ــن عرضــه گی ــا ضم بســیاری از عطاری‌ه
ــد  ــز می‌کنن ــار( تجوی ــده )بیم ــه مراجعه‌کنن ــز ب مصــرف آن را نی
کــه می‌توانــد عــوارض جبران‌ناپذیــری را به‌دنبــال داشــته 
ــود  ــی خ ــع گیاه ــا مناب ــع عطاری‌ه ــیاری از مواق ــد. در بس باش
ــل  ــز به‌دلی ــا نی ــه آن‌ه ــد ک ــداری می‌کنن ــی خری ــراد بوم را از اف
ــدی  ــیب‌های ج ــح، آس ــت صحی ــوه‌ی برداش ــی از نح عدم‌اگاه
ــکل  ــا مش ــه را ب ــتی منطق ــوع زیس ــرده، تن ــت وارد ک ــه طبیع ب
مواجــه می‌ســازند. برداشــت غیراصولــی گیاهــان، یکــی از 
ــد.  ــرعت می‌بخش ــا س ــراض آ‌ن‌ه ــه انق ــه ب ــت ک ــی اس عوامل

نگــرش مــردم نســبت بــه گیاهــان دارویــی، نقــش مهمــی در 
ــه‌ی  ــه عطاری‌هــا دارد. فاصل مصــرف ایــن گیاهــان و اعتمــاد ب
زمانــی انــدک میــان تولیــد و مصــرف گیاهــان دارویــی، 
عاملــی مهــم در حفــظ کیفیــت آن‌هاســت. درنتیجــه، عرضــه‌ی 
ــرش  ــر نگ ــی ب ــر منف ــد تاثی ــتی می‌توان ــب و غیربهداش نامناس
مصرف‌کننــده نســبت بــه گیاهــان دارویــی داشــته، بــه اطمینــان 
ــا  ــی در عطاری‌ه ــان داروی ــروش گیاه ــد. ف ــه بزن ــا صدم آن‌ه
ــارت  ــب، نظ ــته‌بندی‌های مناس ــا بس ــتاندارد و ب ــورت اس به‌ص
و کنتــرل بــر فــروش گیاهــان دارویــی از طــرف دولــت و 
ــویقی  ــت‌های تش ــری از سیاس ــن، بهره‌گی ــا متخلفی ــورد ب برخ
ــه  ــد ب ــتی می‌توان ــدرن و بهداش ــگاه‌های م ــت از فروش و حمای
تغییــر نگــرش مــردم نســبت بــه مصــرف ایــن گیاهــان کمــک 
ــب  ــه ط ــردم ب ــاد م ــش اعتم ــای افزای ــی از راه‌کاره ــد. یک کن
ــز و  ــا تولیــد، تجوی گیاهــی، تدویــن قوانیــن مدنــی در ارتبــاط ب
ــر  ــن قوانیــن در اکث ــی اســت. امــروزه ای فــروش گیاهــان داروی
کشــورهای پیش‌رفتــه تدویــن و بــه اجــرا گذاشــته شــده اســت. 
ــت،  ــه‌ی فعالی ــن زمین ــواز کســب(، تعیی ــه )ج ــتن گواهی‌نام داش
عدم‌سوء‌پیشــینه، انضبــاط حرفــه‌ای و برخــورداری از دانــش 
کافــی در ایــن راســتا ضــروری اســت ]8[. تدویــن ایــن قوانیــن 
و مقــررات می‌توانــد کمــک بزرگــی بــه افزایــش اعتمــاد 
ــد.  ــی کن ــان داروی ــازار گیاه ــرف و ب ــعه‌ی مص ــردم و توس م
یکــی از عوامــل مخــرب جایــگاه گیاهــان دارویــی نــزد مــردم، 
فــروش ســنتی و غیربهداشــتی آن‌هاســت. عدم‌بســته‌بندی 
ــه،  ــورت فل ــا به‌ص ــه‌ی آن‌ه ــی و عرض ــان داروی ــح گیاه صحی
ــن گیاهــان ‌را کاهــش می‌دهــد.  ــی و بهداشــتی ای خــواص کیف
ــتانداردهای  ــت اس ــته‌بندی و رعای ــکلات بس ــردن مش برطرف‌ک
ــت  ــن رقاب ــرف و هم‌چنی ــش مص ــه افزای ــد ب ــی می‌توان جهان
ــد ]8[.  ــایانی کن ــک ش ــی کم ــای جهان ــولات در بازاره محص
ــب  ــروش نامناس ــه ف ــر ب ــا منج ــم عطاره ــی ک ــش و آگاه دان
ــط  ــی توس ــای گیاه ــروش داروه ــود. ف ــی می‌ش ــان داروی گیاه
افــراد کم‌تجربــه و غیر‌متخصــص موجــب تجویــز اشــتباه، 
ــی  ــه گیاهــان داروی ــردم نســبت ب ــی م ــار نامناســب و بدبین رفت
ــه‌ی  ــا در زمین ــالای عطاری‌ه ــش ب ــود ]8[. درنتیجــه، دان می‌ش
فــروش و بازاریابــی گیاهــان دارویــی، عمل‌کــرد مناســب آن‌هــا 
ــان  ــن گیاه ــرف ای ــش مص ــب افزای ــته و موج ــی داش را درپ

ــان  ــه‌داری گیاه ــایی و نگ ــای شناس ــوزش روش‌ه ــود. آم می‌ش
ــن گیاهــان و  ــرد و خطــرات ای ــوزش خــواص، کارب ــی، آم داروی
الزامی‌کــردن گذرانــدن دوره‌هــای آموزشــی بــرای عطار‌هــا 
ــه را  ــن حرف ــش روی ای ــای پی ــیاری از چالش‌ه ــد بس می‌توان

ــد.  برطــرف کن
افــراد متخصــص )فارغ‌التحصیــان رشــته‌ی  از  اســتفاده 
ــت و  ــت کش ــر( جه ــی و معط ــان داروی ــدات گیاهی-گیاه تولی
اصــاح گیاهــان دارویــی و نیــز وجــود شــرکت‌های جمــع‌آوری 
و فــرآوری در مجــاورت مــزراع تولیــد، می‌توانــد فاصلــه‌ی 
زمانــی میــان تولیــد و مصــرف گیاهــان دارویــی را کاهــش داده‌، 
بــه حفــظ کیفیــت آن‌هــا کمــک کنــد. اکثــر گونه‌هــای گیاهــان 
دارویــی، وحشــی و بومــی مناطــق جغرافیایــی خاصــی هســتند؛ 
ــص  ــراد غیرمتخص ــرای اف ــا را ب ــایی آن‌ه ــاله شناس ــن مس ای
خســارات  و  مشــکلات  می‌توانــد  کــرده،  مشــکل  بســیار 
جبران‌ناپذیــری درپــی داشــته باشــد. وجــود چنیــن مشــکلاتی و 
نیــز نیــاز بــه تکثیــر انبــوه گیاهــان دارویــی، کشــت ایــن گیاهان 
را در ســطوح زراعــی ضــروری کــرده اســت. عدم‌اطــاع کافــی 
کشــاورزان از مزایــای اقتصــادی و نیــز نحــوه‌ی کاشــت، داشــت 
و برداشــت گیاهــان دارویــی از مهم‌تریــن عوامــل عدم‌اســتقبال 
ــدی کشــاورزان  ــان اســت. علاقمن ــن گیاه ایشــان از کشــت ای
بــه کشــت گیاهــان دارویــی، کمــک بزرگــی بــه عطاری‌هــا در 
ــر  ــد. علاوه‌ب ــن می‌نمای ــیر مطمئ ــی از مس ــع گیاه ــن مناب تامی
ــوژی  ــدی از تکنول ــی، بهره‌من ــان داروی ــاح گیاه ــر و اص تکثی
ــت  ــان از اهمی ــن گیاه ــره‌ی ای ــتخراج ماده‌موث ــن‌آوری اس و ف

ــادی برخــوردار اســت.  زی
مهــارت فــروش و بازاریابــی، یکــی از عوامــل مهــم در 
موفقیــت عطاری‌هــا اســت. آگاهــی کافــی از گیاهــان دارویــی، 
ــز عرضــه‌ی مناســب و  ــا و نی نحــوه‌ی مصــرف و خــواص آن‌ه
ــی در  ــیار مهم ــش بس ــان نق ــن گیاه ــتی ای ــته‌بندی بهداش بس

ــا دارد.  ــی آن‌ه ــروش و بازاریاب ف

نتیجه‌گیری
گســترده‌ی  درگير‌شــدن  باتوجه‌بــه  و  فعلــی  شــرايط  در 
عطــاران در امــور مربــوط بــه ســامت، به‌نظــر نمی‌رســد 
ــان و  ــت، درم ــوی وزارت بهداش ــان از س ــن آن ــه ناديده‌گرفت ک
ــکلات  ــه در مش ــر عدم‌مداخل ــاری ب ــکی و پافش ــوزش پزش آم
ــری  ــرای به‌کارگي ــردی مناســب ب ــه ســامت، روی‌ک ــوط ب مرب
ــتا،  ــد ]12[. دراین‌راس ــور باش ــی در کش ــان داروي ــی گياه منطق
مداخلــه‌ی  عطاری‌هــا،  فعالیــت  بــرای  آیین‌نامــه  تدويــن 
بیش‌تــر بــر عمل‌کــرد آن‌هــا و برگــزاری کارگاه‌هــای آموزشــی 
بــرای عطــاران می‌توانــد در رعایــت اخــاق حرفــه‌ای و افزايــش 
ــر  ــده موث ــاران در آين ــوی عط ــت از س ــه‌ی ‌‌خدم ــت ارای کيفي
ــه‌ی  ــر، ارای ــق حاض ــل از تحقی ــج حاص ــاس نتای ــر اس ــد. ب باش
ــاک در  ــای خطرن ــی داروه ــه‌ی برخ ــی و عرض ــای تقلب نمونه‌ه
عطاری‌هــا، عدم‌بررســی داروهــای دست‌ســاز عطاری‌هــا و 
ــوه‌ی  ــب و نح ــزان مناس ــا از می ــیاری از عطاری‌ه ــی بس ناآگاه
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ــای اول  ــب رتبه‌ه ــی، به‌ترتی ــان داروی ــرف گیاه ــح مص صحی
تــا ســوم مشــکلات و چالش‌هــای عطاری‌هــا را بــه خــود 
ــت  ــه نتیجــه گرف ــوان این‌گون ــن می‌ت ــد. بنابرای اختصــاص دادن
ــه‌ای  ــاق حرف ــت اخ ــا عدم‌رعای ــی عطاری‌ه ــکل اصل ــه مش ک
اســت کــه در درازمــدت، بزرگ‌تریــن مشــکلی اســت کــه 
ــاران را  ــغلی عط ــت ش ــده و امنی ــه‌ی مصرف‌کنن ــامت جامع س

متاثــر می‌ســازد. 

کاربرد در تصمیم‌های مرتبط با سیاستگذاری 
در نظام سلامت

ایــن مطالعــه بخشــی از مشــکلات جــدی عطاری‌هــا را بــرای 
مســئولان بالادســتی روشــن نمــوده و نتایــج آن می‌توانــد زمینــه 
را بــرای مطالعــات بــا دیــد کلان نســبت بــه ترویــج اســتفاده از 

گیاهــان دارویــی و توزیــع و مصــرف آن‌هــا فراهــم نمایــد. 
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Abstract
Introduction: The use of medicinal plants in treatment has a long history, and now medicinal plants are 
of great importance. However, no study has been done on the problems of groceries. Due to the widespread 
activity of groceries to apply medicinal plants for treating health problems, this study aimed to investigate the 
problems with groceries in cities of West Azarbaijan province.
Methods: This is quantitative research in terms of nature, applied in terms of purpose, and descriptive-
survey research in terms of the data collection method. The statistical population of the study consisted of 20 
groceries in the cities of West Azerbaijan province. The data were collected in a questionnaire. The validity of 
the questionnaire was determined by content validity and its reliability by Cronbach’s alpha. SPSS software 
version 11.5 was used for data analysis.
Results: The presence of some dangerous drugs in groceries (mean: 4.78 and standard deviation: 0.53), 
provision of fake samples in groceries (mean: 4.57 and standard deviation: 0.96), and not checking handmade 
medicines in groceries (mean: 4.31 and standard deviation: 0.88) ranked the first to third problems and 
challenges according to the view of groceries in West Azarbaijan province. 
Conclusion: The main problem of groceries is the lack of observance of professional ethics, which is the 
biggest problem affecting the health of the consumer and job security of groceries in the long run.
Keywords: Medicinal Plants; Groceries; Health; Traditional Medicine; Treatment
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