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چکیده 
مقدمــه: اســتفاده از گیاهــان دارویــی در درمــان، دارای پیشــینه ای طولانــی اســت و امــروزه نیــز گیاهــان دارویــی هم چنــان از اهمیــت 
ــه فعالیــت  ــه اســت. باتوجه ب ــد؛ بااین وجــود، تاکنــون مطالعــه ای پیرامــون مشــکلات عطاری هــا انجــام نگرفت فوق العــاده ای برخوردارن
گســترده ی عطاری هــا در به کارگیــری گیاهــان دارویــی به منظــور درمــان مشــکلات مربــوط بــه ســلامت، مطالعــه ی حاضــر بــا هــدف 

بررســی مشــکلات عطاری هــای شهرســتان های اســتان آذربایجــان غربــی انجــام گرفــت.
ــی- ــا، توصیف ــردآوري داده ه ــث روش گ ــردی و از حی ــدف، کارب ــر ه ــي، از نظ ــت، کم ــاظ ماهی ــر به لح ــش حاض روش کار: پژوه

ــرای  ــود. ب ــی ب ــان غرب ــتان آذربایج ــتان های اس ــاری  در شهرس ــر 20 عط ــتمل ب ــق مش ــن تحقی ــاری ای ــه ی آم پیمایشــي اســت. جامع
ــد. به منظــور ســنجش روایــی پرســش نامه، از روایــی محتوایــی اســتفاده شــد  ــزار پرســش نامه اســتفاده گردی جمــع آوری داده هــا از اب
ــد.  ــتفاده ش ــزار SPSS نســخه 11/5 اس ــا از نرم اف ــل داده ه ــور تجزیه وتحلی ــد. به منظ ــاخ بررســی گردی ــای کرونب ــا آلف ــی آن ب و پایای
ــن  ــا )میانگی ــط عطاری ه ــاک توس ــای خطرن ــی داروه ــه ی برخ ــی، عرض ــتان آذربایجان  غرب ــاران اس ــدگاه عط ــاس دی ــا: براس یافته ه
ــی  ــار 0/96( و عدم بررس ــراف معی ــن 4/57 و انح ــا )میانگی ــی در عطاری ه ــای تقلب ــه ی نمونه ه ــار 0/53(، ارای ــراف معی 4/78 و انح
ــا ســوم مشــکلات و چالش هــای  ــار 0/88(، به ترتیــب رتبه هــای اول ت داروهــای دست ســاز عطاری هــا )میانگیــن 4/31 و انحــراف معی

ــد. ــاص دادن ــود اختص ــا را به خ عطاری ه
ــت  ــه ای اس ــلاق حرف ــت اخ ــا، عدم رعای ــی عطاری ه ــکل اصل ــه مش ــت ک ــه گرف ــه نتیج ــوان این گون ــن می ت ــری: بنابرای نتیجه گی
ــازد. ــر می س ــاران را متاث ــغلی عط ــت ش ــده و امنی ــه ی مصرف کنن ــه ســلامت جامع ــن مشــکلی اســت ک ــدت بزرگ تری ــه در درازم ک

گل واژگان: گیاهان دارویی، عطاری، سلامتی، طب سنتی، درمان

مقدمه
گیاهــان از اهمیــت فوق العــاده ای در درمــان بیماری هــا 
قــرن  داروهــای  محققــان،  به طوری کــه  برخوردارنــد، 
بیســت ویکم را در گیاهــان جســتجو کــرده و معتقدنــد کــه 
می باشــند.  گیاهــان  آینــده،  پزشــکی  مشــکلات  حــلال 
هم اکنــون در بســیاری از کشــورهای صنعتــی، پزشــکان گیاهــان 
دارویــی تجویــز می کننــد و ایــن گیاهــان در داروخانه هــا و 
فروشــگاه ها عرضــه می شــود ]1[. افزایــش نیــاز بــه دارو، 
ســازگاری گیاهــان دارویــی بــا بــدن و تاکیــد ســازمان بهداشــت 
ــای  ــا داروه ــیمیایی ب ــای ش ــی داروه ــر جای گزین ــی ب جهان
طبیعــی موجــب افزایــش تجویــز و مصــرف ایــن گیاهــان شــده 
ــودن  ــر ب ــه و زمان ب ــی، هزین ــوارض جانب ــن، ع ــت. هم چنی اس
کشــف و تولیــد داروهــای شــیمیایی، مصــرف گیاهــان دارویــی 

را در صنایــع بهداشــتی و دارویــی افزایــش داده اســت ]2[. 
ــرای تســکین درد  ــر ب ــی توســط بش ــان داروی ــتفاده از گیاه اس
ســابقه ای هــزاران ســاله دارد. در ایــران نیــز اســتفاده از گیاهــان 
ــه و  دارویــی ســابقه ی درخشــانی دارد ]3-4[. عطــاری ، داروخان
ــه  ــوده ک ــلام ب ــان اس ــه در جه ــده های میان ــی  س عطر فروش
ــه ی  ــر پای ــر ب ــود را بیش ت ــی خ ــز ارزش داروشناس ــروزه نی ام
داروهــای طــب ســنتی و گیاهــی نگه داشــته اند. ازآن جاکــه 
ــن  ــتند، ای ــژه ای هس ــوی( وی ــر )ب ــی دارای عط ــان داروی گیاه
درمان گــران  یافته انــد.  شــهرت  عطــاری  بــه  داروخانه هــا 
انتقال دهنــدگان  عطــاران،  به خصــوص  و  بومــی  و  محلــی 
ــینه  ــورت سینه به س ــنتی به ص ــب س ــع ط ــم مناب ــش اعظ بخ
ــوع  ــف و توصیه هــاي متن هســتند کــه داروهــاي گیاهــی مختل
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مجله تحقیقات نظام سلامت حکیم

ــدگان  ــردم و مراجعه کنن ــار م ــی را در اختی ــا تکمیل ــی و ی درمان
یــا  و  گیاهــی  داروهــاي  فروشــگاه هاي  قرارمی دهنــد. 
عطاري هــا در کشــور مــا فعــال بــوده و عطــاران، اقــلام 
مختلــف گیاهــان دارویــی را بــه بیمــاران و یــا مراجعه کننــدگان 
ــوان یکــی  ــا، عطــاران به عن ــد ]5[. در کشــور م عرضــه می دارن
ــنتی در  ــب س ــات ط ــده ی خدم ــی ارایه کنن ــای اصل از گروه ه
ــمی  ــکل رس ــه به ش ــده اند، درحالی ک ــناخته ش ــردم ش ــان م می
رابطــه ی خاصــی بــا وزارت بهداشــت، درمــان و آموزش پزشــکی 
ــارت وزارت  ــت نظ ــی تح ــروه صنف ــک گ ــا ی ــته و تنه نداش
ــاری،  ــه عط ــتغال ب ــرای اش ــر ب ــتند. درحال حاض ــی هس بازرگان
ــرای  ــا شــرایط خــاص، مگــر آن چــه ب ــه مــدرک ی ــه هیچ گون ب
ــا واحــد تجــاری لازم اســت، نیــازی نیســت.  تاســیس مغــازه ی
ــان  ــه متولی ــه متوج ــن رابط ــه در ای ــئولیتی ک ــم مس علی رغ
ــوزش  ــان و آم ــت، درم ــت، وزارت بهداش ــه اس ــلامت جامع س
ــت عطــاران  ــزوم عدم دخال ــا مطرح کــردن صــرف »ل پزشــکی ب
ــن، از  ــه ممک ــاده ترین گزین ــاب س ــکی« و انتخ ــور پزش در ام
زیــر بــار مســؤلیت شــانه خالــی کــرده اســت. واقعیــت آن اســت 
ــع مشــکلات  ــرای رف کــه بســیاری از مــردم کشــور هــر روزه ب
ــی را از  ــرده و خدمات ــه ک ــاران مراجع ــه عط ــود ب ــلامتی خ س
ــا  ــت عطاري ه ــه ی وضعی ــذا مطالع ــد، ل ــت می کنن ــان دریاف آن
ــطح  ــي در س ــان داروی ــع گیاه ــي از ارکان توزی ــوان یک به عن
ــوردار  ــژه اي برخ ــت وی ــي از اهمی ــل مختلف ــه دلای ــه، بناب جامع
ــون  ــی چ ــه عوامل ــوان ب ــل، مي ت ــن دلای ــه ی ای ــت. ازجمل اس
ــاآگاه،  ــراد ن ــط اف ــي توس ــان داروی ــرانه ی گیاه ــز خود س تجوی
ارایــه  ی گیاهــان دارویــي بــا کیفیــت نامطلــوب، عوامــل 
ــي و  ــان داروی ــا مصــرف گیاه ــط ب ــي مرتب ــي و اجتماع فرهنگ
بســیاري از عوامــل دیگــر اشــاره کــرد ]6[. از طرفــی، از آنجاکــه 
ــی در  ــان داروی ــت گیاه ــا صنع ــط ب ــاي مرتب ــد فعالیت ه برآین
راســتاي حفــظ و ارتقــای ســلامت جامعــه قــرار دارد، توجــه بــه 
ــا،  ــود در عطاري ه ــی موج ــان داروی ــه ی گیاه ــت عرض وضعی
مناطــق  و  مصــرف  میــزان  مختلــف،  گونه هــاي  تعییــن 
ــان  ــازار گیاه ــل در ب ــن عوام ــوان اصلي تری ــده به عن عرضه کنن
برنامه ریــزان  بــراي  خوبــی  راهنمــاي  می تواننــد  دارویــی 
و سیاســت گذاران صنعــت دارویــی کشــور باشــند تــا بــا 
برنامه ریــزي علمــی مناســب، شــاهد اصــلاح فرهنــگ مصــرف 
ــیم  ــای ســلامت باش ــر، ارتق ــه مهم ت ــی و از هم ــان داروی گیاه
ــن هــزار واحــد عطــاري در کشــور مشــغول فعالیــت  ]4[. چندی
ــن  ــند. ای ــواز می باش ــد ج ــا فاق ــیاري از آن ه ــه بس ــتند ک هس
عطاري هــا بــه فــروش، ســاخت و یــا تجویــز گیاهــان دارویــی 
ــا در  ــت وســیع عطاري ه ــا داروهــاي گیاهــی مشــغولند. فعالی ی
زمینــه ی تجویــز و فــروش ترکیبــات دست ســاز، علی رغــم 
مــردم،  از ســوي  تقاضــا  وجــود  و  آن  قانونــی  ممنوعیــت 
ــن حیطــه اســت.  چالــش جــدي پیــش روي سیاســت گذاران ای
ــی  ــاي گیاه ــد داروه ــی، تولی ــه طــب گیاه ــی ب ــرد علم روي ک
زیــر نظــر وزارت بهداشــت و فــروش آن هــا بــا مجــوز خــاص، 

تدویــن و اعمــال آیین نامــه ی نظارتــی، آمــوزش نظام منــد 
تمامــی افــرادي کــه بــه هــر نــوع، دســت اندرکار تولیــد، تجویــز 
و یــا فــروش داروهــاي گیاهــی هســتند و نیــز آگاه ســازي مــردم 
پیش نهــاد می شــود. به عــلاوه، امــروزه درمــان بیماري هــا 
بیش تــر توســط داروهایــی صــورت می گیــرد کــه منشــا صنعتــی 
ــع  ــرات قاط ــوند و اث ــه می ش ــگاه تهی ــا در آزمایش ــد و تنه دارن
آن هــا در درمــان بیماري هــا، موجــب توســعه ی مصــرف آن هــا 
ــن داروهــا  ــا مصــرف اشــتباه ای شــده اســت. باتوجه به این کــه ب
ــی و  ــان داروی ــه گیاه ــه ب ــد، توج ــدن می رس ــه ب ــی ب زیان های
ــی  ــاد عموم ــده و اعتق ــر ش ــرروز بیش ت ــا ه ــاي آن ه فرآورده ه
پیرامــون اســتفاده از آن هــا پیوســته تقویــت می گــردد. اســتفاده 
و کاربــرد داروهــاي گیاهــی تنهــا بــه کشــورهاي درحال توســعه 
نیــز  پیش رفتــه  کشــورهاي  در  بلکــه  نــدارد،  اختصــاص 
ــت  ــان، بهداش ــاخت دارو، درم ــر در س ــم و موث ــل مه از عوام
و  مناســب  اقلیمــی  شــرایط  به علــت  اســت.  ســلامت  و 
ــه ی  ــی در پهن ــان متنوع ــی خــاص، گیاه ــای جغرافیای ویژگی ه
ــی مهمــی  ــا خــواص درمان ــر آن ه ــه بیش ت ــد ک ــران می روین ای
دارنــد. لــذا کشــور ایــران بــا ســابقه ی درخشــان در طــب ســنتی 
و اســتعداد بالقــوه در پــرورش گونه هــاي گیاهــی، یکــی از 
ــد و صــادرات گیاهــان  ــه، تولی ــراي تهی مناســب ترین مناطــق ب
دارویــی اســت و می توانــد از طریــق صــادرات غیرنفتــی و 

ــد ]4[. ــی دســت یاب ــاي جهان ــه بازاره ــدار ب ــعه ی پای توس
در ایــران گیاهــان دارویــی توســط عطاري هــا به دســت مــردم 
ــرکت های  ــط ش ــدرن، توس ــته بندي هاي م ــا در بس ــد و ی می رس
مختلــف تهیــه و بــدون ذکــر نــام علمــی گیــاه و منشــا تهیــه ی 
محصــول، در فروشــگاه ها عرضــه می گــردد کــه موجــب 
کاهــش ارزش آن هــا شــده و همیــن امــر ایراداتــی را بــه طــب 
ــت  ــروري اس ــه، ض ــد. درنتیج ــی وارد می کن ــنتی و گیاه درمان س
ــا  تحقیقــات علمــی پیرامــون گیاهــان دارویــی صــورت گیــرد ت
ابهامــات و ایــرادات موجــود برطــرف شــده و اســتفاده از گیاهــان 
دارویــی از حالــت ســنتی و قدیمــی به شــکل تخصصــی و 
ــا  ــط ب ــاي مرتب ــد فعالیت ه ــه برآین ــد. ازآن جاک ــتاندارد درآی اس
صنعــت گیاهــان دارویــی در راســتاي حفــظ و ارتقــای ســلامت 
ــن  ــري کلان در ای ــرد و جهت گی ــن را ه ب ــراردارد، تدوی ــه ق جامع
صنعــت ازجملــه ماموریت هــاي وزارت بهداشــت، درمــان و 
آموزش هــاي پزشــکی اســت و ســایر ســازمان هاي دولتــی کــه 
ــد در چارچــوب  ــد، بای به نوعــی در صنعــت فــوق مســئولیت دارن
ــد.  ــرد فــوق عمــل نماین ــا راه ب ماموریــت ســازمانی هم آهنــگ ب
بســته بندي  و  بهداشــتی  وضعیــت  بــه  توجــه  هم چنیــن، 
گیاهــان دارویــی موجــود در عطاري هــا، تعییــن گونه هــاي 
ــر  ــرد ه ــده و کارب ــزان مصــرف، مناطــق تامین کنن ــف، می مختل
ــرح  ــل مط ــن عوام ــوان اصلی تری ــا، به عن ــن گونه ه ــک از ای ی
ــراي  ــی ب ــاي خوب ــد راهنم ــی می توان ــان داروی ــازار گیاه در ب
ــد  ــور باش ــی کش ــت داروی ــت گذاران صنع ــزان و سیاس برنامه ری
]4[. بنابرایــن هــدف اصلــی پژوهــش حاضــر، مطالعــه ی وضعیت 
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عطاری هــا اســتان آذربایجــان غربــی بــا تاکیــد بــر مشــکلات و 
ــت. ــش  رو اس ــای پی چالش ه

روش کار
ــدف،  ــر ه ــي از نظ ــت، کم ــاظ ماهی ــر به لح ــش حاض پژوه
کاربــردی و از حیــث روش گــردآوري داده هــا، توصیفــی-

ــا هــدف مطالعــه ی وضعیــت عطاری هــای  پیمایشــي اســت و ب
شهرســتان های اســتان آذربایجــان غربــی، بــا تاکیــد بــر 
ــه ی  ــت. جامع ــام گرف ــش  رو انج ــای پی ــکلات و چالش ه مش
اســتان  شهرســتان های  عطاری هــای  از  متشــکل  آمــاری 
ــداد  ــا تع ــان آن ه ــه از می ــود ک ــی )n = 60( ب ــان غرب آذربایج
52 عطــاری براســاس جــدول مــورگان به عنــوان نمونــه ی 
ــه  ــه ب ــا توج ــه ب ــت ک ــدند. لازم به ذکر اس ــاب ش ــاری انتخ آم
ــای  ــا عطاری ه ــش، تنه ــی پژوه ــی و مال ــای زمان محدودیت ه
ــهر،  ــوس، پیرانش ــده، نال ــاد، نق ــت، مهاب ــتان های سردش شهرس
اشــنویه و میرآبــاد )n = 20( مــورد مطالعــه قــرار گرفتنــد. بــرای 
محقق ســاخته  پرســش نامه ی  ابــزار  از  داده هــا  جمــع آوری 
ــردی- ــای ف ــش ویژگی ه ــه دارای دو بخ ــد ک ــتفاده گردی اس

حرفــه ای و ســنجش مشــکلات بــا اســتفاده از مقیــاس نمره دهی 
لیکــرت1 بــود. مبنــای طراحــی پرســش نامه، مصاحبه هــای 
ــا برخــی  ــه ب ــود کــه پیــش از انجــام مطالع نیمه ســاختارمندی ب
ــنجش  ــرای س ــود. ب ــه ب ــورت گرفت ــا ص ــان عطاری ه از صاحب
ــی  ــی اســتفاده شــد. روای ــی محتوای ــی پرســش نامه، از روای روای
ــه  ــوع موردمطالع ــن موض ــط متخصصی ــولا توس ــوا، معم محت
ــوای  ــار محت ــن اعتب ــت تعیی ــن رو، جه ــود. از ای ــن می ش تعیی
اختیــار  در  پرســش نامه   حاضــر،  مطالعــه ی  در  پرســش نامه 
تعــدادی از اعضــای هیــات علمــی دانشــکده ی کشــاورزی ســنقر 
قــرار گرفــت و بــا مصاحبــه ی حضــوری و دریافــت دیدگاه هــای 
ــه اصــلاح و رفع  ابهــام از گزینه هــا و گویه هــا  ایشــان، نســبت ب
ــا  ــی پرســش نامه ب ــدام شــد. پایای ــی پرســش نامه اق ــز روای و نی
آلفــای کرونبــاخ مــورد بررســی قــرار گرفــت کــه رقــم مناســب 
ــزار  ــا، نرم اف ــل داده ه ــزار تجزیه وتحلی ــد. اب ــت آم 0/74 به دس

ــود.  SPSS ب

جدول 1- شهرستان های مورد مطالعه و تعداد نمونه ی انتخاب شده در هر 
شهرستان

درصدفراوانینام شهرستان 
525سردشت

420مهاباد
315نقده

210نالوس
315پیرانشهر
210اشنویه
15میرآباد
20100جمع

طیفلیکرت)1خیلیکم،2کم،3متوسط،4زیادو5خیلیزیاد(1

یافته ها
جامعــه ی  بیش تــر  آمــده،  به دســت  نتایــج  براســاس 
ــا میانگیــن 37  ــا 54 ســال ب موردمطالعــه در طیــف ســنی 25 ت
ــج،  ــا نتای ــق ب ــد. مطاب ــرد بودن ــا م ــته و 95درصــد آن ه قرارداش
ــم،  ــلات دیپل ــا دارای تحصی ــان عطاری ه ــد از صاحب 42/1درص
10/5درصــد فوق دیپلــم و 47/4درصــد، لیســانس و بالاتــر بودنــد 
)جــدول 2(. ســابقه ی کار عطاری هــا 2 تــا 27 ســال بــا میانگیــن 
10/8 و انحــراف معیــار 7/87 بــود. انحراف معیــار بــالای متغیــر 
ســابقه ی کار عطاری هــا، پراکندگــی داده هــا را نشــان می دهــد.
جدول2- توزیع فراوانی جامعه ی موردمطالعه بر حسب سن، جنسیت و 

تحصیلات

درصد فراوانی متغیرهای جمعیت شناختی
30 6 20-30

سن )سال(
35 7 31-40
15 3 41-50
20 4 50 به بالا
5 1 زن

جنسیت
95 19 مرد
- 0 بی سواد

تحصیلات

- 0 ابتدایی
- 0 راهنمایی

42/1 8 دیپلم
10/5 2 فوق دیپلم
47/4 10 لیسانس و بالاتر
100 20 جمع

ــرد،  ــتریان م ــا دارای مش ــد از عطاری ه ــن، 40 درص هم چنی
10درصــد مشــتریان زن، و 50 درصــد، مشــتریان خــود را از 

ــد. ــی نمودن ــر ارزیاب ــیت براب ــث جنس حی
ــن گیاهــان  به اســتناد اطلاعــات جمع آوری شــده، پرمصرف تری
ــب آویشــن،  ــه به ترتی عرضه شــده در عطاری هــای اســتان ارومی
دارچیــن، نعنــا، کاســنی، زنجبیــل، چــای ســبز، خاکشــیر، گزنــه، 
پونــه، کاکوتــی، خارشــتر، بابونــه، ختمــی، زوفــا، پنیــرک، 
ــادران،  ــنبلیله، بوم ــه، ش ــاه تره، یونج ــطوخدوس، ش ــنی، اس کاس
ــن  ــد، روغ ــن کنج ــرخ، روغ ــک، گل س ــیرین بیان، خارخس ش
دارچیــن، گل گاوزبــان، چــای کوهــی و هندوانــه ابوجهــل بــوده و 
سردشــت، اشــنویه، مشــهد، ســنندج، ارومیــه، تهــران و مهابــاد، 

ــد. ــان بودن ــن گیاه ــده ی ای ــده ی تامین کنن ــهرهای عم ش
به منظــور تحلیــل نظــرات جامعــه ی موردمطالعــه در خصــوص 
از یــک مقیــاس 34  مشــکلات و چالش هــای عطاری هــا، 
گویــه اي در قالــب طیــف لیکــرت اســتفاده شــد. ســپس بــا توجــه 

به میانگین نمرات، گویه ها اولویت بندي شدند )جدول 3(. 
براســاس دیــدگاه عطــاران اســتان آذربایجــان غربــی، عرضه ی 
ارایــه ی  عطاری هــا،  توســط  خطرنــاک  داروهــای  برخــی 
داروهــای  عدم بررســی  عطاری هــا،  در  تقلبــی  نمونه هــای 
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مجله تحقیقات نظام سلامت حکیم

ــبت  ــاران نس ــیاری از عط ــی بس ــا و ناآگاه ــاز عطاری ه دست س
بــه میــزان مناســب و نحــوه ی صحیــح مصــرف گیاهــان دارویی، 
ــای  ــکلات و چالش ه ــارم مش ــا چه ــای اول ت ــب رتبه ه به ترتی

ــی از آن  ــج حاک ــد. نتای ــاص دادن ــود اختص ــه خ ــا را ب عطاری ه
ــردم  ــوب شــغل عطــاری در نظــر م ــه ی نامطل ــه وجه اســت ک

ــود )جــدول 6(.  ــت آخــر ب ــی آن، اولوی ــت تجرب به ســبب ماهی
جدول 3- اولویت بندي مشکلات و چالش های عطاری ها برحسب میانگین

اولویتانحراف معیارمیانگینمشکلات و چالش ها
4/780/531عرضه ی برخی داروهای خطرناک در عطاری ها

4/570/962ارایه ی نمونه های تقلبی در عطاری ها

4/310/883عدم بررسی داروهای دست ساز عطاری ها
4/310/823ناآگاهی بسیاری از عطاری ها از میزان مناسب و نحوه ی صحیح مصرف گیاهان دارویی

4/250/914نابودی تنوع زیستی منطقه
4/101/075عدم بررسی داروهای فرآوری شده توسط عطاری ها و نیز متخصصین

4/050/886کم کاری جهاد کشاورزی و منابع طبیعی در تشویق مردم به استفاده از داروهای گیاهی

4/001/417تخلفات گسترده در عطاری ها
3/941/138نبود اتحادیه ی صنفی مستقل جهت نظارت بر واحدهای عطاری و فروشگاه های گیاهان دارویی

3/791/279نبود جواز و پروانه ی کسب روی دیوار
کم کاری اندیشمندان و پژوهش گران این رشته در تشویق و توجیه مردم به استفاده از داروهای 

3/751/0710گیاهی

3/701/2611نامناسب بودن فضای فیزیکی عطاری ها

3/651/4212بسته بندی نامناسب گیاهان دارویی توسط عطاری ها )تاریخ تولید و انقضا/نام شرکت/پروانه ی تولید(
3/651/1313عدم بررسی داروهای عرضه شده توسط کارشناسان

3/611/2914بی توجهی برنامه های تلویزیونی به آشناسازی مردم با گیاهان دارویی و داروهای گیاهی
3/501/2315نبود برخی از گیاهان دارویی در داخل کشور و واردات پرهزینه ی آن

عدم حضور متخصصین گیاهان دارویی در عطاری ها و حتی عدم مشورت عطاران با ایشان )ماهیت 
3/501/3916عمدتا تجربی و موروثی این حرفه(

3/401/0417اثرگذاری زمان بر داروهای گیاهی
3/351/5618اعتماد زیاد به داروهای شیمیایی و اثرگذاری سریع آن ها

3/251/5819عرضه ی داروهای گیاهی در داروخانه ها
3/251/420عرضه ی داروهای گیاهی به جای گیاهان دارویی
3/251/3321فرهنگ نادرست مردم نسبت به داروهای گیاهی
3/151/4922بازرسی عطاری ها و اجرای قوانین طبق ضوابط

3/101/4823تداخل دارویی برخی از گیاهان دارویی و ایجاد مسمومیت و حتی مرگ
2/951/5024سررسید تاریخ انقضای داروهای گیاهی به سبب فروش پایین

2/951/2725بازار فروش ضعیف و ترجیح دادن داروهای شیمیایی به گیاهان دارویی
2/851/1826وجهه ی نامطلوب شغل عطاری در نظر مردم به سبب ماهیت تجربی آن

ــوزه ی کاری  ــا ح ــط ب ــای مرتب ــن متغیره ــی از مهم تری برخ
عطاری هــا در جــدول 4 نشــان شــده اســت. براســاس نتایــج 
ــوص  ــا در خص ــد عطاری ه ــر 80 درص ــده، بالغ ب ــت آم به دس
ــته و  ــورت داش ــن مش ــا متخصصی ــتریان، ب ــه مش ــه  ب توصی
ــرد  ــا در عمل ک ــه قطع ــد ک ــره می بردن ــی به ــع علم از مناب
ــن،  ــت. هم چنی ــذار اس ــیار تاثیرگ ــان بس ــت آن ــز درس و تجوی
95درصــد از عطاری هــا اهمیــت زیــادی بــرای ســالم و 
ــود(  ــدون ســم و ک ــد ب ــی )تولی ــان داروی ــودن گیاه ارگانیک ب

قایــل بودنــد. یکــی از نــکات مهــم در عرصــه ی کاری عطاران 
ــد  ــا 100درص ــه تقریب ــود ک ــی آن ب ــان غرب ــتان آذربایج اس
ــد  ــت می دادن ــی اهمی ــودن گیاهــان داروی ــه طبیعی ب ایشــان ب
ــان  ــد آن ــر 75درص ــوت، بالغ ب ــاط ق ــن نق ــه ای ــه ب ــا توج و ب
ــش  ــد. بی ــز می کردن ــی را تجوی ــان داروی ــان گیاه ــا اطمین ب
از 70درصــد عطــاران، تاثیــر تحصیــلات بــالا بــر مراجعــه بــه 
عطــاری را تاییــد نمــوده و اعتقــاد ضعیفــی بــه تاثیــر ســن بــر 

ــه عطــاری داشــتند.  ــه ب ــزان مراجع می
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جدول 4- توزیع فراوانی جامعه مورد مطالعه در خصوص برخی از متغیرهای مرتبط با کار عطاری ها

گزینه 
خیلی زیاد زیادمتوسطکمخیلی کم

درصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانیدرصدفراوانی
میزان مشورت با متخصصین و استفاده از منابع علمی 

315/8736/8947/4پیرامون توصیه  به مشتریان

اهمیت دادن به سالم و ارگانیک بودن گیاهان 
15151890دارویی)تولید بدون سم و کود(

3151785اهمیت دادن به طبیعی بودن محصول
420735945میزان آشنایی با نحوه ی نگه داری گیاهان دارویی

2101155735میزان آشنایی با ویژگی های گیاهان دارویی
15/315/3210/5526/31052/6تجویز مطمئن گیاهان دارویی به بیماران

اعتقاد به تاثیر سطح تحصیلات بر میزان مراجعه به 
15/3421/1315/81157/9عطاری و استفاده از گیاهان دارویی

210/515/31052/6421/1210/5اعتقاد به تاثیر سن بر میزان مراجعه به عطاری

بحث 
ــرایط  ــورداری از ش ــبب برخ ــی به س ــان غرب ــتان آذربایج اس
اکولوژیــک و آب وهوایــی مناســب و هم چنیــن پوشــش گیاهــی 
ــان  ــوص گیاه ــان، به خص ــواع گیاه ــتگاه ان ــیار غنی، خواس بس
ــه،  ــر منطق ــی در ه ــان داروی ــایی گیاه ــت. شناس ــی اس داروی
ــدود 1000  ــت. ح ــت آن هاس ــد و کش ــعه ی تولی ــای توس راه گش
ــن  ــه ای ــد ک ــتان می روی ــن اس ــی در ای ــه ی گیاه ــا 1200 گون ت
میــزان حــدود 10درصــد از مجمــوع گونه هــای گیاهــی کشــور را 
شــامل می شــود. درحال حاضــر 150 نــوع گیــاه دارویــی در ایــن 
ــوع در گســتره ی آن شناســایی  ــش از 700 ن ــد و بی اســتان تولی

ــد ]7[. ــی دارن ــی مختلف شــده کــه کاربردهــای درمان
بهداشــت و ســلامت جامعــه، یکــی از مهم تریــن شــاخص های 
توســعه ی یــک کشــور اســت. رســیدن بــه حــد مطلــوب در ایــن 
ــه اســت  ــی کارا و کم هزین ــتم درمان ــک سیس ــد ی ــه نیازمن زمین
ــه آن  ــی ارزان ب ــی دست رس ــه، توانای ــراد جامع ــی اف ــه تمام ک
ــد  ــی می توان ــان داروی ــتفاده از گیاه ــند. رواج اس ــته باش را داش
راه رســیدن بــه ایــن هــدف را هموارتــر نمایــد. امــروزه باوجــود 
تاثیــرات منفــی ناچیــز اســتفاده از گیاهــان دارویــی بــر ســلامت 
روحی-روانــی جامعــه، نــرخ تولیــد و درمــان توســط ایــن گیاهان 

ــد ]8[. ــن می باش ــان پایی هم چن
در کشــور مــا طــی ســال های گذشــته، توجــه محافــل 
روش هــای  و  گیاهــی  درمان هــای  بــه  اجرایــی  و  علمــی 
ــاس  ــت. براس ــه اس ــش یافت ــا افزای ــری آن ه ــتاندارد به کارگی اس
بررســي هاي انجــام شــده، در ایــران عطاري هــا مهم تریــن 
ــان  ــات گیاه ــن خدم ــت گرفت ــردم جه ــه ی م ــون مراجع کان
ــاری در  ــد عط ــزار واح ــن ه ــا چندی ــتند ]9[، ام ــي هس داروی
ــواز  ــد ج ــا فاق ــیاری از آن ه ــه بس ــد ک ــغول فعالیتن ــور مش کش
می باشــند ]10[. مطالعــه ی وضعیــت عطاري هــا در ســطح 
جامعــه، بنابــه دلایــل مختلــف اجتماعــی، فرهنگــی و اقتصــادی 
ــت  ــان از اهمی ــد. گیاه ــوردار مي باش ــژه اي برخ ــت وی از اهمی
ــه  ــد، به طوری ک ــا برخوردارن ــان بیماری ه ــاده ای در درم فوق الع

ــان جســتجو  ــرن بیســت ویکم را در گیاه ــای ق ــان، داروه محقق
کــرده و معتقدنــد کــه حــلال مشــکلات پزشــکی آینــده، گیاهــان 
ــی  ــان داروی ــه گیاه ــش ب ــش گرای ــم افزای ــند. علی رغ می باش
ــان  ــن گیاه ــگاه ای ــوز جای ــان، هن ــا در جه ــازار آن ه ــق ب و رون
در پیش گیــری و درمــان بیماری هــا در برخــی از کشــورها 
ــای  ــا داروه ــه ب ــت ]8[. در مقایس ــوب نیس ــران مطل ــه ای از جمل
شــیمیایی، گیاهــان دارویــی عــوارض کم تــر و در برخــی مــوارد، 
ــد  بدون عارضــه هســتند. رواج مصــرف گیاهــان دارویــی می توان
ــمانی- ــرات جس ــته و خط ــیمیایی کاس ــای ش ــرف داروه از مص

روانــی ناشــی از مصــرف داروهــای شــیمیایی را در جامعــه کاهش 
دهــد ]11[. وضعیــت تولیــد، عرضــه و مصــرف گیاهــان دارویــی 
در ایــران مطلــوب نیســت. فــرآوری و بســته بندی غیربهداشــتی، 
ــا و  ــه از مزای ــن جامع ــی پایی ــنتی، آگاه ــروش س ــع و ف توزی
کاربردهــای بهداشــتی-درمانی گیاهــان دارویــی و علاقــه ی 
کــم پزشــکان بــه تجویــز گیاهــان دارویــی ازجملــه ضعف هــای 
موجــود در بــازار گیاهــان دارویــی اســت. عدم بررســی داروهــای 
مشــکلات  و  خطــرات  می توانــد  عطاری هــا  دست ســاز 
بســیاری را متوجــه مصرف کننــدگان ایــن ترکیبــات نمایــد. 
ــر داروهــای گیاهــی موجــود در عطار ی هــا  درنتیجــه، نظــارت ب
موثــره ی  ترکیبــات  درضمــن،  می رســد.  به نظــر  ضــروری 
ــت و لازم  ــاک اس ــمی و خطرن ــی، س ــان داروی ــی از گیاه برخ
اســت فــرد عرضه کننــده ایــن گیاهــان و ترکیبــات ثانویــه آن هــا 
ــد.  ــع باش ــا مطل ــی آن ه ــوارض احتمال ــناخته، از ع ــلا ش را کام
ــد ناشــی  ــا می توان ــی در عطاری ه ــواد گیاهــی تقلب عرضــه ی م
از عدم توانایــی فروشــنده یــا تهیه کننــده در شناســایی گیــاه 
اصلــی از تقلبــی باشــد. البتــه ایــن احتمــال نیــز وجــود دارد کــه 
گیــاه دارویــی تقلبــی، کامــلا آگاهانــه عرضــه شــود. عطاری هــا 
محــل فــروش گیاهــان دارویــی بــا بســته بندی صحیــح هســتند 
و نبایــد هیچ گونــه اطلاعاتــی پیرامــون نحــوه ی مصــرف و 
ــاه در اختیــار مصرف کننــدگان قــرار دهنــد،  خــواص دارویــی گی
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مجله تحقیقات نظام سلامت حکیم

ــنتی  ــب س ــن ط ــط متخصصی ــد توس ــات بای ــن اطلاع ــه ای بلک
کــه عمومــا پزشــک هســتند ارایــه گــردد؛ درحالی کــه متاســفانه 
ــی، نحــوه ی  ــاه داروی ــن عرضــه گی ــا ضم بســیاری از عطاری ه
ــد  ــز می کنن ــار( تجوی ــده )بیم ــه مراجعه کنن ــز ب مصــرف آن را نی
کــه می توانــد عــوارض جبران ناپذیــری را به دنبــال داشــته 
ــود  ــی خ ــع گیاه ــا مناب ــع عطاری ه ــیاری از مواق ــد. در بس باش
ــل  ــز به دلی ــا نی ــه آن ه ــد ک ــداری می کنن ــی خری ــراد بوم را از اف
ــدی  ــیب های ج ــح، آس ــت صحی ــوه ی برداش ــی از نح عدم اگاه
ــکل  ــا مش ــه را ب ــتی منطق ــوع زیس ــرده، تن ــت وارد ک ــه طبیع ب
مواجــه می ســازند. برداشــت غیراصولــی گیاهــان، یکــی از 
ــد.  ــرعت می بخش ــا س ــراض آ ن ه ــه انق ــه ب ــت ک ــی اس عوامل

نگــرش مــردم نســبت بــه گیاهــان دارویــی، نقــش مهمــی در 
ــه ی  ــه عطاری هــا دارد. فاصل مصــرف ایــن گیاهــان و اعتمــاد ب
زمانــی انــدک میــان تولیــد و مصــرف گیاهــان دارویــی، 
عاملــی مهــم در حفــظ کیفیــت آن هاســت. درنتیجــه، عرضــه ی 
ــرش  ــر نگ ــی ب ــر منف ــد تاثی ــتی می توان ــب و غیربهداش نامناس
مصرف کننــده نســبت بــه گیاهــان دارویــی داشــته، بــه اطمینــان 
ــا  ــی در عطاری ه ــان داروی ــروش گیاه ــد. ف ــه بزن ــا صدم آن ه
ــارت  ــب، نظ ــته بندی های مناس ــا بس ــتاندارد و ب ــورت اس به ص
و کنتــرل بــر فــروش گیاهــان دارویــی از طــرف دولــت و 
ــویقی  ــت های تش ــری از سیاس ــن، بهره گی ــا متخلفی ــورد ب برخ
ــه  ــد ب ــتی می توان ــدرن و بهداش ــگاه های م ــت از فروش و حمای
تغییــر نگــرش مــردم نســبت بــه مصــرف ایــن گیاهــان کمــک 
ــب  ــه ط ــردم ب ــاد م ــش اعتم ــای افزای ــی از راه کاره ــد. یک کن
ــز و  ــا تولیــد، تجوی گیاهــی، تدویــن قوانیــن مدنــی در ارتبــاط ب
ــر  ــن قوانیــن در اکث ــی اســت. امــروزه ای فــروش گیاهــان داروی
کشــورهای پیش رفتــه تدویــن و بــه اجــرا گذاشــته شــده اســت. 
ــت،  ــه ی فعالی ــن زمین ــواز کســب(، تعیی ــه )ج ــتن گواهی نام داش
عدم سوء پیشــینه، انضبــاط حرفــه ای و برخــورداری از دانــش 
کافــی در ایــن راســتا ضــروری اســت ]8[. تدویــن ایــن قوانیــن 
و مقــررات می توانــد کمــک بزرگــی بــه افزایــش اعتمــاد 
ــد.  ــی کن ــان داروی ــازار گیاه ــرف و ب ــعه ی مص ــردم و توس م
یکــی از عوامــل مخــرب جایــگاه گیاهــان دارویــی نــزد مــردم، 
فــروش ســنتی و غیربهداشــتی آن هاســت. عدم بســته بندی 
ــه،  ــورت فل ــا به ص ــه ی آن ه ــی و عرض ــان داروی ــح گیاه صحی
ــن گیاهــان  را کاهــش می دهــد.  ــی و بهداشــتی ای خــواص کیف
ــتانداردهای  ــت اس ــته بندی و رعای ــکلات بس ــردن مش برطرف ک
ــت  ــن رقاب ــرف و هم چنی ــش مص ــه افزای ــد ب ــی می توان جهان
ــد ]8[.  ــایانی کن ــک ش ــی کم ــای جهان ــولات در بازاره محص
ــب  ــروش نامناس ــه ف ــر ب ــا منج ــم عطاره ــی ک ــش و آگاه دان
ــط  ــی توس ــای گیاه ــروش داروه ــود. ف ــی می ش ــان داروی گیاه
افــراد کم تجربــه و غیر متخصــص موجــب تجویــز اشــتباه، 
ــی  ــه گیاهــان داروی ــردم نســبت ب ــی م ــار نامناســب و بدبین رفت
ــه ی  ــا در زمین ــالای عطاری ه ــش ب ــود ]8[. درنتیجــه، دان می ش
فــروش و بازاریابــی گیاهــان دارویــی، عمل کــرد مناســب آن هــا 
ــان  ــن گیاه ــرف ای ــش مص ــب افزای ــته و موج ــی داش را درپ

ــان  ــه داری گیاه ــایی و نگ ــای شناس ــوزش روش ه ــود. آم می ش
ــن گیاهــان و  ــرد و خطــرات ای ــوزش خــواص، کارب ــی، آم داروی
الزامی کــردن گذرانــدن دوره هــای آموزشــی بــرای عطار هــا 
ــه را  ــن حرف ــش روی ای ــای پی ــیاری از چالش ه ــد بس می توان

ــد.  برطــرف کن
افــراد متخصــص )فارغ التحصیــلان رشــته ی  از  اســتفاده 
ــت و  ــت کش ــر( جه ــی و معط ــان داروی ــدات گیاهی-گیاه تولی
اصــلاح گیاهــان دارویــی و نیــز وجــود شــرکت های جمــع آوری 
و فــرآوری در مجــاورت مــزراع تولیــد، می توانــد فاصلــه ی 
زمانــی میــان تولیــد و مصــرف گیاهــان دارویــی را کاهــش داده ، 
بــه حفــظ کیفیــت آن هــا کمــک کنــد. اکثــر گونه هــای گیاهــان 
دارویــی، وحشــی و بومــی مناطــق جغرافیایــی خاصــی هســتند؛ 
ــص  ــراد غیرمتخص ــرای اف ــا را ب ــایی آن ه ــاله شناس ــن مس ای
خســارات  و  مشــکلات  می توانــد  کــرده،  مشــکل  بســیار 
جبران ناپذیــری درپــی داشــته باشــد. وجــود چنیــن مشــکلاتی و 
نیــز نیــاز بــه تکثیــر انبــوه گیاهــان دارویــی، کشــت ایــن گیاهان 
را در ســطوح زراعــی ضــروری کــرده اســت. عدم اطــلاع کافــی 
کشــاورزان از مزایــای اقتصــادی و نیــز نحــوه ی کاشــت، داشــت 
و برداشــت گیاهــان دارویــی از مهم تریــن عوامــل عدم اســتقبال 
ــدی کشــاورزان  ــان اســت. علاقمن ــن گیاه ایشــان از کشــت ای
بــه کشــت گیاهــان دارویــی، کمــک بزرگــی بــه عطاری هــا در 
ــر  ــد. علاوه ب ــن می نمای ــیر مطمئ ــی از مس ــع گیاه ــن مناب تامی
ــوژی  ــدی از تکنول ــی، بهره من ــان داروی ــلاح گیاه ــر و اص تکثی
ــت  ــان از اهمی ــن گیاه ــره ی ای ــتخراج ماده موث ــن آوری اس و ف

ــادی برخــوردار اســت.  زی
مهــارت فــروش و بازاریابــی، یکــی از عوامــل مهــم در 
موفقیــت عطاری هــا اســت. آگاهــی کافــی از گیاهــان دارویــی، 
ــز عرضــه ی مناســب و  ــا و نی نحــوه ی مصــرف و خــواص آن ه
ــی در  ــیار مهم ــش بس ــان نق ــن گیاه ــتی ای ــته بندی بهداش بس

ــا دارد.  ــی آن ه ــروش و بازاریاب ف

نتیجه گیری
گســترده ی  درگیر شــدن  باتوجه بــه  و  فعلــی  شــرایط  در 
عطــاران در امــور مربــوط بــه ســلامت، به نظــر نمی رســد 
ــان و  ــت، درم ــوی وزارت بهداش ــان از س ــن آن ــه نادیده گرفت ک
ــکلات  ــه در مش ــر عدم مداخل ــاری ب ــکی و پافش ــوزش پزش آم
ــری  ــرای به کارگی ــردی مناســب ب ــه ســلامت، روی ک ــوط ب مرب
ــتا،  ــد ]12[. دراین راس ــور باش ــی در کش ــان داروی ــی گیاه منطق
مداخلــه ی  عطاری هــا،  فعالیــت  بــرای  آیین نامــه  تدویــن 
بیش تــر بــر عمل کــرد آن هــا و برگــزاری کارگاه هــای آموزشــی 
بــرای عطــاران می توانــد در رعایــت اخــلاق حرفــه ای و افزایــش 
ــر  ــده موث ــاران در آین ــوی عط ــت از س ــه ی   خدم ــت ارای کیفی
ــه ی  ــر، ارای ــق حاض ــل از تحقی ــج حاص ــاس نتای ــر اس ــد. ب باش
ــاک در  ــای خطرن ــی داروه ــه ی برخ ــی و عرض ــای تقلب نمونه ه
عطاری هــا، عدم بررســی داروهــای دست ســاز عطاری هــا و 
ــوه ی  ــب و نح ــزان مناس ــا از می ــیاری از عطاری ه ــی بس ناآگاه
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ــای اول  ــب رتبه ه ــی، به ترتی ــان داروی ــرف گیاه ــح مص صحی
تــا ســوم مشــکلات و چالش هــای عطاری هــا را بــه خــود 
ــت  ــه نتیجــه گرف ــوان این گون ــن می ت ــد. بنابرای اختصــاص دادن
ــه ای  ــلاق حرف ــت اخ ــا عدم رعای ــی عطاری ه ــکل اصل ــه مش ک
اســت کــه در درازمــدت، بزرگ تریــن مشــکلی اســت کــه 
ــاران را  ــغلی عط ــت ش ــده و امنی ــه ی مصرف کنن ــلامت جامع س

متاثــر می ســازد. 

کاربرد در تصمیم های مرتبط با سیاستگذاری 
در نظام سلامت

ایــن مطالعــه بخشــی از مشــکلات جــدی عطاری هــا را بــرای 
مســئولان بالادســتی روشــن نمــوده و نتایــج آن می توانــد زمینــه 
را بــرای مطالعــات بــا دیــد کلان نســبت بــه ترویــج اســتفاده از 

گیاهــان دارویــی و توزیــع و مصــرف آن هــا فراهــم نمایــد. 
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Abstract
Introduction: The use of medicinal plants in treatment has a long history, and now medicinal plants are 
of great importance. However, no study has been done on the problems of groceries. Due to the widespread 
activity of groceries to apply medicinal plants for treating health problems, this study aimed to investigate the 
problems with groceries in cities of West Azarbaijan province.
Methods: This is quantitative research in terms of nature, applied in terms of purpose, and descriptive-
survey research in terms of the data collection method. The statistical population of the study consisted of 20 
groceries in the cities of West Azerbaijan province. The data were collected in a questionnaire. The validity of 
the questionnaire was determined by content validity and its reliability by Cronbach’s alpha. SPSS software 
version 11.5 was used for data analysis.
Results: The presence of some dangerous drugs in groceries (mean: 4.78 and standard deviation: 0.53), 
provision of fake samples in groceries (mean: 4.57 and standard deviation: 0.96), and not checking handmade 
medicines in groceries (mean: 4.31 and standard deviation: 0.88) ranked the first to third problems and 
challenges according to the view of groceries in West Azarbaijan province. 
Conclusion: The main problem of groceries is the lack of observance of professional ethics, which is the 
biggest problem affecting the health of the consumer and job security of groceries in the long run.
Keywords: Medicinal Plants; Groceries; Health; Traditional Medicine; Treatment
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