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چکیده
دريگـذار سیاست. استکشور هرانگذارسیاستذهنیهايدغدغهترینمهمازیکیيگذارسیاستاهدافبهدستیابی:مقدمه
درموفقیت،سلامتبخشدر. استبرخوردارخاصیجایگاهازبخشایندرگیريتصمیمخاصماهیتدلیلبهسلامتبخش

ورویکردهـا شـناخت . اسـت هـا آنپیامـدهاي بـر گـذار تأثیرعواملوسیاستیهايگزینهدقیقتحلیلي نیازمندگذارسیاست
تحلیـل نقشبهمطالعهاین. باشدمینظرمورديهاسیاستموفقتحلیلجهتدرگامی،سیاستتحلیلبرايمختلفهايسبک

 ـمـی مقالـه ایـن . پـردازد مـی سـلامت بخـش درویـژه بـه سیاسـت تحلیلمختلفاسلوبورویکردهاسیاست، بـراي  دتوان
.گیردقراراستفادهي موردگذارسیاسترشتهدانشجویانوسیاستیانگرتحلیلها،آنازکنندهحمایتافرادان،گذارسیاست
ي و تحلیل سیاسـت در نظـام سـلامت    گذارسیاستهاي اصلی ها و حوزهمقاله مروري به بررسی گسترده نظریهینا: کارروش 

و کتـب مـرتبط   مقالـه 84و در مجموعشد اي داخلی و خارجی انجام هاي دادهجستجوي مطالعات مرتبط در پایگاه. پردازدمی
.بررسی شدند

واجـرا تـدوین، انتخـاب، سیاسـت، ماهیـت مورددرپژوهششاملوبرگرفتهدرراايگستردهحوزهسیاستتحلیل:هایافته
چـارچوب بـا متناسـب . داردوجـود مختلفـی اسـلوب ورویکردهاها،چارچوبسیاستتحلیلبراي. استسیاستپیامدهاي

بهتـر دركباعـث سیاستتحلیلاسلوبورویکردهاازگیريبهره. بردبکارراهاآنازیکهرتوانمیتحلیلهدفوتنظیمی
همچنـین وگـذاري سیاسـت فرآیندبهتردركبرايسیاستتحلیل.گرددمیآنمختلفابعاددرستوعمیقتحلیلوسیاست

مقالـه  در ایـن .باشـد مـی مفیـد سیاستیتغییروهامشکلخصوصدرگذاريسیاستبامرتبطاتکايقابلدانشنمودنفراهم
.شودها ارایه میاي از این رویکردها و روشخلاصه
و درك درست و دقیق ابعاد مختلف سیاستشناسایی بهترباعثسیاستتحلیلاسلوبورویکردهاازگیريبهره:گیرينتیجه

. هشگران را یاري کندپژو،د در آگاهی بهتر از پیامدهاي سیاستیتوانمیسلامت مشکل شده و با توجه به اهمیت و حساسیت بخش 

سلامتاسلوب،رویکردها،سیاست،تحلیلي عمومی،گذارسیاستسیاست،:واژگانگل
مقدمه
نهادهـا میـان نتیجه تعاملکه دراستيفرآیندي گذارسیاست

شـکل راشـده اتخاذهايتصمیمچگونگیکهقوانینیوساختار(
را یا منافعیمزایاهکافراديوهاانتظارات گروه(منافع ،)دهندمی

) دهنـد آوردند یا از دست میدست میه سیاست باعمالنتیجهدر
رخ )شـواهد هـاي فـردي و  نگـرش شـامل (هـا  دیدگاهوعقایدو

علمـی  مختلـف مکاتـب ریشـه در  ، سیاسـت تحلیل ). 1(دهد می
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مرد
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شناسـی، مـدیریت و   مانند علوم سیاسی، علوم اجتماعی و جامعـه (
شــناخته یحــوزه علمــ،پردرآمــدکشــورهايدارد و در)اقتصــاد

راه هنـوز متوسـط، وکمدرآمدباکشورهايدراست؛ اماياشده
). 2و 1(درازي در پیش دارد

آفرینـان نقـش . اسـت ايپیچیـده فرآیند، يگذارسیاستفرآیند
سیاسـی، احـزاب دولتی،يهاسازمان،نفعذيهايگروهاززیادي

وهـا ارزشیـک هرکهدارندوجودپژوهشگرانونگارانروزنامه
ــداف ــرده و اه ــال ک ــود را دنب ــاآندركخ ــتازه ــاموقعی وه
ــت ــاي اولوی ــته ــذارسیاس ــاوتگ ــتي متف ــابراین). 3(اس بن
ارزشـی هـاي دیـدگاه 1نیازمند همسـوکردن ي اغلبگذارسیاست

ي گـذار سیاسـت کـه گـردد مـی باعثامراین.)4(متفاوتی است 
بهواقعدر). 6و5(نگیردپژوهشی صورتدشواهبرتکیهباصرفاً

پژوهشـی  شـواهد ازاسـتفاده بـا تنهاسیاستیتصمیمندرت یک
دیگـري عوامـل وهـا ارزشهـا، قضـاوت کهگیرد چراشکل می

وسیاسـی اي و انتظارات عمومی، دانشفشارهاي رسانههمچون
).7و 6(نقش دارنـد  هاسیاستگیري شکلدرافرادايحرفهتجربه

هـاي  تصـمیم ارزیـابی واجراگیري،شکلفرآیندگذاري،سیاست
گیـران  تصـمیم توسـط کـه اسـت گوناگونیيهاسیاستوکلان
غیرمسـتقیمی ومستقیمتأثیراتوشدهاتخاذغیررسمیورسمی

ايمفقـوده سیاسـت حلقـه  تحلیل. )9و8(دارند مردمزندگیبر
فرآینـد دگیپیچی ـدركدرراپژوهشـگران توانـد مـی کـه است

باعـث سیاسـت تحلیـل . دهـد یاريآنماهیتي وگذارسیاست
و دانشنمودنفراهمدرشده وگذاريسیاستفرآیندبهتردرك

مسـایل وهـا مشکلخصوصدرگذاريسیاستباشواهد مرتبط
تحلیـل ) 1981(2دان). 10(باشـد مفید مـی اجتماعیواقتصادي
کـه کنـد میتعریفبرديکاراجتماعیعلومازبخشیراسیاست

بـراي تحلیـل واطلاعـات گـردآوري مختلفهايشیوهازآندر
اسـتفاده سیاسـت بـا مـرتبط دانـش واطلاعـات انتقـال وتولید
حـل بـراي نـد توانمـی ایـن طریـق  ازشدهنتایج تولید. گرددمی

ي تحلیـل هـا روش). 11(شـوند گرفتـه بکـار سیاستیمشکلات
همـان بـه امـا انـد یافتهگسترشیعمومبخشدرغالباًسیاست
ــبت ــردرنس ــواعدیگ ــازمانان ــاس ــزه ــاربردنی ــدک ).12(دارن
ازبخـش ایـن ماهیـت به دلیلسلامتبخشي درگذارسیاست

کشـورها  ازبسیاريدر. استبرخوردارخاصیویژگیوحساسیت
کشـور را  سـهم بزرگـی از اقتصـاد   سلامتبخشاز جمله ایران،

اسـفنجی عنـوان بـه راسـلامت بخـش یبرخ ـ. دهدتشکیل می
ازايدرتاکندمیجذبراملیمنابعاززیاديمیزانکهبینندمی
ازدیگربرخی. کندپرداختبخشاینکارکنان بسیارالزحمهحق

1 Reconciling
2 Dunn

نـوآوري بهکهبرندمیناماقتصادموتورعنوانبهسلامتبخش
ویـد تولیـا پزشـکی -زیسـتی هـاي وريآفندرگذاريسرمایهو

هـایی برنامهوراهبردهاازیاپردازدمیداروییمحصولاتفروش
موتـور مولـد اقتصـاد    سالمجمعیتمین یکأبا تتاگیردمیبهره

).13(کشور باشد
در بایستمیسلامت،نظامخاصپیچیدگیبهتوجهبابنابراین

هایی بـراي تحلیـل سیاسـتی مناسـب شـرایط نظـام       شناخت راه
بهتـري از وضـعیت و  اي کـه درك به گونـه دسلامت تلاش شو

هاسیاستبه دست آید ونظام سلامت درنهفتهعقایدوهاارزش
درمعمـولاً امـر این. اصلاح شوندیاتري تدوینگونه اثربخشبه

کدامکندمیتعیینکهاستنظريیک چارچوبتدوینبرگیرنده
.یده گرفتنادتوانمییک را کداموبودهمهمروابطوعوامل

نظـر تبـادل وبحثبرايايزمینهسیاست،تحلیلرویکردهاي
ان بــه ارایــه گــذارسیاســتتــا از ایــن طریــق کننــدمــیفــراهم

شـواهد اي پرداختـه، هاي مربـوط بـه موضـوعات پایـه    چارچوب
نویـدبخش هـاي گیـري جهـت مورددروکردهارزیابیراتجربی

دیگـر سـوي از). 3(کنندگفتگووبحثآیندههايپژوهشبراي
است مهمسیاستتحلیلبراي3مناسبتحلیلیسبکبکارگیري

یــا هــاروشي مختلـف از  گــذارسیاسـت و بـا توجــه بـه اهــداف   
توجـه ). 14(بهـره جسـت  تـوان مـی هاي تحلیلی مختلفی سبک

اسـت کـه   ايخـلاء سیاستتحلیلمختلفهايسبکنکردن به
چشـم ي بـه گـذار سیاسـت پژوهشگرانوپژوهاندانشمیاندر

تحلیلاهمیتونقشبررسیمقاله بهاینراستاایندر. خوردمی
سیاسـت تحلیـل بـراي مختلفهايسبکورویکردهاوسیاست

کلـی ارایـه  بخـش چهـار درمطالعـه هـاي ایـن  یافته. پردازدمی
بخـش درویـژه بـه سیاسـت تحلیـل اهمیـت ونقـش : گرددمی

بـراي مختلـف هـاي بکسسیاست،تحلیلسلامت، رویکردهاي
ایـن . سیاسـت تحلیـل هـاي در نهایـت چـالش  وسیاستتحلیل
افـراد ان،گـذار سیاسـت دانشودركافزایشبادتوانمیمطالعه
اهمیـت ونقـش ازسیاسـتی انگرتحلیلوهاآنازکنندهحمایت
.باشدآن سودمندبهبیشترتوجهبیان لزوموسیاستتحلیل

روش کار
هـا  براي گردآوري مقاله. استمروريمطالعهیک پژوهشاین

هــاي سیاســت،  هو مطالــب مــرتبط بــا اســتفاده از کلیــدواژ    
دري سـلامت و تحلیـل سیاسـت   گـذار سیاسـت ي، گـذار سیاست

) irandoc, iranmedx, magiran(داخلـی  ايدادههـاي پایگاه
هـاي  پایگـاه براي شناخت مطالعات مرتبط انجام شده در کشور و

3 Modes of Analysis
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بــراي ) pubmed, google, googlescolar(رجی اي خــاداده
ها در گسترش مبانی علمی ها و موفقیتها، چالششناخت بررسی

،معیـار ورود بـه مطالعـه   . ندو کاربردهاي این شیوه جسـتجو شـد  
ارایه توصیف و تحلیلی از سیاست و اسلوب و رویکردهـاي آن در  

خصـوص درمقـالات کمـی  کهآنبهباتوجه. بخش سلامت بود
در کشـور  ي در بخـش سـلامت  گـذار سیاسـت وسیاستتحلیل
شـده وريآگـرد منابعازتوجهیقابلبخشلذااستشدهانجام

لاتـین کتـب ومقـالات وخـارجی ايدادههايپایگاهبهمربوط
مندرج در کتـب منابعمرتبط،مطالعاتبهدستیابیبراي. باشدمی

وريآگـرد ازپـس . گردیـد بررسـی نیـز آمدهبه دستمقالاتو
هاي بـه دسـت   یافتهومقاله بررسی شدند84نهایتاً،منابع مرتبط

جـامع مـرور ، مطالعـه اینازهدف. گردیدتلفیقوتلخیصآمده
تصـویري ارایـه دنبالبهنویسندگانبلکه،استنبودهمنابعهمه

فوایـد وکاربردهابتوانندکهبودندشدهانجاممطالعاتازمنسجم
در. آشکارسازندمرتبطاننفعذيبرايراسیاستلیلتحمطالعات

تجربیـات ازمقالههايبخشومطالعاتبنديطبقهدرراستااین
سلامتبخشدرسیاستیتحلیلمطالعاتانجامر دپژوهشگران

.شدبردهنیز بهره

نتایج
ازايگسـتره برايکلیعنوانیسیاستتحلیل:سیاستتحلیل

ي هاسیاستمشخصاتعمیقبررسیبهکهاستابزارهاوفنون
ي،گـذار سیاسـت کاردستوربههاآنورودچگونگیشده،طراحی
تحلیـل . )5(پـردازد مـی هـا آنبررسی پیامـدهاي واجراتدوین،
گـذاري سیاستفرآیندطولدرکهاستعقلانیعالیت، فسیاست

فرآینـد به تمـام مراحـل   اصولاًتحلیل سیاست . رسدمیانجامبه
گـذاري  هر چند در هر مرحله از سیاستتوجه داردگذاريسیاست

فرآینـد حـل کلـی   مرا. توانـد صـورت گیـرد   تحلیل سیاسـت مـی  
،4)دسـتورگذاري (تعیـین دسـتور کـار   : ي عبارتنـد از گذارسیاست
ارزشـیابی و7سیاسـت اجـراي ،6سیاستانتخاب،5سیاستتدوین

تولیـد يبـرا سیاسـت، تحلیـل رویکردهـاي وهاروش. 8سیاست
خواهنـد مناسبگذاريسیاستفرآیندمتعددمراحلدراطلاعات

پیوسـته هـم مرحله بـه پنجتوانمیرا گذاريسیاستفرآیند. بود
دورهـاي وهـا چرخـه هـم کنـار نـد در توانمیدر نظر گرفت که

یا شبه عقلانی را به وجودعقلانیاقداماتازغیرخطیوپیچیده
داراي وغیرخطـی اغلـب پیچیـده،  ريگـذا سیاسـت فرآیند. آورند

4 Agenda setting
5 Policy formulation
6 Policy option
7 Policy implementation
8 Policy evaluation

تحلیل سیاسـت بـا توجـه بـه ایـن      ).16و 15(است ذاتی سیاسی
.گیردواقعیات شکل می

بخـش يهاسیاستتحلیل: سلامتبخشدرسیاستتحلیل
در ). 17(یافته اسـت زیادي پردرآمد توسعهکشورهايدرسلامت

تحلیــل مرهــوننیـز ایـن توســعه بخـش مهمــی از عـین حــال  
و)18(کـم درآمـد  یی است که با تمرکز بر کشورهايهاتسیاس

، )21(، هنـد )19(، نیجریه)20و 19(اندونزيمثل درآمد متوسط
ایـران  -هـاي اخیـر   در سال-و ) 24و23(، بنگلادش)22(زامبیا 

ازآمـده بـه دسـت  در واقع تجـارب . انجام شده است) 28-25(
ین ترتیـب تحلیـل   و بدشدهترکیبیکدیگرباکشورهاي مختلف

1990سـال اوایلتا.سیاست به شکل امروزي مطرح شده است
هاسیاستبرخیچراکهاستبودهمهمبسیارالؤساینبهپاسخ

. یابنـد نمیدستشدهینیبپیشاثراتومورد انتظارپیامدهايبه
هـا سیاسـت محتـواي رويبربسیاريهايپژوهشراستاایندر

رويبـر بیشـتر تمرکـز هاپژوهشاینازهدف. استشدهانجام
). 29(اسـت  بـوده سیاسـت اجرايي وگذارسیاستسیاسیابعاد
یـا سلامتیيهاسیاستپیامدهايبهسیاستتحلیلعمدهتوجه

تحلیـل . داردمـردم رويبـر شـده اتخاذسیاستکهاستاثراتی
مشـکلات تعیـین بـراي اسـت ابزاريعنوانبهسلامتسیاست
دروثرترؤم ـعملکـرد بـراي هاآنبارویاروییهاياهروسلامتی

دركبـه سـلامت سیاسـت تحلیـل . زندگیشرایطد بهبونهایت
سیاسـت اهـداف انگـذار سیاستچگونه: کندمیکمکزیرموارد

سـلامتی هـاي اولویـت رويکننـد، چگونـه  تعیـین رامورد نظـر 
چگونـه گیـرد، صـورت چگونهواقداماتیشود، چهگیريتصمیم

رويبـر )فرهنگیواجتماعی،اقتصاديسیاسی،(سیاستیزمینه
ــد ــتفرآین ــذارسیاس ــدهايويگ ــذارتأثیرآنپیام ــت وگ اس

).13(چیست؟نظرموردسیاست) هاي(پیامد
کلـی نگـاهی در: سـلامت بخـش درسیاستتحلیلاهمیت
مـدیریت ودهـی براي سازمانکهاستکلیديمفهومیسیاست

قـدرت کـه اسـت يگـذار سیاسـت طریقاز. رودجوامع بکار می
هـایی تصـمیم شاملفقطنهيگذارسیاستپیامد. شودمیاعمال

حـاوي  بلکـه کنـیم، عمـل چگونـه وچـرا کـه ایـن است درباره
ازپشـتیبانی بـراي منـابع چگـونگی تعیـین  رهنمودهایی دربـاره 

بـا مـرتبط عوامـل . باشـد ها میآنپیامدهايوهاسیاستاجراي
بـر توجهیقابلتأثیرکهآورندمیوجودبهرایامدهاییپسلامت
اغلـب مـورد انتظـار  پیامـدهاي بـه رسـیدن . دارنـد افرادزندگی

ي در گـذار سیاسـت به ندرت تنها در اثر وبودهبینیپیشغیرقابل
سـلامت ارتقايمثالبراي). 30(آید بخش سلامت به دست می

جامعـه مختلـف سطوحرداقدامنیازمندهابیماريازپیشگیريو
دیگـر ومجموعـه دولـت  بـه مربوطبیشتراقداماتایناست که
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65، دوره هفدهم، شماره دوم، پیاپی 93تابستان

و همکاراندشمنگیرلیلا
مرد

141

درسـلامت کارکردهايبامرتبطعوامل. ستهاسازمانونهادها
قابـل ومهـم امريبهراسلامتحوزهدرسیاستتحلیلجامعه،

بخـش  ،هـا بخـش دیگـر بـا درمقایسـه . استکردهتبدیلتوجه
برخـوردار کـافی بودجـه ازنداشته واولویتچنداناغلبسلامت

سـلامت حـوزه ریـزان برنامـه وانگـذار سیاسـت بنابراین. نیست
سیاسـت تحلیل). 31(گیري کنندبا دقت بیشتري تصمیمبایستی

چگـونگی مشـکل، تعریـف کـه آوردمـی وجـود بهراامکاناین
دقیقطوربهمنابعتخصیصچگونگیوسیاستاجرايوتدوین
گـذار  تأثیرابعاد توانمیهمچنین سیاستبا تحلیل. شوندبررسی

ودقیـق روشـی بـردن بکار.ي را آشکار کردگذارسیاستبر روند 
بـه توجـه و اعتمـاد بیشـتر   در تحلیل سیاسـت باعـث  دفاعقابل

تحلیـل اهمیـت بـه توجـه . گـردد هاي ناشی از تحلیل میتوصیه
واشـد بمـی مطرحنیزدیگريجنبهازسلامتبخشدرسیاست

اقـدامات نیازمنـد سـلامت بخـش دراقـدام گونههرکهاینآن
درك. اسـت يگـذار سیاستفرآینددرآنشدنعجینوحمایتی
حمــایتیاقــدامنیـاز پــیشآندقیــقتحلیـل وسیاســتدرسـت 

هاي اخیـر  که از سالبا توجه به آنکهدر نهایت این). 32(است 
وتوجـه مـورد وشدهروشنشواهدازي آگاهگذارسیاستمشعل
تـا کندمیکمکسیاستتحلیلاستگرفتهقراربسیاريعلاقه
اجتمـاعی مشـکل بـه واکـنش درکـه سیاسـتی ازدرستیدرك

در عـین  وباشد بـه دسـت آیـد   میتدوینحالدریاشدهتدوین
بـه خـوبی   هامخالفتوهاحمایتبودنبلیغوحال میزان فصیح

). 33(درك شود 
بیشتر سیاستتحلیل:سلامتبخشدریاستستحلیلنقش

دانـش انتقـال وموشـکافانه ارزیـابی وبـرآورد به دنبـال تولیـد،  
شناسـی روشدرمهمـی عامـل مشـکل حـل . باشـد میسیاستی
بهسیاستتحلیلکهايبه گونه. رودمیشماربهسیاستتحلیل
بـه (مشـکلات  تنظـیم وتـدوین بـراي شناسیروشیکعنوان
). 34(شـود  مـی شناخته) هاحل آنراهجستجويازیبخشعنوان

کـه مشـکلاتی مناسب،هايسؤالبیانباسیاستیکتحلیلدر
ايگونـه بـه دیگـر بـار یـک رسند،نمینظربهحلقابلابتدادر

قـبلا کـه هـایی حلراهیاسیاستیهايگزینهکهشوندمیتنظیم
کـه گفـت تـوان یمترتیباینبه. شناسایی شوندبودندناشناخته

مصـداق "نیسـت مشکلندارد،حلراهکهمشکلی"المثل ضرب
باشـد، شـده بیـان خـوبی بهکهمشکلی"کهچرا؛ داشتخواهد

گفتــه بــه. "اســتگشــتهحــلآنازنیمــیکــهاســتمشــکلی
یـافتن بـه مشـروط هـا سیاستتحلیلدرخلاقیت، 9ویلداوسکی
ــکلاتی ــتمش ــهاس ــورددرک ــاآنم ــاري ه ــوان ک ــامبت انج

9 Aaron Wildavsky

سیاستتدوینرويبرفرآیندتحلیلعمدهتمرکز).36و 35(داد
ماهیـت رويبـر محتـوا تحلیـل عمدهتمرکزکهحالیدر؛ است

ومطالعـه راسیاسـتی مهـم موضوعمحتواتحلیل. استسیاست
به.کندمیبررسیراموضوعاینرویارویی بابامرتبطهايگزینه
گسـتره ونبـوده آسـانی کـار تسیاستحلیلگفتبایدکلیطور

ماهیترويبرپژوهشدربرگیرندهسیاستتحلیل. داردعظیمی
هـا آنپیامدهايومفاهیموهاسیاستایجادآن،انواعوسیاست

یـل دلبـه در بخـش سـلامت   یاستساغلب اوقات تحلیل.است
.)37و33(کار دشواري است بخش ینایچیدهپماهیت

چـرا کـه کنـد مـی کمکمابهامرنایدركدرسیاستتحلیل
قـرار گـذاران سیاستتوجهموردسلامتنظامهايموضوعبرخی
درانـد کـرده جرااوتصویبراهاییسیاستبر آن اساسوگرفته
چنان ازحوزه سلامتبهمربوطدیگرموضوعاتبرخیکهحالی

موافقومخالفاننفعذيشناسایی.استاهمیتی برخوردار نبوده
تحلیـل بـا هاآنمخالفتیاحمایتدلیلوسیاستیاصلاحاتبا

اینسلامتهايسیاستتحلیل. )38(شود پذیرمیامکانسیاست
وناخواسـته پیامـدهاي ونتـایج بتوانکهکندمیفراهمراامکان

نیـز وهـا سیاسـت وهـا تصمیمازبرخیاجرايازناشینامناسب
اهـداف بهدستیابیدرواهسیاستاجرايمسیردرکهمشکلاتی

).39(شوند شناساییآیدپیشاستممکنسلامتارتقايدرملی
 ـمـی همچنـین سیاستتحلیل وتوانمنـدکردن تـدوین  بـه  دتوان
درفنـی شـواهد بکـارگیري ازوکـرده کمـک هاسیاستاجراي
).40(کند ي پشتیبانیگذارسیاستهايفرآیند
کتابدر10والتیلج: سلامتبخشدرسیاستتحلیلانواع

نـوع دوایـن : کنـد میاشارهسیاستتحلیلعمدهنوعدوبهخود
نامیـده 12سیاسـت ايبـر تحلیـل و11سیاسـت ازتحلیلتحلیل،

بـه . اسـت توصـیفی ونگـر گذشـته سیاسـت، ازتحلیل. شوندمی
بررسـی بـه ونگـرد میگذشتهبهسیاستازتحلیلدیگرعبارتی

بـه راراهـش سیاسـت یـک چگونـه وچراکهپردازدمیامراین
هـاي یـک کشـور بـاز    برنامهمحتوايبهیاوی سیاستکاردستورِ

. چگونهونه،یااستیافتهدستاهدافشبهآیاکهاینوکندمی
. شـود مـی یـاد نیـز 13جامعارزشیابیعنوانبهتحلیلنوعاز این

بخـش اصـلاحات ازحاصـل کننـده یوسأم ـنتـایج مثـال براي
بـراي تـا داشتآنبرراجهانیبانککشورها،برخیردسلامت

راگذشـته اصـلاحات هايفرآینـد مشکل،سیاسیابعادتشخیص
سیاسـت  بـراي تحلیـل تحلیـل، دومنـوع . دهدقرارتحلیلمورد

10 Gill Walt
11 Analysis of policy
12 Analysis for policy
13 Comprehensive
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مجله تحقیقات نظام سلامت حکیم

...کنیم؟تحلیلراسیاستیچگونه 142

تحلیـل نـوع ایـن . پـردازد میآیندهتحلیلوبررسیبهاست که
بـه وسیاسـت بـوده  یـک لازم براي تـدوین کسب آگاهیبراي

در سیاسـت یکچگونهکهپردازدمیامراینبینیپیشوبررسی
کـه  بینـی ایـن  پـیش مثـال بـراي (رود پـیش دستور قرار گیرد و

شـده پیشـنهاد تغییـرات بـه استممکنکارگزاراندیگرچگونه
بـا سیاستبرايتحلیلخاص،طوربه. )41()دهندنشانواکنش

تغییــراســیسیاصــولمــدیریتمختلــف وهــايجنبــهارزیــابی
ودادهسـازمان راشـده طراحـی اهدافاستتلاشدرسیاست،

نـوع ایـن . گـردد شـده تعیـین اهـداف بهسیاستحصولباعث
پـذیري امکانازگذارسیاستآگاه کردن بامواردبرخیدرتحلیل

ي گذارسیاستجریانتوقفدتوانمیاندك موفقیت یک سیاست، 
ــل. را موجــب شــود ــهسیاســتتحلی ــژهب ــهمراحــلدروی اولی

ــت ــذارسیاس ــدگ ــفي مانن ــکلتعری ــینومش ــتورکار تعی دس
تحلیــل بــراي سیاســت . اســتحــایز اهمیــت14)گذاريدســتور(

چگــونگیازآگــاهیمشــکلات،د بــا کمــک بــه بیــانتوانــمــی
هايفرآینـد تعریفسیاستی،هايفرصتتشخیصگذاري،دستور

ت،سیاس ـبیشـتر مناسب پـذیرش هايحلشناخت راهوسیاستی
)هـا رسانهاز جمله(نفعذيهايگروهقدرتانگیزه وموضع،فهم

فـراهم پیشنهاديسیاستمنافعوهامبنایی براي شناخت هزینه
مناســب در سیاســیراهبردهــايتوســعهبــرايايپایــهوکــرده
سیاسـت بـراي تحلیـل . دهـد مـی ارایهگیري یک سیاستشکل
شـده سیاسـتی دهايپیام ـبراثرگذاريدرموفقیتافزایشباعث

کنتـرل ازفراتـر کـه عـواملی ازبسیاريبهوابستگیدلیلبهاما
مشــکلراپیامــدهاییچنــینبــهدســتیابیتضــمینباشــند،مــی
). 43و 42(گرداندمی

یـل تحلبـراي : سلامتبخشدرسیاستتحلیلرویکردهاي
گونـه همانو) 45و 44(داردوجودياعمدهرویکردهايیاستس

یـل تحلیکردهـاي اند رواشاره کرده) 1989(15وینینگوویمرکه
ورفتـه بکـار 16علمـی به چارچوب یطور عمده بستگبهیاستس

یازمنـد نیاسـت سیـک ياقتصـاد یلتحل). 46(دارد تحلیلهدف
. اجتماع استيسازیتبالقوه ظرفتأثیربا نگاه بر یمتفاوترویکرد

، جامعـه یعمومبخشمختلفسطوحدرهاسیاستتحلیلبراي
. داردوجودمختلفیهايچارچوب

در ایـن  . انـد هاي اصلی تحلیل سیاسـت پرداختـه  برخی به نحله
پیشـنهاد سیاستتحلیلبرايرویکردسه) 1986(17یپورتنمیان 

فرآینـد ي کـه بـر روي اهـداف و    گـذار سیاسـت تحلیـل  . کندمی

14 Agenda setting
15 Weimer and Vining
16 Disciplinary framework
17 Portney

ناشـی از یـک   پیامـد وتحلیلـی کـه علـت   سیاست تمرکـز دارد، 
سیاسـتی  منجـر بـه نسـخه   تحلیلـی کـه  سنجد ومیرا سیاست 

يبـرا یکـرد سـه رو یـز ن18کـاونی ،در همین راستا). 47(شود می
، "یسـت؟ مشـکل چ "یکـرد رو:کنـد یم ـیشنهادپیاستسیلتحل

رویکـرد . 20يگـذار سیاسـت چرخـه  یکردو رو19حکومتیرویکرد
یـل تحلبـراي شـکل  ینبـه بهتـر  یزمـان يگـذار سیاستچرخه

بـه خرد یلرود که تحلیمبکاریدر سطوح دولتهیژبه ویاستس
سـه ایـن . انجام گرددي گذارسیاستفرآیندکلاز یعنوان بخش

فرآینـد مختلـف  يهادرباره جنبهبینشیکردنفراهمدررویکرد
.)33(هستندیدي مفگذارسیاست

ها و فرآینـد ي بـه مفهـوم   گذارسیاستدیگران بیشتر به تحلیل 
راهنمـاي 21در این میان بارداخ. اندپرداختهي گذارسیاستاهداف 
. کنـد مـی پیشـنهاد سیاسـت تحلیـل بـراي ايمرحلـه بهمرحله

تعریف مشـکل،  : باشدچارچوب بارداخ داراي هشت مرحله زیر می
ریـزي  حـل، انتخـاب معیارهـا، طـرح    شـواهد، ارایـه راه  گردآوري

ــادلات   ــا مع ــارویی ب ــدها، روی ــمیم22پیام ــتن  ، تص ــري و گف گی
را کـه  ي خـود اچـارچوب هشـت مرحلـه   23کـالینز ). 48(نداستا

يهـا سیاسـت یـل تحلبـراي باشد میرگرفته از چارچوب بارداخب
بیـان زمینـه، تعریـف : کـه شـامل  کنـد یمیهسلامت توصحوزه 

مختلــفهــايگزینــهبررســیشــواهد،بــرايجســتجومشــکل،
بهدادنوزنارزشیابی،پیامدها، تبیین معیارهايترسیمسیاستی،

ــاذ ــدها و اتخ ــمیم پیام ــتند)49(تص ــنهاد) 1981(دان. هس پیش
 ـ24رویـه شـش کهکندمی یـل در تحلیـد وجـود دارد کـه با  یکل
 ـیـف مشـکل،  مشـکل، تعر حل : گنجانده شودیاستس ینـی، بیشپ

).50(یابیو ارزشیفتوصیز،تجو
يفقط بـرا نهرویکردهاینگردد که اتأکیدلازم است ینهمچن

يکـه کـارکرد  ییآن دسـته از ابزارهـا  يبرابلکه یاستسیلتحل
هـا و  نامـه آیـین دارنـد ماننـد راهنماهـا،    یاسـت سمشـابه ) نسبتاً(

یـل تحليسـاده بـرا  رویکـردي بکارگیري. هستندیدراهبردها مف
مشـارکت و سیاسـت بهتردر درك یاديتواند تا حد زیمیاستس
بـه ادافرازبسیاريکهمشکلاتیازیکی).33(باشد مفیدآن در

مشـکل شوندمیمواجهآنباسلامتيهاسیاستبررسیهنگام
مراحـل  ازبرخـی یایاستسیلتحليبراابزاریکبردنبکاردر
از سوي دیگـر . باشدیماجراو یزنیمشکل، رایینتعهمچونآن

18 John Coveney
19 Governmentality
20 The Policy Cycle Approach
21 Bardakh …
22 Confront the trade offs
23 Collins
24 Procedures
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65، دوره هفدهم، شماره دوم، پیاپی 93تابستان

و همکاراندشمنگیرلیلا
مرد

143

کننـد لنـز   یاشـاره م ـ ) 1993(25اسمیتویرهمان گونه که سابات
صورتینایردر غ؛استیازنموردیفیچارچوب توصیايانظریه

توانـد  یچـه کـه م ـ  باشـد و آن یمهم ملاًچه که احتماآنیزتما
یکـرد رو،یگـر بـه عبـارت د  . باشـد یگرفته شود دشـوار م ـ یدهناد

دارد یـن بـه ا یبسـتگ یاديتا حد زیاستستحلیليبراانتخابی
در بایـد . اسـت یبررس ـتحـت ي گذارسیاستاز ايمرحلهکه چه 

یـل تحليشـده بـرا  یزمراحل گام به گام تجـو ییننظر داشت تب
.باشدیمدشوارنظر موردیاستهمه ابعاد س
ووالـت : سیاسـت مثلـث کـاربرد  :سیاسـت تحلیلچارچوب

طـور بـه -راسیاسـتی تحلیلچارچوب1994سالدر26گیلسون
کـه بـه  چـارچوب این. کردندتدوین-سلامتبخشبرايعمده
قابـل نیزبخشاینازفراتردر،ي شهرت داردگذارسیاستمثلث

مشـکل تحلیلبرايي روشیگذارسیاستمثلث. باشدمیکاربرد
،فرآینـد پیرامـون وبـوده آنبـا رویاروییبرايهاییراهیافتنو

. گـردد مـی دهـی سـازمان سیاسـتی نظـام یکدرزمینهومحتوا
چگونـه کـه ایـن تحلیـل درتوانـد مـی سیاسـت مثلثچارچوب
واجتمـاعی هـاي ارزشو،هـا سـازمان ،هاسیاستازايمجموعه

آنتـداوم باعـث یـا وبـوده دخیللهأمسیامشکلیکدررفتار
بـراي اسـت راهـی تحلیـل نـوع یـن ؛ ا)41(رود بکـار گردندمی

همچنـین تحلیلـی چـارچوب این.سیاستیاقداماتدهیسازمان
بـراي راهبـردي هـاي گزینـه سـازي شفافونگاشتدرتواندمی

زمینـه مـورد  و، محتـوا فرآینـد بعـد سـه ازیـک هربهپرداختن
بـا مرتبطهايپژوهشچارچوب،ایناساسبر. گیردقراراستفاده
آفرینـان در  به تحلیل نقشمتمرکزعمدهطوربهسلامتسیاست

چـارچوب . پـردازد سیاست میفرآیندوزمینهکنار توجه به محتوا،
بررسـی بهوشودمیبنایاستیساقتصاددیدگاهبرسیاستمثلث

دهـی شـکل درجـز چهـار ایـن چگونـه کـه پـردازد میامراین
کلـی طـور بـه . باشـند مـی تعامـل دریکـدیگر بايگذارسیاست
اجـزاي کهاستسیاستآنماهیتمعرفسیاست،یکمحتواي
هـدف بـه سیاستمحتواي. کندمیبیانتفصیلبهرااشسازنده
ــاوسیاســتکلــی خــاصاقــداماتواهــدافازايمجموعــهی
).51(کنـد میاشارهاهدافآنبهدستیابیبرايشدهریزيبرنامه
ومقایسـه تعیـین، درانگـذار سیاسـت بـه محتـوا رويبرتمرکز

تــدویندرهمچنــینوسیاســتیاقــداماتايمقایســهارزشــیابی
کمـک سـلامتی اهدافتثبیتوسیاستیهايتصمیمکار،دستور

بخشـیده بهبودراسیاستییامدهايدرك پمحتوالیلتح. کندمی
ابزارهـاي اثربخشـی وپایـایی فنی،مهارتبامرتبطاطلاعاتو

انگـذار سیاستبرايمختلفاهدافمیاندرونیروابطومختلف
25 Sabatier and Smith
26 Walt and Gilson

ارتقـاي درسـلامت سیاستمحتوايبهتوجه. سازدمیفراهمرا
محتـواي .باشـد مـی مهـم -ثرؤم ـومنـد نظامطوربه-سلامتی
سیاسـتی چـه : دهـد مـی پاسخزیرهايسؤالبهسلامتسیاست

چـه گردنـد؟ حـذف بایـد سـلامتی خـدمات کـدام اسـت؟ بهتر
اتخـاذ راهـا تصمیم) کسانی(کسیچهاست؟نیازموردابزارهایی

تـوان مـی شـرایطی چهتحتکهاینو؟)کنندمی(کندمیاجراو
سیاسـتی بـه  زمینـه . چگونهوگرفت؟نادیدهیاکرداجراراهاآن

سطحدرفرهنگییااجتماعیاقتصادي،سیاسی،مندنظامعوامل
سـلامت سیاسـت بـر توانـد مـی کهدارداشارهالمللیبینوملی
سـلامتی کلوسیاستفرآیندبرايزمینهعوامل. باشدگذارتأثیر
فرآینـد . اسـت گـذار تأثیرمسـتقیم غیـر ومسـتقیم طوربهمردم

ومشـکل تعیـین مانندفازهایییامختلفمراحلبهنیزسیاست
گیـري، تصـمیم وسیاسـت تدوینریزي،برنامهکار،دستورتدوین
"آفرینـان نقش". گرددمیتقسیمبازخوردوارزشیابیپایش،اجرا،

تدوین و اجـراي  دردارد که اشارهبه افراد، گروه ها یا سازمان ها 
دولـت، سـلامت، گذاريسـت سیافرآینـد در. ثیرگذارنـد أسیاست ت

تنظـیم راهایشانفعالیتايحرفهکارکنانیا/وهاسازمانجامعه،
).51-53(دهندمیتخصیصراشانمنابعو

هـاي موضـوع تحلیـل درتـوان مـی سیاستتحلیلچارچوباز
سـلامت، بخـش اصـلاح روان،سـلامت شـامل متنوع سلامتی

اسـتفاده نیزکشورايبرقانونتدوینوخاصهايبیماريکنترل
کـار تـازه انگرتحلیلحتی،والت و گیلسونرویکردسادگی. کرد

رايگـذار سیاسـت نابسـامان وپیچیـده واقعیـت کنـد میقادررا
فـراهم راهبـردي سیاسـت مـدیریت برايابزاريوکردهبررسی

مفیـدي بسـیار راهنمايسیاستتحلیلمثلثچهاگر.)54(کنند
است امـا سلامتیيهاسیاستهايموضوعودننممندنظامبراي
دسـت بـه هايدادهرواییتوصیفهنگامبهآنبکارگیرياغلب
آفرینان نقشمانندمختلفدرونی مفاهیموابستگیبه دلیلآمده،

تحلیـل ، اندیشـمندان برخـی . باشـد مـی دشـوار نسبتاًهافرآیندو
بازیگران،محتوا،دربارهمستقلبحثباراخودمورد نظرسیاست
. اندکردهارایهزمینهوهافرآیند

تحلیـل (27کـاربردي سیاسـی درتحلیـل گـذار سیاستابزار 
بـراي افـزار نـرم ازاسـتفاده : )افزارنرمازگیريبهرهباسیاست

مـدیریت وتحلیلدرگیرندگانبه تصمیمتواندمیسیاستتحلیل
تحلیـل روش. کنـد کمـک سـلامتی اصـلاحات سیاسـی اصول

پیامـدهاي ازمنـدي نظامکند تحلیلکاربردي، تلاش میاسیسی
هــا وحمایــتجایگــاهسیاســتی،اصــلاحهــايتــلاشاحتمــالی
نظـر از(را کلیـدي بـازیگران توسـط گرفتهصورتهايمخالفت

27 Policymaker method of applied political analysis
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مجله تحقیقات نظام سلامت حکیم

...کنیم؟تحلیلراسیاستیچگونه 144

ایـن . ارایـه دهـد  ) کلیـدي بازیگرانعلایقدیگروسیاسیمالی،
طراحـی ورمنظ ـبـه يفرآیندایجاددرگیرندگانتصمیمبهروش

سیاسـت کمـک   اصلاحسیاسیاصولمدیریتبرايراهبردهایی
ــی ــدم ــل.کن ــرتحلی ــاگ ــتفادهب ــرمازاس ــزارين ــکلاف ازمتش

بهگامپنجازگیريبهرهباوتحلیلراهنماییبرايهاییماتریس
گـر تحلیـل بـه روشایـن . پـردازد مـی مورد نظرسیاستتحلیل
تعریـف،  رارسـی برتحـت سیاسـت تـا محتـواي  کنـد میکمک
وهـا فرصتتعیین،راهاآنروابطوعلایقسیاسی،آفریناننقش
راهبردهـاي تحلیـل، راسیاسـی محـیط درموجودسیاستع موان

پیشـنهادي راهبردهايبالقوهوواقعیاثراتوطراحیراسیاسی
یـا وکردهکاملراماتریسهرتواندمیگرتحلیل. کندارزیابیرا

. بپردازدهاآنتکمیلبهتحلیلدافاهبامتناسب
بـه سیاسـت تغییـر سیاسـی ابعـاد ازگیـري بهـره بـا روشاین

ایـن . کنـد مـی مختلـف کمـک  هايسیاست از جنبهانگرتحلیل
يهاسیاستآندرکهسیاسیمحیطازمندينظامارزیابیروش

و کنـد مـی فـراهم شوندمیاجراوتدوینسلامتبخشاصلاح
سـپس وسیاسـتی تصمیمیکسیاسیابعادتوصیفبرايابزاري

. آوردمـی فـراهم تحلیـل برايهادادهسازيآمادهودهیسازمان
سیاسـتی راهبـرد 31ازمتشـکل ابـزار جعبهیکشاملافزارنرم
در . شـوند تعدیلکاربرتوسطندتوانمیکهاست"خبرهپیشنهاد"

کننـده  تحلیلتیمهايفرضیهکهکندمیکمکضمن این روش
ــاره ــک درب ــاب ی ــونگی انتخ ــتچگ ــدسیاس ــین جدی و همچن

شـفاف هـا فرضـیه ایـن تعدیلوتوضیحبرايهاي تیمسوگیري
روشایـن شـود، انجامايمصاحبهکلیدياننفعذيبااگر. شوند
وبخشـیده اعتبـار رااننفع ـذيدیگـر دربـاره اصلاحگروهدرك

منظـر ازارسیاسـت کـه کنـد میکمکاصلاحتیمبههمچنین
ظرفیـت ، فرآینـد ایـن  کـه آننهایت. )55(ببینند اننفعذيدیگر

تقویــتاصــلاحسیاســیاصــولازحمایــتدررااصــلاحگــروه
هـا در برابـر   مخالفـت هـا و حمایتمندنظامتحلیل). 56(کندمی

هـا و  دیدگاهدربارهعمدهاننفعذيبامشاورهپیشنهادي،سیاست
ازايمجموعـه طراحیتغییر،موانعواهفرصتتحلیلنظراتشان،
آناجـراي پیگیريارزیابیوتغییر،برايثرؤموکاراراهبردهاي

. گرددمیممکنراهبردها با این روش
تحلیـل کـه داشـت اذعانباید:28سیاستتحلیلهاياسلوب

رفتـه بکـار اسلوبونکردهتبعیتايویژهاسلوبازسیاستیک
بخـش  ماننـد خاصـی ویـژه بخـش  اًصـرف سیاستتحلیلبراي

تعابیر .داردکاربردعمومیبخشدرکلیطوربهونبودهسلامت
مختلفی از تحلیـل سیاسـت ارایـه شـده اسـت کـه از آن جملـه        

28 Modesof policy analysis

گـوش  -2؛ حـل معمـا  -1:)57(به موارد زیر اشاره کرد توانمی
.انتقادابزار-4؛ ابزار مشاوره-3؛ دادن انتقادي

مختلـف پیامدهايمعرفمعمایکمختلفهايتکه:معماحل
راهیافتنتحلیل سیاست یهدفواقعدر. باشندمیسیاستیک

 ـلهأمس ـیکهايتکهدادنقرارهمکناربراي آوردنوجـود ه و ب
حـل "تـوان مـی رافرآینـد ایـن کهباشدمی"منسجمکل"یک
تحلیـل ك دربـراي معمـا حلاسلوبازعلتدوبه. نامید"معما

اسـلوب ایـن ازاسـتفاده باکهایناول: کنیممیستفادهاسیاست
شـیوه وویژهسیاسیفرآیندیکمیانموجودشباهتبهتوانمی

ه ک ـی منطقواقعدر. بردپیفهمقابلوآشنامعمايیکتکمیل
رودمـی بکـار معماهـا در مقابل سایرآشنامعمايیکحلبراي
سیاسـی پیامدهايبامواجههبرايکهاستمنطقیهماننددقیقاً

تکمیـل درکـه مختلفـی لیمساکهایندوم. رودمیبکارمتضاد
اهمیـت تـا کـرد بررسـی تـوان میراآیندمیبه وجودمعمایک

. کـرد مشاهدهوضوحبهراسیاستتحلیلدراستفادهموردمنطق
منتهـی متعارضـی نتـایج بـه يگـذار سیاسـت فرآینـد کهزمانی

يهـا سیاسـت ایـن تـدوین بـراي رااییهفرآیندنوعچهشودمی
تـوان مـی سؤالاینبهپاسخبرايگرفت؟پیشدربایدمتعارض

تکـه زیـادي یـا محدودتعداددارايکهجورچینمعمايمثالاز
دادنقـرار هـم کنـار بـراي راهتـرین ساده. استفاده کردباشدمی
درفقـط خطـا وآزمـایش ولـی . اسـت "خطاوآزمایش"ها،تکه

ممکنکهچرا. شودمیمعماي جورچینحلباعثمواردازبرخی
درودهـد قـرار مناسـب محلدرراايتکهاتفاقیفردیکاست

ولـی . دهـد تشـخیص همراهاتکهسایرمحلبا موفقیتنتیجه
هـم سیاسـی مسـایل مـورد در. بـود نخواهـد گونـه اینهمیشه
گمـان وحدسازاستفادهباگاهی؛ استشکلهمینبهوضعیت

ومسایلازبرخیکردنحلولیکردتدوینراسیاستیتوانمی
معماهــايازبرخــیکــردنتکمیــلماننــدسیاســتیمشــکلات

. استدشوارجورچین
جـا  ي از آنگذارسیاستباید به این نکته توجه داشته باشیم که 
ي هماننـد  فرآینـد شـود  که منتهی به نتایج متعدد و متناقضی می

کنـیم  براي حل معما هم از منطق استفاده می. دباشمیحل معما 
بـریم  ي بکـار مـی  گذارسیاستولی منطقی که براي حل معما یا 

منطـق  ( تفـاوت ایـن دو   . باشـد مـی متفاوت از منطق اسـتاندارد  
در این است کـه  ) استاندارد و منطق مورد استفاده براي حل معما

از اي در منطـق اســتاندارد، فـرض بــر ایـن اســت کـه مجموعــه    
در حالی کـه بـراي حـل معمـا یـا      ؛هاي ممکن وجود دارندگزینه
هـاي احتمـالی   بینـی گزینـه  ي بایـد بـه پـیش   گذارسیاستبراي 

هـاي مختلـف بـراي    به عبارت دیگر باید به کشـف راه ؛ بپردازیم
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65، دوره هفدهم، شماره دوم، پیاپی 93تابستان

و همکاراندشمنگیرلیلا
مرد

145

بــراي حــل یــک معمــا یــا بــراي . رســیدن بــه هــدف بپــردازیم
 ـ  ي باید بتوانیم تکهگذارسیاست ار هـم قـرار   هـاي متناسـب را کن
. )59و 58(دهیم 

آوري براي تحلیل سیاسـت نیازمنـد جمـع   : انتقاديدادنگوش
ي هـا روشاطلاعات خواهیم بود و این اطلاعات را با اسـتفاده از  

هـا روشتـرین ایـن   دست آورد؛ یکی از مهمه بتوانمیمختلفی 
یـاد وکـردن گـوش معنـی بـه کردنمصاحبه. باشدمیمصاحبه 

در. باشـد مـی هاآنخودمشارکتوهمکاريباراندیگازگرفتن
ولـی شودمیانجامرسمیشکله بمصاحبهاغلباجتماعیعلوم

رسـمی غیررامصاحبهتوانمیسیاستیتحلیلوریزيبرنامهدر
انجـام بـراي . دادانجـام زیرکانهودقیقبسیارولیجديکمترو

ــک ــاحبهی ــوبمص ــدخ ــهبای ــیب ــاویژگ ــرایطوه ــاصش خ
گفـت تـوان مـی فلسـفی تعبیـر به. کنیمتوجهشوندگانمصاحبه

حسـاس تعقـل وتجربیتعقلداشتننیازمندمصاحبهیکانجام
بـه مربـوط اطلاعـات همهبتوانبه طوري کهباشدمیزمینهبه

در. کـرد اسـتخراج راشـوندگان مصـاحبه تعهداتوهاولیتؤمس
بـراي عـاتی اطلاآوردنبـه دسـت  به دنبـال خوبمصاحبهیک

تسـؤالا مصـاحبه در. باشـیم مـی خـود اطرافدنیايبهتردرك
متوجـه شـونده مصاحبهکهکنیممیمطرحايگونهبهراحساس
بـه رانیازمـان مورداطلاعاتنتیجهدرونشودسؤالآناهمیت

چـه  اي البتـه بـا آن  چنین مصاحبه. آوریمبه دستجدیدايشیوه
.هاي ماهوي داردشود تفاوته میدر مطالعات کیفی بکار گرفت

ریـزي برنامهبهمربوطهايمصاحبهوسیاستیهايمصاحبهدر
گذشتهوآیندهخصوصدراطلاعاتیکسببه دنبالعموماًامور،
کسـب بـه مصـاحبه دهـی سـازمان بـا بتـوانیم بایـد وباشیممی

ازمصـاحبه یـک در. بپردازیمآیندهوگذشتهبهمربوطاطلاعات
متوجـه گـاهی شـد، خـواهیم مطلـع واقعیاتوهاارزشازبرخی
بـه دسـت  اطلاعاتیگاهیوشویممیاشناختهواقعیات نازبرخی

جلسـه یـک درهنگـامی کـه  . ندارنـد ارزشـی هیچکهآوریممی
متنـــاقضهـــايبحـــثبـــهکننـــدگانمصـــاحبهمصـــاحبه،

مختلفـی نظراتمیاندرراخوددهندمیگوششوندگانمصاحبه
کننـد میـانجیگري مخالفافراداینمیانبایدگاهیکهینندبمی

بـه کننـد سـعی بایـد هـم گاهیکنند،تشکرهاآنازبایدگاهی
چنـدان کارالبتهکهباشدمردممنافعبامطابقکهبرسندپاسخی

گـران واسـطه وکننـدگان مـذاکره ریزان،برنامه.باشدمینايساده
بـه وبدهنـد گـوش چالشیورضمتعامباحثبههوشیارانهباید

ارزشـی وجنسـیتی اجتماعی،طبقهنژادي،فرهنگی،هايتفاوت
).60(کنند توجهجلسهدرحاضران

يگـذار سیاستوریزيبرنامهعرصهبهمربوطهايمصاحبهدر
 ـآتـی احتمـالی رخـدادهاي خصوصدراطلاعاتیباید دسـت هب

یـافتن بـه دنبـال  فقـط سنتیهايمصاحبهدرکهحالیدرآوریم
هـاي مصـاحبه در. باشیممیشدهتعیینپیشازتسؤالابهپاسخ

برخیاستممکنيگذارسیاستوریزيبرنامهعرصهبهمربوط
لـذا نشـود ارایهشوندهمصاحبهجانبازمهماطلاعاتووقایعاز

آندروباشـد بـاز به شکلموارديچنیندرمصاحبهاستبهتر
واقـع در. باشـد داشـته وجودمشارکتوزنیهچانمذاکره،امکان
ــن ــوعای ــدریجهــامصــاحبهن ــه ت ــدیلب ــهتب ــکب ــژوهشی پ

برقـراري بامصاحبه. شوندمیمحورفعالیتواکتشافی،کنجکاوانه
موضـوعی دربـاره کـردن صحبتبرايناآشنافرددوبینارتباط

مصـاحبه اعتمـاد بتوانـد کننـده مصـاحبه چنانچهوشودمیآغاز
اگـر ولییافتخواهدادامهبه خوبیمصاحبهکندجلبرادهشون
وارداعتمـادي بـی باوقبلیهايفرضپیشباطرفینازیکهر

. داشـت خواهـد بـه دنبـال  منفـی نتیجـه مصاحبهشوندمصاحبه
ضـروري مصاحبهدراخلاقینکاترعایتگفتتوانمیبنابراین

بـه مقابـل، طـرف بـه احتـرام شاملاخلاقیموارداین؛ باشدمی
شـخص بودنحساسبهتوجهوويشخصیتشناختنرسمیت

خوبیشنوندهبایدخوبمصاحبهیکانجامبراي. باشدمیمقابل
کنــیم،دركشـنویم را  مــیکـه چـه آندقیــقمفهـوم وباشـیم 

ارایـه مطالـب درستیحتیوظریفنکاتواحساساتیمتوانمی
درکــهایـن بـالاخره .کنـیم ارزیـابی مصـاحبه حـین درراشـده 

هــايمصــاحبهانجــامعمـومی ســلامتبــهمربــوطموضـوعات 
آنموفقیــتوناپذیراســتاجتنــابامــريسیاســتیوســازمانی

). 61(داردکنندهمصاحبهبینشومهارتبهبستگی
ارایـه وسیاسـت آن اسـت کـه تحلیـل   الایـده : مشـاوره ابزار

. شـود انجـام تداوممفرآینددر یکهاتصمیماتخاذبرايمشاوره
هـا، گزینـه ارایـه تحلیـل، پژوهش،: ازعبارتندفرآینداینمراحل

مشـاوران اغلـب . هـا تصـمیم اتخـاذ وپیشـنهادها ارایـه مشاوره،
ــن،سیاســی ــدخــودذهــندرراســادهالگــويای ــرايودارن ب
آنچـه عملدرولیکنندمیاستفادهآنازمشاورهوگیريتصمیم

بـه مـذکور مراحلهمهونیستسادگیاینهبافتدمیاتفاقکه
برهمدیگريعواملکهچراروندپیش نمیدقتوترتیبهمان
. داشـت خواهنـد اينشدهبینیپیشاثراتافتدمیاتفاقکهآنچه

بکار بـردن چگونگیبرايمشاورهارایهمعنايبهسیاسیمشاوره
بـراي ايپایـه یـافتن بـه دنبـال  سیاسـت تحلیل. باشدمیقدرت

اثـر بـی یاگذاراثراستممکنکهقدرتی.استقدرتبکارگیري
یـک داخـل دريگذارسیاستفرآیندگفتتوانمیواقعدر. باشد
اتفـاق سیاسـی زمینـه یکدروندرهموارهبلکهنداردقراربسته
بـا قـدرت موضـع تغییـر بـه هموارهبایدسیاسیمشاوره. افتدمی

مشـاوره گفـت تـوان مـی .کندوجهتشرایطتغییروزمانگذشت
بـه سیاسـی مشـاوره . اسـت سیاسیتحلیلازترگستردهسیاسی
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مجله تحقیقات نظام سلامت حکیم

...کنیم؟تحلیلراسیاستیچگونه 146

وجـود بـا یک سازمان یا دولـت موفقیتمورددرقضاوتمعناي
بسـیار هـا محـدودیت این).62(است شدهاعمالهايمحدودیت

مخالفـت منـابع، کمبـود بـه تـوان مـی مثالبه عنواناندگسترده
. کـرد از یک سیاسـت اشـاره  مجلسحمایتدمعمردم یاعموم
سیاستیکبرايشدهارایهتحلیلکهایناحتمالاینبرعلاوه
چـه راسیاسـت کـه داردایـن بهبستگیگیردقرارپذیرشمورد
خـوب تصـمیمات . باشـند کـرده تدوینکسانیچهبرايوکسی

سیاسـی مشـاوره وسیاسـی تحلیـل نیـز وخوبقضاوتنیازمند
دریـا دولتـی بخـش یـک درقـدرت زمانی که. باشدیممناسب
خطـر افـزایش باعـث امـر ایـن شودمیمتمرکزفردیکدستان
یـک وجـود نـامطمئن محیطـی شرایطدر. شودمیگیريتصمیم
برايفردشخصیتیهايویژگیقبیلازعواملیبهخوبقضاوت
مـردم، رفتارهـاي دركتوانـایی موجـود، رقـابتی عواملارزیابی

شـرایط درمـدت طـولانی فعالیـت بـه دیگـران تشـویق اناییتو
عامـل . داردبستگیدیگرايزمینهعواملبرخیوناپایدارسیاسی
همراهرابطهیکداشتنموفق،سیاسیمشاورهیکبرايکلیدي

بـر تأکیـد مختصر،وواضحاصطلاحاتازاستفادهنیزواعتمادبا
قــوتونــداریمهــاآنمــورددراطلاعــیکــهمــوارديدانسـتن 
رسـیدن وجدیـد رویکـرد یکارایهطریقازمباحثبهبخشیدن

هـاي  ثر واقـع شـدن تحلیـل   ؤدر م ـ.باشـد مـی اصلیواقعیاتبه
گیـري از زمـان   سیاسی ارایه شده، توجه به شرایط کشور و بهـره 

. باشدمیها بسیار مهم مناسب براي ارایه تحلیل
نگـاه انتقـادي و   سیاسـت، ناگرتحلیلاصلیوظیفه: ابزارانتقاد

اطـلاع بـه بایدعمومیيهاسیاست. باشدمیهاسیاستازانتقاد
دریافـت باعـث رسـانی اطـلاع ایـن .شـوند رسـانده مردمعموم

هـا سیاسـت بهبـود باعـث نتیجـه دروعمـوم جانـب ازانتقادات
منتقدانـه، سیاسـت تحلیـل گفـت تـوان مـی واقـع در. گـردد می
ازهـدف . کنـد مـی فـراهم راسیاسـی هايهزمینبهبودهايپایه

فقـط نـه باشـد مـی موجـود وضـعیت ارتقـاي وارزشیابیانتقاد،
نظـر ازسیاسـت منتقدانـه تحلیـل . وضعیتآنتشریحوتوصیف

انتقـادات ایـن . شودمنجرمتفاوتینتایجبهتواندمیشناختیزبان
ردياسـتاندا قالـب درحتـی یاتفسیرداستان،حالتبهندتوانمی

بسـیاري در. باشـد میمهماستانداردهاتهیهچگونگی. شوندبیان
حتـی شـود، میآشکارانتقادهاایناصلیمفهومزمانی کهمواقع

بـه  هاییاعتراضتواندمیبازنباشدواردآنبراعتراضیهیچاگر
).63(باشد داشتهدنبال

فوظـای دارايمنتقـد عنوانبهسیاستیگرتحلیلیک بنابراین
درموجـود اصـلی مفـاهیم در خصوصتوضیحوشرح: استزیر

نقـش و عملکـرد   ارزشـیابی آن؛فرآیندويگذارسیاستمحتواي
درواضح؛ مشارکتومشخصاستانداردهاياساسبرهاسازمان

ازعملکردشـان؛ انتقـاد  بهبـود بـه کمکبرايهاسازمانطراحی
شـده تـدوین ) اتتکنوکر(گراییفنمبنايبرکهسیاستیتحلیل
مخـتص فقـط عمومیسیاستگرایان معتقدندبرخی از فن(است 

است کـه فقـط بـه زبـان آنـان نوشـته       نخبگانوکارشناسانبه
فعـالان هـاي بردن از ظرفیتبراي سودراهی؛ و یافتن)شودمی

).65و 64(سیاسی 
خــودخــاصمنطـق وفنــوندارايمنتقدانـه سیاســتتحلیـل 

شــناختیزبــانیــاروایتــیتفســیري،لــیتحلیفقــطوباشــدمــی
موقعیـت هـر درکـه باید به ابـزاري منتقدانهدر تفسیر. باشدنمی

تحلیـل در. توجـه شـود  اثـر میـزان نیـز وبـرود بکاربایدخاص
نیـز استشدهتدوینآندرسیاستکهايزمینهبهبایدسیاست

. اسـت دشـوار کـاري منتقدانـه سیاسـت تحلیل). 66(شود توجه
بـراي موجـود ابزارهـاي ازندتوانمینبه راحتیسیاستیتقدانمن

چـون ؛ کننـد اسـتفاده شدهطراحیيهاسیاستازانتقادوتحلیل
دشـوار انگذارسیاستبرايراممکن است کارهاآنهايفعالیت

. کند
همـراه اغلبسیاستتحلیلانجام:سیاستتحلیلهايچالش

تحلیـل هـا، چـالش ایـن کهاستمفهومیوعملیهايچالشبا
سیاسـت کـه اسـت اینچالشاولین. کنندمیپیچیدهراسیاست

تفکـر . شـود تعریفمختلفیبسیارهايشیوهبهتواندمینفسهفی
اقدام هايجریانازايمجموعهعنوانبهسلامت،سیاستدرباره

،هـا سـازمان نهادهـا، ازايمجموعـه بـر گذارتأثیر)اقدامعدمیا(
 ـمیسلامتنظاممالیتمهیداتوخدمات ). 9(باشـد  مفیـد دتوان
توسـط یـا سازمان،داخلدراستممکنسیاستیچنینبنابراین

سـلامت نظامازخارجيهاسازمانتوسطودولتیغیرکارگزاران
لزومـاً سیاسـت "تـدوین "ازهاییفرآینـد چنینالبته. شودایجاد

کـه هـایی در نتیجـه راه .انـد نشدهمرزبنديواضحیاآشکار نبوده 
پژوهشـگر بـراي اغلـب شـوند، مـی آشکارهاتصمیموسیلهبدان

وتحلیـل درتواندمیویژهبهامراینونبودهمشخصوملموس
دلیـل بـه اغلـب عمـل، در. سـاز باشـد  مشـکل تصـمیم توصیف

هـا، گـروه هـا، شبکهازبسیاريبهدسترسیجغرافیایی،پراکندگی
بـا  سیاسـتی، هايفرآینـد درکننـده مشـارکت افراد و کارگزاران

ــع ــاديموان ــراه زی ــیهم ــدم ــر . باش ــداز ســوي دیگ هايفرآین
 ـوبـوده شفافغیراغلبگیريتصمیم واسـناد آوردندسـت ه ب
کـه جـایی درهمچنـین . باشـد میها دشوار آنبامرتبطمقالات

موجـود مستنداتسابقهعنوانبهایمیلیتبادلاتاززیاديحجم
. هسـتند بـر زمـان وسـخت اغلـب هانآتحلیلوسترسیداست

زمینه درپیشگیريقابلخطاهايبیشتردیگرانو29برانرِنظربه

29 Brunner
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).67(گیرند مینشاتگرتحلیلمحدودنگاهازها،سیاستتحلیل
ازراآنتـا بینـد مـی آسـان وسادهرامشکلگرتحلیلزمانی که

بافـت ازمهمـی هـاي بخـش سـازد، پـذیر انعطافتحلیلیلحاظ
شـوند  مـی دركبه اشتباهاو یشدهگرفتهنادیدهکلیبهمربوطه

)68 .(
اجـراي وتدوینمدتطولانیماهیتمیاناغلبدیگرسوياز

پـژوهش انجـام بـراي مـالی مینأتمدتکوتاهماهیتوسیاست
وهـا بـراي دریافـت پاسـخ   انگـذار سیاسـت تقاضـاي وسیاستی

ایـن 2003سـال درهـانتر . داردتعارض وجودسریع هايحلراه
ایـن ). 69(نامیـد "30زودگـذر چـالش بلاي"عنوانبهراپدیده
) 9("31زنـدگی دورهدیـدگاه "نامبادیگريپدیدهازناشیپدیده
تحلیـل وموجـود هـاي برنامـه ارزشـیابی ماننـد اقـداماتی . است

این. ستابیشترمالیمنابعجذبنیازمندوبرزماناغلبسیاست
تـا رودمـی انتظارسیاستیانگرتحلیلازاغلبکهاستحالیدر
کوتـاه بـه نسـبت  زمـانی افقدراجراقابلهاییتوصیهآسانیبه

منجـر استممکنسیاستدر حالی که تحلیل سریع. دهندارایه
بـه سیاسـت تحلیلدرقدرتمفهوم.گرددموضوعسازيسادهبه

بـراي . اسـت برانگیـز چـالش بسـیار تحلیـل، بنیادینپایهعنوان
تحلیـل بـه عمیـق طـور بهپژوهشگراستلازمسیاستتحلیل

سیاستتحلیلدهیسازمانبنابراینبپردازدسیاستمختلفابعاد
کـه انـد دادهنشـان متعددمطالعات). 70و32(باشدمیمهمبسیار

شـهودي حـدودي تـا  سـلامت سیاسـت هـاي تحلیلازبسیاري
تعیـین شـود مـی بناکهآنچهپایهبرندرتبههاهفرضیهستند و

).71(گردند می

بحث
دانشانتقالوموشکافانهبرآوردایجاد،دنبالبهسیاستتحلیل
ایـن . استگذاريسیاستفرآیندازمرحلهچندیایکدرسیاستی
وقـوع بـه زمـان طـی کـه هسـتند جارياقداماتبیانگرمراحل

آخـرین وبـوده مـرتبط بعـد مرحلـه بهيامرحلههر. پیوندندمی
و) کـار دسـتور تهیـه (اولمرحلهبهنیز) سیاستارزیابی(مرحله
یـک صـورت بـه ارتبـاط ایـن نوعکهاستمتصلمیانیمراحل
تحلیلیهايرویهکاربرد. استاقداماتازخطیغیردوریاچرخه

بـه طـور  کهباشدسیاستیدانشهمراهبهاستممکنسیاست،
یـک درموجـود ها و اقـدامات قضاوتفرضیات،بر رويقیممست

ايمجموعـه سیاسـت، تحلیلفرآیند.خواهد گذاشتتأثیرمرحله
خـود آغشـته بـه    کـه يفرآینـد طیکهاستعقلانیاقداماتاز

راسیاسـی اقـدامات این.رسندمیانجامبهاستاقدامات سیاسی
30 Curse of the temporal challenge
31 Life-course perspective

همچـون راآنوقلمـداد گذاريسیاستفرآیندعنوانبهتوانمی
: کـرد مجسممرتبطهمبهشدهبنديزمانمراحلازايمجموعه

تحقـق سیاسـت، اتخاذسیاست،تنظیموتدوینکار،دستورتهیه
سیاسـت گـران تحلیـل .سیاسـت ) اثـر برآورد(ارزشیابیسیاست،

تمـام یـا چنـد یک،بهکهسازندفراهمرااطلاعاتیاستممکن
موضـوع ایـن خـود کهباشدمرتبطيگذارسیاستفرآیندمراحل

آنبـا سیاسـت تحلیلوربهرهکهداردمشکلینوعبهبستگینیز
.استمواجه
بـه چندبخشـی رویکردي،سیاستکه تحلیلداشتاذعانباید

نهادهـا، بینتعاملچگونگیتشریحهدفباکهباشدمیسیاست
صــورتگــذاريسیاســتفرآینــددرهــاایــدهو) منــافع(علایــق

ــذیرد مــی ــه(آغــازنقطــههــاسیاســتتحلیــل). 32(پ ــانن ) پای
فرآینـد بـه بخشـیدن بهبـود منظـور بـه کـه اسـت هاییفعالیت
خـاطر همـین به. گیردمیصورتآنپیامدهايوگذاريسیاست

وایجـاد برعلاوه"سیاستتحلیلوتجزیه"تعریفدرکهاست
 ـانتقـال وارتبـاط سیاسـت، دانـش نقادانـه برآورد مـرتبط شدان

بـه سیاستتحلیلکیفیت،قطعاً. استشدهگنجاندهنیزسیاستی
ثر ؤم ـهـا آننتـایج وهـا سیاسـت اصـلاح وبهبوددربالقوهطور

افـراد توسـط لزومـاً سیاسـت تحلیلوصفاینبااما. خواهد بود
هـا سیاسـت تحلیلاززمانی کهحتیوشود،نمیاستفادهنفعذي

بهتـر  هـاي گذاريسیاستبرايضمانتیامراینشد،برداريبهره
وسیاسـت تحلیـل انجـام بیناوقاتاغلبحقیقت،در. باشدمین

وجـود بسـیاري فاصلهگذاري،سیاستفرآینددرآنازگیريبهره
.دارد

گیرينتیجه
هـاي مطالعـه حـاکی از آن اسـت کـه تحلیـل      بندي یافتهجمع

سیاسـت تحلیلکهمعتقدندبرخی. داردمختلفیمفاهیمسیاست
. اي کنـد ویـژه توجـه شـده تـدوین هايسیاستمحتوايبهباید
بـه ابزاري بـراي توجـه  به عنوانراسیاستتحلیلدیگرايعده
سیاسـت یکتصویبوتدوینهايفرآیندوجامعهو محیطمتن
کشـورهاي درسـلامت هـاي سیاسـت تحلیـل در).72(دانندمی

نهادهـاي وتماعـات اجخصوصـی، بخـش نقشبررسیپردرآمد
نقـش مطالعـه پـایین ومتوسـط درآمـد باکشورهايدرومدنی

سـزایی بـه از اهمیـت سیاستتحلیلدرالمللیبینيهاسازمان
). 71(استبرخوردار

کـه معتقدنـد ) 1996(32سـکی وجانوو) 1994(گیلسون ووالت
نیازمنـد توسعهحالدرکشورهايدرسلامتهايسیاستتحلیل

ومفـاهیم ازآگـاهی بـدون نگـاهی چنیناماباشدمیامعجنگاه
مشـکلات زیـرا شـد نخواهدحاصلیکدیگربامرتبطهاينظریه
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دروناغلـب وسیاستینامطلوبمحیطیکاغلب درجوامعاین
اجرایـی مناسـب هـاي رویـه ومنابعو بدونمتمرکزسیستمکی

ازآگـاهی بموجتواندمیسیاستیزمینهتحلیل. گردندآشکار می
).10(شد خواهنداستخراجمحیطآنازکهشودهاییسیاستنوع
پیامـد ومحتـوا سیاستی،هايفرآیندازآگاهیسیاستتحلیلدر
منظـور بـه آینـده يهـا سیاسـت بـر کنتـرل برايتلاشوهاآن

درکـه چـه آندقیـق ارزیـابی ومورد نظرپیامدهايبهدستیابی
). 73(باشدمیمهماستجریان

مراحـل دربـه خصـوص  گذاريسیاستاولیهمراحلدرتحلیل
.باشـد مـی حیـاتی ومهـم تعیـین دسـتور کـار   ومشـکل تعریف
سـاختارهاي بایسـتی سیاسـت یـک تحلیـل بـراي انگـر تحلیل

کامـل طوربهرابخشیوحاکمیتیدولتی،ازاعمموجودمختلف
اقـدامات اثـرات بـه همـواره گرانتحلیلاستلازم. کنندبررسی
. نماینـد توجـه هـدف بهحصولبرايشدهگرفتهنظردرمختلف

مشـکلات چهرهازنقاببتواندبایدسیاستیموفقگرتحلیلیک
را هـا آنبـا رویاروییبرايمناسبسازوکاروکارهاراهوبرداشته

ــه ــل. دهــدارای ــاتوانمــیسیاســتیانگــرتحلی ــد ب بکــارگیري ن
شـرایط جـایگزین، سیاسـتی ارهـاي ابزها، رویکردهـا و چارچوب
ازگیـري بهـره .کننـد تسـهیل رااهداف تعیـین شـده  بهحصول

دركباعـث مناسـب بـراي سیاسـت،   تحلیلاسلوبورویکردها
. گــرددو شناســایی درســت و بهتــر مشــکل مــیسیاســتبهتــر

بـراي مقالـه ایـن دردادهشـرح اسلوبوهاچارچوبرویکردها،
دارد هـر چنـد تمرکـز آن بـر     اربردکنیزعمومیهايبخشسایر

بـراي  تواندمیاین مقاله . هاي بخش سلامت استيگذارسیاست
هـاي  ان سیاسـتی و دانشـجویان رشـته   گرتحلیلان، گذارسیاست

.مرتبط مفید باشد
32 Jonovski
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Abstract

Introduction: Achieving the policy goals is a main challenge for policymakers in every country. Given
the importance of health policies, policy making processes become very important. Success in policymaking
in health sector requires an accurate analysis of all policy options and influential factors on policy outcomes.
Knowledge of various approaches and methods of policy analysis is an important step for a successful policy
analysis. In this study, we explored the roles, approaches and methods of policy analysis, especially in the
health sector.

Methods: In this review study, we searched local and international databases of published research using
related keywords. We also reviewed referensecs of the collected resources. Finally, we read 84 papers and
books for this review.

Results: Policy analysis includes a broad area and involves studying the content of policy, policy
adoption, formulation, implementation and policy outcomes. There are different frameworks, approaches and
methods for policy analysis which can be used based on the disciplinary framework, goals and objectives of
analysis. Using approaches and methods of policy analysis helps a better understanding of the elements of a
policy. Policy analysis is useful to better understand the policy process and provide related policy evidence
for problems and policy changes. We provide a summary of these approaches and frameworks in this paper.

Conclusion: Applying appropriate frameworks, approaches or methods of policy analysis is important in
better understanding of the policy and problems. Proper policy analysis can help policy researchers in
understanding of health policy outcomes.
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